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QUEM TEM MEDO DOS FATOS? ‘
DE DURKHEIM A PESQUISA SOCIOLOGICA NO BRASIL

Levy Cruz

1. INTRODUCAO

ACIENCIA ABANDONA OS SEUS GENIOS. QUE FISICO HOJE ESTUDA
ISAACNEWTON? QUE astr6nomo consulta Ptolomeu? De fato, obras marcantes tém
a sua época, e a partir de um determinado momento sio sucedidas por outras nas guais
tudo, ou quase tudo, que as primeiras haviam dito simplesmente ndo faz mais sentido.
Isso porque a disciplina avangou partindo exatamente daqueles trabalhos originais.
Aquelas obras permanecem como elos importantissimos ¢ indispensdveis do
processo de fazer ciéncia.

Nio se sabe o tempo que decorre para que os génios sejam derrubados, Se for
menos de cem anos, As Regras do Métodos Socioldgico, de Emile Durkheim,
constituern uma excecio, ja que € considerada por muitos, ainda hoje, quando completa
um século, como uma das principais obras da sociologia de todos os tempos. E, anote-se,
que ndo trata de um contetddo substantivos, eventualmente dramético ou de alta
consideragdo por parte do establishment sociolégico, por “intelectuais™ ou pela
sociedade como um todo; mas lida simplesmente com questdes de método. (A rigor,
ndo sd de métodos tratou Durkheim n’As Regras; basta reparar nas svas cbservagdes
sobre a normalidade do crime, sobre algumas caracteristicas do suicidio % por ele
estudadas em obra anterior —, sobre o castigo e sobre a coer¢do como “caracterfstica
de todo fato social™).

Nao pretendo aqui coUentrar-me, dadas as limitagdes de espago, no que talvez
seja a obra prima de Durkheim (ou seria @ Suicidio? Ou a Divisdo do Trabalho Social?),
mas tomé-la como ponto de partida para fazer algumas consideragdes sobre as praticas
metodoldgicas, entre socidlogos brasileiros, na hoje ciéneia social que ele tanto
valorizou.

O problema da negligéncia do método na sociclogia (ou nas ciéncias ou estudo
sociais em geral) € bastante antigo. Timasheff, na sua Teoria Sociolégica lembra que

Durkheim [que teve sua atividade intelectual mais intensa entre 1893 ¢ 1911]
tinha uma aguda percepcdo de que a maioria dos primeiros tedricos sociais
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negligenciou francamente o problema do método adequado a ser usado na
andlise dos fendmenos sociais. Comte, é claro, lidou com o método, mas em
termos absolutamente gerais, acentuando a necessidade de seu approach
positivista. E The Study of Sociology de Spencer, abordando as possibilidades
e dificuldades da Socivlogia cientifica, foi bastante vago acerca dos métodos
gtie a nova disciplina utilizaria. (Timasheff 1973, p. 150).

E ao problema do método na sociologia que estd dedicado este artigo. A
natureza deste é, no entanto, essencialmente exploratdria. Ele estd estruturado da
seguinte maneira: apés esta introdugio segue-se uma secdo que procura dar uma
sintese das regras de Durkheim. Em seguida vém alguns conceitos e pressupostos
que fundamentam o conteddo do artigo. Em seguida, uma sego intitulada “O
método na sociologia brasileira”, que procura analisar, ainda que sucintamente,
como alguns socidlogos utilizam o método nas suas obras. Seguem-se as “Razbes
e paradoxos™ e, por ultimo, as “Conclusdes”. Tudo sempre do ponto de vista do
método sociologico. '

2. AS REGRAS DE DURKHEIM

O QUE, EM TERMOS METODOLOGICOS, PROPOS DURKHEIM N'4S
REGRAS DO METODO SOCIOLOGICO? Em resumo, ¢ praticamente nas suas
proprias palavras, sua proposta comegava com a afirmagdo de que os fendmenos
sociais sdo “coisas”. A propésito, ele afirmou explicitamente que “A PRIMEIRA
REGRA e a mais fundamental consiste em considerar os fatos sociais como coisas’(
1990, p. 13) e que a sociologia havia tratado até entdo ndo com coisas-mas com
conceitos. E o que significava isso? “Tratar fenmenos como coisas, € trata-los na
qualidade de data que constituem o ponto de partida da ciéncia” (p. 24). Mas
Durkheim ia mais além “[..] mesmo que [..] os fenbmenos sociais ndo
apresentassem todos os caracteres intrinsecos de coisas, deveriam primeiramente ser
tratados como se os possuissem”’(p. 24). E para ele isso era fundamentai: “(...] a partir
do dia em que [esse] principio do método sociolégico for reconhecido e
unanimemente praticado, expetimentard a sociologia progresso de uma tal rapidez
que a lentiddo atual do seu desenvolvimento nfio permite supor [...]"( p. 27).

Daf vieram as regras, divididas em relativas “a observagao dos fatos sociais™;
“y distingio entre o normal e patol6gico™; “a constituigio dos tipos sociais”; “a
explicagdo dos fatos sociais”; e especificamente ‘4 administragiio da prova”.

N

Quanto & explicagdo, énfase é posta numa explicagdo essencialmente
socioldgica (e ndo psicolégica): “todas as vezes que um fendmeno social estd explicado
por um fendmeno psiquico, pode-se estar certo de que a explicagio € falsa” (p. 91);
“uma explicagio puramente psicoldgica dos fatos sociais deixaria [...] escapar tudo o
que eles t&m de especifico, isto é, de social”( p. 93).
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E relevante — e isso orientou determinados rumos da sociologia a partir de entdo
— que, ao propor um método para a sociologia, Durkheim interessava-se nio somente
pelas causa mas tarnbém pelas fungées dos fendmenos sociais. Isso foi afirmado
explicitamente da seguinte forma: “quando [...] procuramos explicar um fenbmeno
social, € preciso buscar separadamente a causa eficiente que o produz e a fungio que
desempenha” (p. 83).

Q fator tempo € sucessdo dos fendmenos no tempo estava também entre as
preocupagdes metodoldgicas de Durkheim, como nesta regra: “A causa determinante
de um fato social deve ser buscada entre os fatos sociais anteriores, e nfio entre 0s estados
de consciéncia individual”, ao passo que “a fung¢io de um fato social deve ser sempre
buscada na relagdo que mantém com algum fim social”(p. 96).

Durkheim foi um praticante do que pregava. Ao estudar o suicidio (publicado
em 1897, dois anos apds as Regras), ele tratou esse “fato social” como explicdvel
etiologicamente com referéncias a estrutura social € sua fungdes ramificantes apesar de
que o suicidio “parece ser um fenémeno relacionado com o individuo” (Simpson 1951,
p. 13). Na verdade, os primeiros capitulos desse livro de Durkheim tiveram o objetivo
de negar a causagio do suicidio com varidveis como alienagio mental, raga,
hereditariedade, clima, temperatura e imitagio, deixando para serem avaliadas como
causas do suicidio apenas outras variiveis sociais. .

Le suicide vem sendo tido, ao longo do tempo, como um modelo de trabalho
de pesquisa socioldgica. Em 1933, na primeira edigio de The structure of social action,
Parsons afirmava que Le Suicide (juntamente com A Divisdo do Trabalho na Sociedade
¢ As Formas Elementares da Vida Religiosa) eram “‘os estudos monogrificos mais
frutiferos que a ciéncia social ja produziv” . Em Le Suicide Durkheim teria, ainda
segundo Parsons, produzido “uma pega de pesquisa original que por muito tempo
permanecerd como um medelo”(Parsons 1961, p. 303) . Assim também pensava
Timasheff, ao escrever em Sociological Theory, em 1955, que O Suicidio e A divisdo
do Trabalho na Sociedade eram “monografias sociolGgicas nio superadas”(Timasheff
1935, p. 307).

Para explicar o suicidio, Durkheim levou a efeito uma exaustiva andlise (com
bastante habilidade estatistica, para o seu tempo, como diz Tintasheff), com taxas de
suicidio, pela primeira vez calculadas, relativas a vdrios segmentos da populagio
européia. Suas taxas eram essencialmente instrumentais para a demonstragio de
hipdteses a respeito da incidéncia do fendmeno num determinado conjunto, comparado
com determinadas caracteristicas desse mesmo conjunto. E esses indices eram
analisados segundo vanidveis diversas, como sexo, idade, estado civil, regidio etc. Por
exemplo, “insanidade” foi dada por ele, com nimeros, ser mais freqiiente entre os judeus
do que entre os catblicos e os protestantes: 5,33 por mil entre aqueles e somente 2,00
e 1,36 entre os demais, respectivamente, em Mecklenburg em 1862; ou 2,86 entre os
judeus e 0,96 0,92 entre os catdlicos € os protestantes, respectivamente, na Bavéria
em 1871; e assim por diante. Mas a taxas de suicidio, que ele também apresentou, eram
em termos gerais, mais baixas entre os judeus do que entre os praticantes das outras
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duas religides. Com isso, ele punha par terra a nogfo prevalecente de que o suicidio era
mais freqilente entre os insanos. Esse tipo de trabalho e de raciocinio aparece
sistematicamente na monografia de Durkheim para “provar” suas hipdteses sobre o que
é e 0 que nio & responsavel pelo suicidio. Tudo dentro de um rigor estatistico que se
nio era desconhecido até entfio era no minimo ndo usual. (Quetélet j4 trabalhava com
estatistica na sua fisica social e, na verdade, Durkheim tomou dele a proposta de
utiliza-laem pesquisa socioldgica e usou-a muito bem, pelo menos paraa €poca). Estava
assim formalizada uma nova metodologia de trabatho para a sociologia.

Uma caracteristica do trabalho de Durkheim tem que ser ressaltada. Nas suas
analises ele ndo se satisfazia em descobrir e expor as associagdes entre as varidveis,
nas procurava mostrar como isso ocorria, ou 0 que era responsivel pelas associagdes.
Para sentir a importéncia disso, veja-se como atualmente este ponte estd sendo objeto
de interesse dos socidlogos. Kiser ¢ Hechter afirmaram recentemente:

[...] explicagbes adequadas [de eventos histéricos] devem especificar tanto as
relagdes causais entre varidveis ( incluindo modelos que indicam como os
fatores causais s3o interrelacionados) como os mecanismos responsiveis pela
produgdo dessas relagdes. (Kiser e Hechter 1991, p. 4).

E referindo-se explicitamente a Durkheim:

Os socidlogos ndo usam Le suicide [ em suas aulas] porque Durkheim
estabeleceu correlagtes vilidas entre taxas de suicidio e tipos de religiao ou
estrutura familial. Em vez disso, nosso interesse se deve aos diversos
mecanismos causais que Durkheim avangou como responséveis por essas
correlagdes [...]. ( Kiser e Hechter 1991, p. 15-16).

Coleman manifesta idéia semelhante quando enaltece a indicagio de
“meaningful connections” entre eventos “como a ferramenta béasica da descrigdo e da
anilise” sociolégicas (Coleman 1986, p. 1328).

Pode-se resumnir a forma de Durkheim trabalhar nos seguintes termos:

(1) ele tinha idéias na sua mente sobre um determinado aspecto da realidade
social que o preocupava no momento;

(2) essas idéias tinham, ainda que implicitamente, a forma de hipé6teses de como
se relacionavam as varidveis que ele desconfiava serem associadas 4 varidvel tomada
como ponto de partida (hoje diriamos que eram as varidveis independentes e a
dependente);

(2) saia a “campo” para coletar dados que pudessem comprovar, ou nao, £ssas
hipéteses;

{(4) vinha entio um elaborado processo de analisar todos esses dados. E que

[T 1] [T T

anslise! Nao se tratava simplesmente de dizer que “x” se relaciona com *“y”, “t” com
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“z"” e assim por diante. Durkheim ia bem além em busca dos mecanismos — e os
explicitava — que explicassem essas associagdes;

(5) por Gltimo, ndo esquecia de, na base do que havia descoberto, em termos de
fatos, e estabelecido, em termos das relagdes entre eles, procurar quais medidas praticas
deveria a sociedade tormar se desejasse resolver os problemas que ele havia acabado
de pesquisar, estudar e analisar.

Quem desconhecer esse processo, ou dele duvidar, que consulte apenas Le
suicide.

Como ciéneia (social) a sociologia desenvolveu-se desde entio. Numerosos
estudos e pesquisas foram levados a efeito, novos métedos e técnicas para pesquisa dos
fatos sociais, inclusive estatisticas, surgiram. A matemética passou a ser instrumento
mais freqiiente na andlise dos fen8menos sociais, especialmente na andlise 16gica do
relacionamento entre as varidveis envolvidas.! Tais instrumentos firmaram-se
definitivamente em alguns meios como essenciais iqueles fins; em outros meios
surgiram reagBes a esse tipo de enfoque . Mas o fato € que a maior parte da sociologia
moderna deve sua importdncia ao uso da estatistica (embora nio tanto, ainda, da
matemdtica). Essas técnicas sio essenciais ja que nenhum sociélogo (na verdade,
nenhum cientista social) consegue comprovar adequadamente os relacionamentos
entre as varidveis que estuda sem a utilizagio das mesmas. Evidentemente, nenhum
desses campos € haje o que era ao tempo de Durkheim. Muito ao contrério, eles sao
hoje nio somente muito mais amplos, como seus conhecimentos sio bem mais
sofisticados; os resultados que se obtém sio bem mais precisos. E a sociologia vai
procurando fazer uso desses novos instrumentos o mais possivel. Acrescente-se que,
ao longo desse tempo, a disciplina profissionalizou-se, pelo menos no sentido de que
“soci6logo” passou a ser uma categaria ocupacional formada em cursos universitarios.

Isso ndo quer dizer, evidentemente, que, por procedimentos atuais, As Regras
ainda sejam consideradas como modelo para todos ( embora possa, e deva, sé-lo, para
muita gente ainda). Ao longo desses cem anos muito se escreveu sobre a obra de
Durkheim ; e muito desse material é explicitamente critico, ainda que reconhecendo e
elogiando os seus grandes méritos. Nao € meu papel aqui revisar o que se escreven
sobre Durkheim, mesmo porque isso seria uma tarefa enciclopédica. Ou quase.

A pergunta que devemos fazer por ocasido dessa comemeragio do centésimo
aniversdrio d’As Regras €. como estd a sociologia brasileira hoje do ponto de vista
metodoldgico? Em outras palavras (sem nos preocuparmos muito com © gue esti

1 Neste trabalho nio foi objeto de estudo a sociflogo “prdtice” ou “técnico” que em organizagdes dos mais diversas
lipos , piblicas e privadas, de planejamento, de desenvolvimento de assisténcia social, e em movimentos sociais etc.,
lidam com problemas prdticos que requerem solucdio e para eles elaboram planos ou prajetos ou sobre eles produzem
relatdrios para a egdo. O interesse centralizou-se em obras de socidlogos brasileiros, geralmente dos quadres de
universidades ou institufcdes de ensine superior independentes, que escrevem e publicam ne qualidade de “cientisias
socigis”, que Supostamente trabalham, pelo menos também, ne avange de sua prépria ciéncie, no desenvolvimento do .
proprio conhecimento cientlfico sobre a sociedade,
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fazendo o sociblogo brasileiro }: como esté trabathando ele hoje? Um exame exaustivo
deste ponto aqui esta fora de cogitagdo, ndo sendo, obviamente tarefa para um simples
artigo. A solugio proviséria adotada & proceder a uma andlise, evidentemente
incompleta, dos aspectos metodolégicos de alguns trabalhos de pesquisa socioldgica
fejtts por brasileiros no Brasil. Isso, subsidiado por um conhecimento direto da situagio
fisrmitir-nos-4 levantar hipGteses para um estudo posterior mais aprofundado.
Evidentemente ndo fago do método um deus ex machina todo poderoso, que resolve
todos os problemas. Mas sem a menor didvida o conjunto de procedimentos de pesquisa
que aqui estou chamando de método € um instrumento que nenhum socidlogo, nenhum
cientista social, pode menosprezar.

3. CONCEITOS E PRESSUPOSTOS

A SOCIOLOGIA, COMO CIENCIA SOCIAL, E UM CAMPO DE ESTUDOS
PARA EXPLICACAO DA sociedade e que chega a conclusdes através de um
trabalhoso “processo de pesquisar fatos. A mais importante fungdio da pesquisa €
exatamente contribuir para comprovar, negar ou alterar hipdteses tedricas previamente
formuladas e assim contribuir para o avango do conhecimento cientifico na disciplina.
Af ela lida com problemas teéricos. A pesquisa é também utilizada para caracterizar
determinadas populagbes e conhecé-las mais realisticamente num determinado
momento no tempo ou para verificagio de mudangas havidas ao longo de determinado
periedo. Finalmente, pode fornecer subsidios para algum programa de agdo a ser
desenvolvido numa populagdo.

Os procedimentos de pesquisa, ou as técnicas de pesquisa sdo para alguns,
questdes menores dentro do campo socicldgico. No entanto, se 0 que se quer € chegar
a proposigbes baseadas em dados empiricos, é essencial que uma bateria de dados
devidamente coletados e correta e adequadamente analisados constitua a base para as
mesmas. No fim das contas é da utilizagio correta dos procedimentos e instrumentos
de pesquisa que vai depender, em grande parte, o valor da investigagdo feita. Na crenga
de que esse aspecto vem sendo menosprezado na sociologia brasileira— menosprezado
no sentido de niio utilizado mal utilizado ou simplesmente vilipendiado — , € a coisas
como amostra e representatividade, entrevista e questiondrio de que este artigo se
ocupard.

A preferéncia aqui adotada por trabalhos do tipo survey por amostragem, nao
significa nenhum menosprezo por estudos baseados em entrevistas em profundidade;
por estudos “exploratdrios” (desde que o termo nfo seja empregado simplesmente para
encobrir defeitos metodolégicos graves); por estudos baseados em outras técnicas

_(histérias de vida, por exemplo); nem por estudos histérico-estruturais. Todos tém sua
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fungio garantida dentro da sociologia, bem diferenciada, e sGo validos para o que se
propéem fazer.

A utilizagdo de um rigor metodoldgico desejavel nada tem a ver com a
relevancia, ou falta de, dos temas sendo pesquisados. Em principio, qualquer tema pode
ser analisado com rigor metodolégico. Se alguém utiliza técnicas sofisticadas para o
estudo de temas irrelevantes (ou assim considerados por tercetros) estd errado, mas isso
nada tem a ver com deficiéncias do método, ndo chegando sequer a ser um problema
cientifico (a escolha do tema de pesquisa é um problema metatedrico). Mas, visto de
qualquer dngulo, este & um problema facilmente corrigivel.

Sera do conjunto de procedimentos que devem ser utilizados pelo pesquisados
para chegar a conclusdes que tratarei aqui. Pode-se mencionar dois motivos para essa
escolha. Primeiro porque essa foi a maneira de trabalhar de Emile Durkheim. Segundo,
reflete uma preccupacio com a ldgica, ou seja, com as relagfes que existem entre uma
conclusdo e as evidéncias que lhe servem de apoic (Salmon 1987, p. 131). Parafraseando
este autor ( Logica, p. 18): uma das fungdes dos procedimentos metodolégicos é
exatamente oferecer justificativas para as conclusdes. Entdo, ao usat, para facilidade
de comunicagido, o termo método no decorrer deste artigo, € aquele elenco de
procedimentos ou técnicas que me estou referindo. Se atguém achar que isso € “feijao
com arroz”. Nao hé problema; se ndo se trabalha bem nesse nivel, tudo o mais tem valor
reduzido, questiondvel, independentemente do valor intrinseco ou tedrico dos aspectos
substantivos estudados.

Feitas essa consideragbes, vejamos como a questdo do método tem sido tratada
por alguns socidlogos, brasileiros, pelo menos na parte mais recente desse periodo
pds-Durkheim. Os trabalhos selecionados estio entre os que utilizam, de alguma forma,
amostra de uma determinada populagdo. Alguns deles tratam os dados assim coletados
de uma forma estatfstica, outros nio. Alguns goderﬁo ser caracterizados como surveys
(“sample urveys’), outros ndo propriamente.

Os estudos que serdo aqui analisados falam exatamente de populagio e amostra
e que seus dados foram colhidos com determinados instrumentos de pesquisa. Terei em
mente dois tipos de populacdo: a populagdo fim, ou aguela que é a meta dltima do
pesquisador, para a qual ele deseja fazer as generalizages da amostral, e a populagdo
amostral, ou aquela para a qual ele dispGe de meios com os quais pode efetivamente
tomar uma amostra. Essa amostra deve ser probabilistica, ou seja, em que os elementos
na populagio € dada uma probabilidade conhecida ndo-zero de ser incluida na amostra
(Frankel 1983, p. 21).

Os procedimentos de selecio da amostra sdo cruciais. Dar probabilidade
ndo-zero aos elementos da populagiio significa realizar um sorteio dos elementos da

2 Emartigo de 1990, Maria Valéria Junho Pena refere-se ao survei come "{o] mais trivial dos instrumentos de pesquisa
secial [.. | que ndo obstante tem sido sistematicamente rejeitado pela sociplogia brasileira, seja por sew alto custe, veja
por guestionamentos, em geral despropositados, sobre seu acerto metodoldgico. {Pena 1990, p. 163).
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populagdo amostral em uma listagem dos mesmos. Para facilitar essa tarefa sem prejuizo
da condigfo estabelecida, os estatisticos desenvolveram tabelas de niimeros aleatérios
¢, mais recentemente, técnicas computacionais eletrdnicas. A escolha propositada ou
acidental dos elementos da populagdo sai do controle do pesquisador. Adotar esse
procedimento significa que “vdrias técnicas de inferéncia estatistica podem ser
validamente aplicadas na projegiio de resultados da amostra para populagdes maiores”.
Por outro lado, o uso de amostragem ndo-probabilistica ndo quer dizer,
necessariamente, “que o uso das técnicas de inferéncia estatistica produzird conclusdes
invalidas”. Mas “o problema fundamental associado com a utilizagdo de amostras
ndo-probabilisticas é o fato de que a validade das inferéncias tiradas de tais amostras
ndo € nem garantida nem testdvel”. (Frankel 1983,p. 21-22, grifos meus).

A utilizagio de técnicas estatisticas na ctapa de anilise pressupde que a
amostragem tenha sido probabilistica. Por esse critério, nenhum dos trabalhos que serdo
analisados a seguir (nem a maioria dos trabathos sociolégicos sendo feitos no pafs)
subsistiriam. Uma boa parte dos sociflogos brasileiros ndo utiliza procedimentos
metodol6gicos satisfatérios. Mas em vez de, pura e simplesmente descarté-los, ainda
assim é necessério e conveniente analisd-los, quando ndo seja pelo fato de que hd
também outros fatores envolvidos (como o tratamento estatistico que é dado pelos
autores e autoras aos dados que coleta), em si suficientes para merecer um tratamento
especial, critico, evidentemente.

4. 0 METODO NA SOCIOLOGIA BRASILEIRA

A SOCIOLOGIA FEITA NO BRASIL VEM SE DESENVOLVENDO, AO
LONGO DOS ANOS, através de um processo de transformagio de “pensamento social”
em “‘sociologia empirica”. ManifestagSes sobre a disciplina sio geralmente elogiosas.
Vilma Figueiredo fala dos “muitos pesquisadores e alguns centros de pesquisa [que]
sdo internacionalmente conhecidos pela sofisticagio de suas produgdes”; e utiliza a
expressdo “exceléncia cientifica da produgio sociolégica brasileira™;, mas reconhece o
“viés discursivo” da sociologia praticada no Brasil (Figueiredo 1897, p. 25-26).
Abranches afirma que “o Brasil é hoje o mais dinamico centro de produgio de
conhecimento na drea [sociol6gica] na América Latina{...] E, também, o Brasil um dos
poucos centros do Terceiro Mundo comparaveis em qualidade aos dos paises mais aos
dos paises mais avangados”. (Abranches 1987, p. 193). J& Reis vé grande parte da nossa
sociologia como sendo ora histéria, ora jornalismo e ora antropologia, enquanto para
Glaucio Ary Dillon Soares os professores universitdrios (quem melhor poderiam
representar a sociologia brasileira ), ndo sabem pesquisar. (Soares 1991, p. 73).

Tanto quanto estou podendo perceber no momento, se fosse tentada uma sintese
do estado atual (isto &, das duas Gltimas décadas, aproximadamente} da soctologia no
Brasil, parece que se podenia distribuir os exames feitos por alguns autores em um
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continuo em que aparecem num extremo trabalho como o de Abranches e, no outro
extremo, as idéias de Glducio Ary Dillon Soares.

Os cem anos d’As Regras de Durkheim sdo um momento bem apropriado para
um exame de como estd, no momento, ndo tanto a sociologia brasileira, mas de como
se pode ver pesquisa socioldgica (o que, para mim, € praticamente a mesma coisa. Mas
de qualquer forma pode-se pdr énfase numa coisa ou na outra).

Limitar-me-ei, aqui, & analisar a utilizagio efetiva do método em alguns
trabalhos de pesquisa. O problema do método em sociologia no Brasil € assunto que
tem sido tratado na literatura soctoldgica brasileira, ao longo dos anos desde Durkheim,
com certo destaque, embora niio tanto com a frequéncia e profundidade necessarias. Na
verdade, no Brasil discute-se muito pouco o assunto (apesar das surradas acusagbes em
contrério, de que os socidlogos, mais do que os demais cientistas sociais, preocupam-se
demasiado com questdes de método [por exemplo, Camargo 1984, p. 6 e 7) e coisas do
género. Esse descaso ocorre exatamente porque muitos socidlogos propositadamente
fogem aesse tipo de discussdo. Outros adotam posigBes dogmaticas nas quais o assunto
é visto de formaradical, inclusive pejorativamente: de urna penada afasta-se douniverso
de discurso sociolégico tudo quanto é pesquisa e estudo com emprege de rigor
metodoldgico. Para lanni € ‘rigorismo™ e “falso objetivismo™ (1971, p. 70 e 82); com
desprezo da matéria substantiva realmente importante;, para Camargo, trata-se de
“peseudocientificismo” (1984, p. 8); ¢ o0s exemplos poderiam ser multiplicados.

Aqui serfio analisados doze trabalhos (seis livros e seis artigos). Oito sio surveys
por amostragem (semple surveys), quer os autores e autoras tenham usado esse termo
ou ndo. Mas eles tratam de uma populagio da qual tiraram uma amostra, da qual
coletaram dados os quais foram analisados estatisticamente. Quando se enfrenta um
estudo desse tipo hd itens importantes a checar, especialmente: 0s procedimentos de
selecdo dos elementos da populagdc a serem incluidos na amostra, a execugdo ¢ o
tamanho desta, os procedimentos de anilise e a generalizabilidade dos dadoes ( Sudman
1983, p. 154). E para esses itens que me voltarei neste artigo. O que se segue parte desse
ponto e estd organizado em torno dos temas (1) A informagio sobre a pesquisa, (2)
Populagio, amostra e instrumentos de coleta de dados, (3) A resposta da amostra, {4)
A discussdo das limitagdes, (5) A generalizabilidade e (6) A andlise.

4.1 A INFORMACAO SOBRE A PESQUISA

Uma dificuldade para uma andlise mais detalhada dos artigos e livros que
relatam resultados de pesquisas empiricas realizadas no Brasil € que a maioria ndo
informa suficientemente sobre os procedimentos utilizados, como o requerem as
normas do trabalho cientifico. As vezes faltam informagbes bésicas sobre o conjunto
estudado: se é populagiio ou amostra; se amostra, como foi selecionada, como se
compara com sua populago em certos dados bédsicos, seu erro possivel; e mais detalhes
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esclarecedores, como instrumentos de coleta de dados que foram utilizados, testes
prévios que foram feitos {ou nio) dos mesmos e assim por diante,

Em “Raga e mobilidade social” e os outros capitulos que constituem sua parte
no livro Cor e mobilidade social em Floriandpolis; aspectos das relagées entre negros
e brancos numa comunidade do Brasil Meridional (1960), Octivio Ianni dd-nos
confusas informagdes sobre diversos dos procedimentos que foram utilizados para a
confecgiio da obra. Prévio A estruturag@o do questiondrio houve uma sondagem ou
levantamento inicial sobre a qual nda s3o dadas maiores informages; sabe-se apenas
que nela foram feitas “observagdo indireta” e entrevistas. Foi feita aplicagio de
questiondrios mas somente por uma referéncia aqui e outra ali € que se chega a conclusio
de que a populagio de onde vieram esses questionirios foram as escolas de roda a cidade
de Floriandpolis. Curiosamente, a amostra dos estudantes € composta por 552 brancos,
somente vinte mulatos e nem wm negro. Nao se diz se isso foi intencional ou nio. Como
ponto positivo, o livro transcreve, in totum, o questiondrio que foi utilizado.

Um outro caso em tela é o livro Emprego doméstico e capitalismo, de Heleieth
lara Bongiovani Saffioti (1978). Num determinado ponto ela fala do “teste do roteiro
de entrevista” (p. 20) e das “perguntas contidas nas entrevistas, forma preferida ao
questiondrio” (p. 23). Bem préximo a essas afirmagdes, no entanto, l&-se que,
“realizadas as corregdes necessdrias, imprimiu-se o questionério” (p. 20, grifos meus).
No texto do livro a analise & feita em uma profusio de quadros com dados quantitativos.
Apesar da confusdo apresentada e da explicita e justificada preferéncia pelas entrevistas
em relagiio ao questiondrio, parece que foi mesmo este dltimo instramento o utilizado.

Uma excegao a essa escassez ou incomregdo de informagdes € o recente livro de
Wilma Mangabeira, Os dilemas do novo sindicalismo; democracia e politica em Volta
Redonda (1993), que contém todo um detalhado capitulo sobre o trabalho de campo
por ela efetuado, com informagdes bastante tteis para uma compreensdo do processo
de realizagdo da pesquisa, cobrindo os diversos aspectos envolvidos, inclusive rapport
do pesquisador com os seus pesquisados e os problemas havidos entre a pesquisadora
e a Companhia Siderirgica Nacional, onde se realizava a maior parte do estudo.

O artigo de Arakcy Martins Rodrigues “ Préticas e representagdes de pequenos
funciondrios publicos de Sdo Paulo” (1989) foi também detalhado nas informagdes
sobre a metodologia que utilizou no estudo de funciondrios piblicos em Sao Paulo.

Todos os casos selecionados para este artigo apresentam, uns mais ¢ outros
menos, algumas informagdes sobre os procedimentos utilizados e € somente baseado
nelas que o analista pode desenvolver o seu raciocinio. Se as informagdes fornecidas
sdo incompletas ou incorretas € 0s autores desenvolveram seus trabalhos de modo
melhor do que as suas publicagdes deixam entrever, aqui ficam, de anteméo, minhas
desculpas e, obviamente, a sugestio, de que em futuros trabalhos exergam melhar a sua
obrigagio de informar, com os detalhes necessdrios, os procedimentos que utilizaram
para poder chegar as conclusdes a que chegaram.

36 Ci. & Trép., Recife, v. 23, n.1, p.27-70, jan.fjun., 1995



i —— —_—
Levy Cruz

A selegao do material analisado neste artigo foi um tanto assistematica. O finico
critério era que contivessem alguma forma de amostragem, o que eliminou um grande
nmimero de obras socioldgicas, inclusive muitas das mais conhecidas. Houve também
uma preocupagio em incluir trabalhos de épocas variadas do perfodo pés-durkheimiano
que afravessamos até agora. Por isso, as datas de publicagio vio de 1960 (65 anos apés
As Regras) a 1994 (praticamente cem anos depois). A distribuigdo por ano de
publicaglo, € a seguinte: um de 1960, um de 1978, um de 1982, um de 1984, dois de
1987, quatro de 1989, um de 1993 e um de 1994.

E importante mencionar que os conceitos, pressupostos e conhecimentos, estes
dos mais elementares, na base dos quais € feita a minha andlise, eram plenamente
disponiveis & época da produgdo dos trabalhes analisados. Na discussio que se segue
adoto, em cada segio, a ordem cronoldgica da publicagio dos trabalhos. Alguns destes
serdo analisados mais detalhadamente e outros menos, 0 motivo para isso sendo amaior
disponibilidade de dados em uns do que em outros.

4.2 POPULACAO, AMOSTRA E INSTRUMENTOS DE
COLETA DE DADOS

Nesta subsegao procurarei ver exatamente como o sociélogoe vem enfrentando
as defini¢Bes de sua populagio e de sua amostra (se for o caso ) e como planeja e executa
sua coleta de dados. Posteriormente procurarei mostrar como ele analisa os dados que
colhe.

(1) Octavio lanni. Segunda Parte, in Cor e mobilidade social em Floriandpolis;
aspectos das rela¢Bes entre negros e brancos numa comunidade do Brasil
Meridional, de Fernando Henrique Cardoso e Octdvio Ianni (1960). Essa obra
& considerada um dos marcos em estudos de relagdes raciais no Brasil. E a mais
antiga das que estao sendo analisadas neste artigo.

Aqui ocupo-me da segunda parte do livro, que € o resultado de um survey por
amostragem realizado naquela cidade como parte de um estudo maior. A populagio
fim do autor era a da cidade de Floriandpolis. Isso é explicado nos seguintes termos:

Necessitdvamos de dados sobre [...] um setor da populagdo que pudesse ser
considerado resultante de um corte vertical da piramide social [...]

Aplicar 0 guestiondrio nas escolas foi considerada a alternativa por duas ordens
de fatores.

Primeiro, por causa da sua economia. Segundo, porque o conhecimento de
alguns caracteres das populagles escolares em outras comunidades
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assegurava-nos que elas se compdem, ainda que em proporges desiguais, de
individuos pertencentes &s diversas camadas sociais. (Cardoso e Ianni 1960, p.
XXXIII ).

A populagio amostral foi a populagdo escolar dos cursos normais, colegiais (2°
Ciclo) e técnicos de coméreio. Os autores tomaram toda essa populagio amostral como
a “amostra” da populagio fim, ndo tendo havido propriamente amostragem e amostra
( mas todo o raciocinio e andlise no livro sdo feitos como se fosse o caso).

A aplicagdo do questiondrio que fot desenvolvido resultou num conjunto de 552
casos. Essa “amostra™ tinha uma distribuicio de idades de 14 a 45 anos. Mais
especificamente, s6 193 (35%) estudantes sdo das idades de 14 a 17 anos (idade
“normal” no 2° Ciclo); os demais 359 (65%) vio até 45 anos de idade.

Embora os autores ndo mencionem, essa parece-me ser uma circunstincia,
resultante do acaso, que melhorou a amostra; ji que incluiu mais pessoas com idades
mais proximas as da populagio fim (adulta).

A composigio dos estudantes por cor € a seguinte: 552 brancos (96,5%) e vinte
mulatos (3,5%); nem um negro na amostra. {Q subtitulo do livro é “aspectos das
relagBes entre negros e brancos ). Sabe-se como entraram na pesquisa os 532 brancos:
sdo os estudantes aos quais se aplicaram os questiondrios; nfio se sabe no entanto, de
onde vieram os vinte mulatos: ndo ha referéncia a eles quando se expde a metodologia
utilizada (p. XXXII a XXX VII) nem em qualquer outra parte do livro. Enquanto isso,
a composigio da populagio de Florianépolis em 1950 (o trabalho de campo da
pesquisa de Cardoso erlanni foi realizado em julho de 1955) era a seguinte: brancos
90,52%; pretos, 7,43% e pardos, 1,85% (os "de cor” sio assim, 9,28% mais de 2,5 vezes
a porcentagem dos mesmos na amostra). {CF. Cardoso e Ianni 1960, p. 93). Ora,
conhecendo a conduta diferenciada do mulato em comparagio com a do negro, €
perfeitamente legitimo supor que dificilmente as respostas dadas pelos vinte mulatos
da amostra de Ianni seriam equivalentes &s dos negros, se estes estivessem incluidos
na amostra. Acresce que esses vinte mulatos sdo, nos termos de [anni, “escuros e claros.
Os dez mais claros se declararam brancos™ (p. 222). Tudo indica que as respostas dadas
pelos mulatos nessa amostra ndo poderiam ser tomadas como respostas de negros.

A composigdo por “estratos sociais” era a seguinte: classe baixa, 118 (21,4%);
classe média, 193 (35,0%); classe alta, 213 (38,6%) além de 28 (5,1%) sem declaragio
de profissdo dos pais dos alunos, na qual foi baseada essa categorizagho. VEé-s¢ ai uma
alt{ssima super-representacdo da “‘classe alta”. Os autores® reconhecem este problema
e afirmam que isso

decorre do fato de termos submetido o questionario semente a alunos do segundo
ciclo do curso secundério, o que significaque apanhamos maior parcela daqueles
cuja posigio social lhes permitia continuar os estudos. Em outros termos, esses

3 Refiro-me agui a awtores, no plural, porgue a parte do livro onde estd esta informagdo € da awloria de Fernando
Henrigue Cardose e Ocidvia Ianni; quande passar a tratar semeénte do segunda parte, o survey, a referéncia serd funni
(1960).

38 Ci. & Trép., Recife, v. 23, n.1, p.27-70, jan./jun., 1995



Levy Cruz

alunos representam a parcela da populagfo de adolescentes que o sistema
escolar selecionou. (Cardoso e Iannt 1960, p. XXXV).

-

Essa observacdo, que fala por si mesma, é apenas registrada pelos autores, sem
indicagiio de que se trata de uma séria limitagio da amostra nem de que algum
procedimento tenha sido adotado para corrigi-la. O resultado € que em todas as tabelas
analisadas por Ianni nas quais ndo ha separagiio das classes sociais, ou seja, onde ele lida
com o total da populagéo, e preconceito estd provavelmente inflado pelo peso maior do
estrato social mais alto. Apesar dessas caracteristicas da amostra, os autores dizem que

os dados nio se contradizem; pelo contririo, completam-se. Os caracteres da
situagdo de contacto que pudemos apanhar com o questiondrio foram os mesmos
revelados através das entrevistas ¢ outras técnicas[...] 0 que reforga a nossa
convicgio de que o material fornecido pelo questiondrio pode ser aproveitado
para a reconstrugio da realidade. ( Cardoso e Ianni 1960, p. XXV, grifo meu).

No entanto, toda a andlise quantitativa dos assuntos do questionirio é feita s6 com o
material proveniente do mesmo, ndo se apresentando resultados das “entrevistas e
outras técnicas™.

{2) Heleieth Iara Bongiovani Saffioti, Emprego doméstico e capitalismo (1978).
Este € um estudo de empregadas domésticas e donas-de-casa na cidade de
Araraquara , Sao Paulo.

Houve uma (nica amostragem, que foi do tipo sistemdtica, mas a selegfo dos
domicilios da amostra a cada r domicilios da populagio, era feita simultancamente em
diversos setores espaciais da cidade, por diferentes pesquisadores. Em cada setor
desses sobravam, entdio, sempre, alguns domicilios que ndo alcangavam o intervalo
sendo utilizado. Esses eram desprezados e terminaram sendo em niimeros bem maior
do que teria ocorrido normalmente, quando a sobra ocorresse somente uma vez, para a
cidade como um todo.

O ndmero de domicilios visitados chegou a 933; repare-se, no entanto, que o
conjunio de domicilios da cidade de Araraquara incluia residéncia sem empregadas
nem donas-de-casa. Com a palavra a autora:

Em 148 dos domicilios pesquisados foram encontradas empregadas domésticas, .
sendo que em 132 havia somente uma servigal e em 16 havia duas. Isto fornece
um total de 164 empregadas domésticas que, somadas as encontradas em suas
proprias residéncias, 44, perfazem um montante de 208. As donas-de-casa
empregadoras s&o, portanto, 148 e as que nfio contam com auxilio deempregadas
somam 741. (Saffioti 1978, p. 21-22).

Da amostragem feita resultaram trés conjuntos distintos — um de 208
empregadas domésticas, vm de 148 donas-de-casa com empregadas (patroas) e 741
donas-de-casa sem empregada. Houve um teste prévio do instrumento que seria
utilizado, junto a *84 mulheres pertencentes a diferentes estratos sociais e possuidoras
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de distintos graus de escolarizagdo. Realizadas as corregdes necessérias, imprimiu-se
o questiondrio e passou-se a entrevistar as mulheres amostradas”. (Saffioti 1978, p. 20).

(3) Maria Lucia Werneck Vianna e Julio Abulafia Salinas. “Acdo coletivae
participagdo politica do pequeno e médio empresdrio. Dados: Revista de
Ciéncias Sociais 25(1): 105-128. 1982. Estudo entre filiados a associagdes de
pequenas e médias empresas, sediadas em trés estados do Brasil (Sado Paulo,
Parand e Pernambuco ).

A populagio ndo estd bem definida. Julgando-se indiretamente, mais pela
prépria amostra, aparenta ser todas as empresas filiadas as quatro associagbes
envolvidas. O artigo ndo fornece a minima informagio sobre como a amostra foi
escolhida nem, na verdade sobre qualquer outro aspecto da amostragem e da amostra.
Nio setem o tamanho da populagio, mas hd referéncia a que uma das associag¢Oes tinha
345 empresas filiadas € uma outra havia conseguido filiar cem empresas. Nenhuma
informagdo sobre as demais. Pelas tabelas discutidas verifica-se que a amostra & de
apenas 36 filiadas.

(4) Maria Coleta F. A. de Oliveira, “‘A individualizagio da forga de trabalho e
o trabalho feminino familiar: um estudo de caso em Pederneiras, Sdo Paulo”
(1984), in Neuma Aguiar {org.), Mulheres na forca de trabalho na América
Latina; andlises qualitativas.

Este trabalho poderia ter sido citado na segio “A informacio sobre a pesquisa”,
acima, como um péssimo exemplo de falta ou incorregdo de informag@es sobre a
metodologia adotada. A p4gina 100, 1é-se no primeiro pardgrafo de uma segdo intitulada
“o universo de experiéncia das mulheres”, que

As mulheres aqui estudadas sdo todas mulheres cuja experiéncia de vida esteve
ligada predominantemente ao mundo rural, apesar das diferengas entre as
mulheres volantes — isto &, residentes na cidade e empregadas na agricultura
— e aquelas moradoras nas fazendas [...]. (Oliveira 1984, p. 100).

E nada mais. No entanto, a autora trabalha com uma amostra: esse termo € usado no
artigo, e aparece mesmo a frase “ambas as amostras de mulheres”, provavelmente
referindo-se aos dois conjuntos que sdo analisados, volantes e moradoras na freas rural.
Nio ha referéncia explicita ao tamanho da {ou das...) amostra(s}; tem-se que inferi-lo
das suas tabelas que so apresentadas ao fim do livro: sdo 99 moradoras e 194 volantes
o que d4 um total de 293 mulheres trabalhadoras na agricultura em Pederneiras.
Nenhuma informagdo é-nos dada sobre o processo de selegdo dessas mulheres.

(5) Danielle Ardaillon e Guita Grin Débert, Quando a vitima é mulher; andlise
de julgamentos de crimes de estupro, espancamento e homicidio (1987). Estude
de processos jurfdicos em seis capitais brasileiras.

As autoras fornecem poucas informagdes sobre a amostragem que fizeram. O
material utilizado por elas sio processos juridicos; ou seja a amostra € desses processos
e nio de pessoas. Resultaram apenas 21 casos de estupro, onze de espancamentos e
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doze de homicidios. Em todos esses casos o acusado € do género masculino e a vitima
do feminino. As autoras dizem explicitamente que (a) “Os casos escolhidos ndo
possuem representatividade estatistica [...]; (b} nfo foram selecionados aleatoriamente;
(c) ao contrdrio, alguns casos foram escolhidos "bem deliberadamente, outros pela
completude do material legal que os rodeava [...s30] casos conspicuos, que nao tinham
a menor importincia, pois 0 que se tratava de entender eram os mecanismos de
julgamento que fazem dos crimes contra as mulheres casos especiais diante de outros
crimes [...]." (Pena 1990, p. 162, énfase da autora).

(6) Edmundo Campos Coelho, A oficina do diabo (1987). Este livro € resultado
de trabalho de campo realizado em 1983 nas penitencidrias do Rio de Janeiro.
Trata-se, essencialmente, de uma descri¢do do sistema penitencidrio daquele
estado.

A populag@o fim & constituida por “aproximadamente™ dez mil presos do Rio
de Janeiro. Uma amostra de 989 presos € utilizada apenas para dar uma caracterizagio
geral dos mesmos, apresentada na primeira parte do livro, em quadros numéricos e
algum texto. Com o mesmo fim houve também uma amostra de 380 guardas das prisdes.
Essas duas amostragens foram probabilisticas (sisteméticas).

Mas hd uma outra amostra, que é a principal, porque é ela que fornece o material
para a parte mais substantiva do livro (que se revela até na extensdo: 66 paginas de um
total de 173). Ndo se sabe o niimero total de amostrados, mas que foram gravadas 31
entrevistas com presos, dezenove com guardas e outras (cujo niimero ndo é fornecido)
com médico, assistentes sociais, psiquiatras € outros funciondrios do sistema. As
entrevistas com presos e guardas foram consideradas as mais importantes. E aqui vem
urn sério problema de amostragem. Segundo o autor,

No caso dos presos, em cada estabelecimento o primeiro entrevistado era
normalmente escolhido pelo chefe do Servico de Seguranga ou por seu
subordinado, o chefe da Secdo de Vigildncia. A razao para isto € simples: 0
entrevistador nio tinha ainda [sic] critérios previamente definidos para
selecionar ele préprio o entrevistado. Em seguida os préprios presos sugeriam
nomes de outros internos a partir de algum critério definido pelo entrevistador
(um ‘xerife’ ou um preso antigo, por exemplo). (Coelho 1987, p. 171-172, grifos
meus).

Ou seja, trata-se de uma amostra essencialmente arbitrdria, inclusive dependente das
percepcies, nao necessariamente boas, corretas ou realistas, de terceiros (no caso, 0s
préprios entrevistados, um caso muito inusitade de a amostra ser escolhida pelos
préprios amostrados).

As entrevistas pelo que se pode deduzir pela apresentagdo do livro, foram muito
bemn conduzidas. “Os entrevistados foram procurados nos seus locais de trabalho (e]
feitas em local reservado, presentes apenas o entrevistado e o entrevistador [...]. (Coelho
1987, p. 171) — caracteristica da mais alta importincia, nem sempre seguida em outros
casos. Isso para mim exemplifica um caso de procedimentos bastante cuidadosos numa
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etapa da pesquisa (a coleta dos dados) sem o mesmo rigor em outra(s), (neste caso a
amostragem), prejudicando a pesquisa.

{7) Arakcy Martins Rodrigues, “Préiticas e representagBes de pequenos
funciondrios piblicos de Sdo Paulo”, Revista Brasileira de Ciéncias Sociais
(1989). Este trabalho é parte de um projeto mais amplo cuja preacupagéo central
€ o trabalho feminino.

A populagao fim s@o os funciondrios piblicos da cidade de Sao Paulo. A autora
afirma que “é talvez impréprio denominar o conjunto dos casos estudados de ‘amostra’:
22 funciondrios puablicos escolhidos pela faixa de renda” (p. 86). E uma estranha
afirmagio, porque o conjunto em aprego, pelo simples fato de ndo ser a populagéo, ¢
uma amostra; mas ficamos sem saber a razdo daquela “impropriedade”. Nio estd
- suficiente ou convencedoramente justificada a forma como as pessoas foram escolhidas
(um levantamento preliminar de casa em casa em determinados bairros da cidade de
Sdo Paulo, quando os cadastros dos servigos piiblicos e das associa¢des de funciondrios
proveriam um meio muito mais eficiente para esse fim). Somos ainda informados de
que

embora sem nenhuma pretensdo & representatividade, tentamos diversificar os
bairros de moradia e a faixa etdria dos entrevistados, além da preocupagio de
escolher a metade dos casos entre mulheres ¢ de distribuir equitativamente os
individuos entre as subcategorias de renda. (Rodrigues 1989, p. 86 grifos meus).

A amostra resultou em 22 funciondrios “escolhidos pela faixa de renda” e nela, apesar
do tamanho, a autoria distingue ‘“‘quatro grupos distintos no conjunto das pessoas
entrevistadas™(p. 86 de trabalho manuval, cargos administrativos etc.). E ficil ver de que
tamanho seria cada um desses grupos.

(8) Helena Hirata e John Humphrey, “Trabalhadores desempregados: trajetdrias
de operérias e operdrios industriais no Brasil”, Revista Brasileira de Ciéncias
Sociais (1989).

Apesar do titulo referir-se a Brasil, o estudo refere-se a trabalhadores do distrito
de Santo Amaro, na cidade de Sio Paulo. E baseado numa amostra de 57 mulheres e
23 homens. Os autores informam que a amostra foi “constituida de maneira aleatdria,
por sorteio, a partir de listagens do IBGE, atualizadas [...]”. Mas, por outro lado, dizem
também que “tomou-se o cuidado de incluir diferentes faixas etdrias, qualificagdes e
situagdes familiares™ (p. 72), o que nio condiz com a prética do sorteio, mas sim com
a de amostragem por cotas. E dito ainda que “conseguimos entrevistar, em média,
um(a) operdrio(a) em cada dez domicilios visitados™ (p. 73), prética tipica de
amostragermn sistematica. Fica a incerteza.

Os autores utilizam as expressbes ‘“‘pequena” ¢ ‘Tamanho relativamente
reduzido” (p. 72 e 73) para designar sua amostra. Mais ainda, “nossa pesquisa
subestima os niimeros reais [ de determinados subconjuntos de trabalhadores], na
medida em que 56 podiamos entrevistar aqueles que deixaram a cidade mas voltaram
numa data posterior” (p.77). Apesar dessas circunstincias desfavordveis para a
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amostra, eles afirmam que ela é “representativa da drea altamente industrializada da
regido metropolitana de Sdo Paulo” (p. 37, grifos meus).

{9) Sérgio Adorno e Emiliana Blumer T. Bordini, “Reincidéncia e reincidentes
penitencidrios em Sio Paulo, 1974-1985" Revista Brasileira de Ciéncias
Sociais (1989). Estudo de reincidéncia de delitos entre sentenciados libertados.

Este estudo tem como populagio os sentenciados libertados da Penitencidria do
Estado nos anos de 1974 a 1976. Consultados documentos oficiais em instituigdes do
género, foram identificados 252 sentenciados nessas condi¢des, todos homens, “dada
a natureza do estabelecimento penal enfocado” (Adorno e Bordini 1989, p. 71 ). Néo
houve amostragem; a andlise dos autores € feita sobre dados coletados dos 252
sentenciados em questio.

(10) Jodo Gabriel L. C. Teixeira, Os metalirgicos de Salvador; um estudo e
ideologia operdria, (1989). Esta obra € o resultado de uma pesquisa em duas
fibricas na regifo metropolitana da capital baiana, com trabalho de campo
realizado em 1979 e 1980.

Em cada uma das duas fibricas houve trés estgios de coleta de dados. Nos dois
primeiros foram feitas entrevistas informais, observagdo participante e entrevistas
exploratérias semi-estruturadas. O dltimo estdgio foi caracterizado pelo autor nos
seguintes termos. Na primeira fabrica (f. 1),

[...] um roteiro de entrevista estruturada foi elaborado, levando em
consideracdo o que os discursos sugeriam ser relevante para os trabalhadores
de uma amostragem de 101 operdrios, selecionada de acordo com g
distribuigdo das fungdes, numa forca de trabalho de 605 trabalhadores
manuais. {... ] no questiondrio, uma série de questées abertas foram mantidas
com (o ) propdsito [de coletar o mdximo de informagdo qualitativa possivel |.
(Teixeira 1989, p. 24-25).

Na segunda fabrica {f.2),

O mesmo questiondrio foi aplicado [ ...} a 51 operérios de uma amostra escolhida
a partir da distribuigio das fungdes produtivas na fabrica. Essa amostragem era
significativamente representativa, uma vez que nesta fabrica, apenas 198
trabalhadores estavam, na realidade, envolvidos no processo produtivo, numa
for¢a de trabalho de 306 empregados. (Teixeira 1989, p. 27).

Se se considera que apenas quatro tabelas com dados do questionério s@o apresentadas,
supde-se que aquelas questdes abertas, ndao quantificadas, foram a grande maioria. A
representatividade significativa anunciada pelo autor aparentemente é devida ao fato
de o tamanho da amostra em F.2 constitair 25,8% (51/198) do total de trabalhadores
do processo produtivo. Mas sabidamente, o simples tamanho de uma amostra ou mesmo
sua proporcdo dentro da populagio niio a faz necessariamente representativa. Por outro
lado, nenhuma informacio é dada sobre como os elementos da amostra foram
selecionados. O trabalho é considerado exploratério (p. 17, 182). H4 mengdo a
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“entrevista estruturada™ no texto, no decorrer da andlise, mas nio no capitulo sobre
metodologia; entendo que é 0 mesmo questionirio. O autor menciona a
“representatividade” da amostra da fabrica F.2 mas ndo da F.1.

(11) Wilma Mangabeira, Os dilemas do novo sindicalismo (1993). Trata-se de
pesquisa sobre sindicalismo entre operdrios da Companhia Siderrgica
Nacional, em Volta Redonda, Rio de Janeiro.

Neste caso, (a) a amostra foi intencional (nio estatistica); esforgo feito para ter
na amostra pessoas das diversas tendéncias sindicais, ocupag@es etc. Mas esse esforgo
foi realizado através de selegdo intencional dos informantes via indicagdo de entidades
e outras pessoas com as quais a pesquisadora ia entrando em contato. A prépria autora
caracteriza essa amostra como ndo “estatisticamente representativa do universo
quantitativo da forga de trabalho manual empregada” na empresa, mas que “0s grupos
de informantes sdo representativos [sic] de diferentes niveis de ativismo sindical e de
diversas concepgdes do sindicato e da politica”. Além disso, aindasegundo Mangabeira,
“a composi¢io dos entrevistados por qualificagBes é representativa da estrutura do
mercado interno da usina sidenirgica” (Mangabeira, 1993, p. 58, 59, 62). As
representatividades apontadas af sdo manifestadas pela autora devido aparentemente
ao fato de a amostra conter “representantes” das diversas categorias de operdrios ¢ de
sindicalistas, niio importando como tenham sido selecionados.

(12) Maria da Gloria Bonelli, “O mercado de trabalho dos cientistas sociais”
Revista Brasileira de Ciéncias Sociais ( 1994). Trata-se de artigo baseado em
tese de doutorado ( Unicamp) sobre o mesmo tema. '

Nessa pesquisa, Maria da Gloria Bonelli utilizou exclusivamente o cadastro da
Associagio dos Sociblogos do Estado de So Paulo (Asesp) e utilizou as informages
contidas em todas as 1988 fichas de filiago existentes na Associagdo em 19%(). Na
verdade, ela trabalha com a populagdo de filiados 2 Asesp naquele ano e tomou todos
como uma “amostra” da populagio de sociélogos do Estado de Sdo Paulo. Dos 1988
filiados, 1346 eram mulheres e 642 homens.

4.3 A RESPOSTA DA AMOSTRA

A questio da qualidade da amostra efetiva que afinal das conta serd analisada
nio termina com a determinagio do seu tamanho e a selegio dos elementos que a vio
compor. Quando o trabalho de campo € executado outros problemas podem surgir que,
se ndo corrigidos, afetam sensivelmente a amostragem sendo feita. Abordarei agora
alguns desses efeitos naqueles casos em que houve problemas desse tipo, distribuidos
pelos seguintes tipos: (a) recusa 2 entrevista (inclusive pessoas nio encontradas), (b}

nio-resposta a determinadas perguntas e (c) respostas “‘niio s¢i”.
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4.3.1 RECUSA A ENTREVISTA

Aparentemente nio houve esse problema em diversos dos casos aqui analisados.
Em lanni (1960), por exemplo, a aplicagio dos questiondrios toi feita a estudantes do
segundo ciclo; na falta de qualquer mengfio a essa questio por parte do autor, & de supor
que teriam ficado fora do inquérito somente os que eventualmente faltaram as aulas no
dia da aplicagio do questiondrio, 0 que seria provavelmente de uma magnitude
desprezivel.

No estudo das empregadas e donas de casa em Araraquara (Saffioti 1578) a
situagfio é bem diferente. Conforme diz a autora: *Residentes ou trabalhadoras de
muitos domicilios nao foram abordadas por permanecerem aqueles fechados durante
largo tempo” (p. 21, grifos meus). Como se sabe, pelas caracterfsticas diferentes que
provavelmente tém do resto do conjunto amostrado, os nio encontrados sao um
problema sério na representatividade da amostra total em relagio 3 populagio.
Nenhuma corregiio foi feita para esse fato. Nem se informa se tentativas exaustivas
teriam sido feitas para encontrar os moradores daqueles “muitos domicilios”. As
respostas obtidas dos entrevistados seriam provavelmente, ne conjunto, diferentes se
aqueles elementos da amostra tivessem sido entrevistados.

Face aos problemas de amostragem havidos, os mencionados na segio anterior
e estes, ndo tenho certeza de que a amostra de Saffioti seja representativa sequer para
a cidade de Araraquara.

Coelho (1987) descartou apenas duas cntrevistas, “dado o visivel temor e
constrangimento dos presos em falar sobre a vida na prisio” { p. 171).

Arakcy Rodrigues menciona “grande nimero de recusas em conceder a
entrevista. No total foram visitadas 349 residéncias e localizados 75 funciondrios
piblicos” (p. 88, grifos meus). Chegou a haver um “relatdrio de recusa” para cada
caso, 0 que s¢ afigura um procedimento especialmente importante. “As razdes alegadas
pelo agente e, principalmente, a maneira pela qual ele se esquivou da entrevista
forneceram dados interessantes para a andlise”(p. 90), mas a autora nio entra em mais
detalhes sobre isso.

4.3.2 RESPOSTAS “NAO SEI”

Evidentemente hi respostas ‘“ndo sei” auténticas. Qutras vezes sio apenas
tentativas do entrevistado de, por algum motivo, evadir a dar a uma resposta. Os dados
de Teixeira sofrem também desse problema em duas tabelas. Na da pdgina 131, sobre
razdes para ndo ser sindicalizado, ele jogou em uma categoria “outro " 0 que
considerou “repostas evasivas ou ambiguas” , correspondendo a nada menos que 30,5
% na fabrica F.2 e a 16,4% na fabrica F.1. Em uma outra tabela, pdgina 162, uma
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categoria igual atinge 13,3% na F.2 e 12,7% naF.1. Alids, nessa dltima fabrica, se se
agregar falta de resposta e resposta “outro ”, a porcentagem chega a 20,6% dos
entrevistados conduzindo-se de maneira a complicar 2 anilise dos dados. Em todos
esses casos 0§ nimeros entram nas tabelas ao lado das respostas que efetivamente tém
significado; ou seja, o autor os considera simplesmente como uma categoria como as
demais, sem nenhum esforgo de algum ajuste estatistico.

Q procedimento adotado pelos autores em referéncia — o nada fazer,
simplesmente calcular as porcentagens dessas categorias andmalas, como para as
demais, auténticas — pressupde que entre os entrevistados que estdo em ‘“‘sem
respostas” e “‘outro” existiria uma distribui¢io de categorias de respostas, se eles
houvessem respondido normalmente, diferente da dos demais; com essa suposigdo
{mas os autores nio nos informam sobre iss0, ¢ considero mais provavel que nem sequer
tenham considerado o problema) as porcentagens apresentadas para as demais
categorias realmente seriam as que estdo na tabela. Mas se os “sem respostas™ e “outro”
ou categorias semelhantes ocorrem por simples azar (sendo suas respostas efetivas,
se as tivessem verbalizado, iguais, proporcionalmente, as dos entrevistados que
responderam normalmente), entdo alguma coisa teria que ser feita a titulo de ajuste dos
dados (e das porcentagens, que poderiam resultar diferentes). (Esses procedimentos
sio discutidos em manuais introdutérios de pesquisa ou de estatistica; cf. Zeisel 1962).
Isso pode significar a diferenga entre a existéncia ou niio de uma associa¢do entra
varidveis, por exemplo. No caso dos nossos autores fica apenas, mais uma vez, adiivida.

4.3.3 NAO RESPOSTA.

P

Outro item eventualmente sério € a frequéncia de ‘“sem resposta”.
Aparentemente ndo hd problemas desse tipo em Ianni e nos demais casos, com as duas
seguintes excegles.

A ndlo existéncia de respostas aparenta ser um problema sério em Teixeira.
Na tabela A pagina 135 o autor analisa as respostas & pergunta sobre qual deve ser a
fungdo dos sindicatos. Ocorrem nada menos de 44,6% (dos 101 entrevistadas) de
nenhuma resposta; na tabela sobre opinido dos operérios acerca da criagdo do Partido
dos Trabathadores, 23,6% dos 51 entrevistados na fibrica F.2 nio respanderam . Tanto
nUM caso COMO no Dutro essas porcentagens aparecem “‘normalmente” ao lado das
respostas enquadradas nas demais categorias.

Em “O mercado de trabalho dos cientistas sociais” as fichas manipuladas por
Bonelli eram deficientes na informagiio sobre um dade importante, a ocupagio do
afiliado. Na tabela 2 constam 29,5% de “com ocupagic, mas sem informagio sobre
fungio” (essa porcentagem chega a 34,1% entre os homens).
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4.4 GENERALIZABILIDADE

Vejo este item relacionado com dois apectos importantes do processo de
pesquisar: arepresentatividade da amostra e a extensdo da populagao de onde a amostra
€ extraida. Primeiro, a representatividade é tecnicamente conseguida através de um
processo de amostragemn adequado. Esta deve ser a primeira preccupagio do sociélogo
que tem propdsitos de generalizagdo em qualquer trabalho de pesquisa; e, por outro
lado, cste € um sério problema na sociologia que se faz no Brasil. Os trabalhos aqui
analisados apresentam uma dupla face quanto a este itern. Por um lado, praticamente
todos os autores advogam, alguns com certa énfase, que sua amostra é representativa.
Por outro lado, tem-se o processo efetivo de amostragem que, tal como executado, ndo
decixa muita margem para representatividade dos dados coletado. Quase todos fizeram
uma amostragem sem técnicas adequadas e conclufram com amostras defeituosas que
redundam numa falta total de certeza quanto 2 representatividade.

Segundo, a extensdo da populagio de onde essa amostra foi tirada. As
populagdes escolhidas para estudo nos trabalhos aqui analisados sfio todas pequenas,
possibilitando uma margem muito estrita de gene-ralizabilidade para uma populagio
maior (o pais como um todo, uma regidio etc.). As populagdes estudadas podem ser
ordenadas, segundo a extensdio, da seguinte forma, em uma ordem descendente (a
referéncia aqui €, obviamente, 4 populagdo fim supostamente pretendida pelos autores
como conjunto social mais amplo sendo pesquisado; a falta ou a m4 definigdo da
populagio, por parte dos autores, dificulta ser preciso aqui, de forma que o que
apresento € apenas uma tentativa de inferéncia do que foi apresentado pelos autores):

Populagaofim ... ... ... .. ... ... ..o Autor
1. Cidade de Floriandpolis, SC ... ....................... Tanni (1960)
2. Empregadas domésticas em Araraquara, SP.............. Saffioti (1978)
3. Presididrios das penitencidrias do Rio de Janeiro, RY. ... ... Coelho (1987)
4. Funciondrios piblicos da cidade de Sdo Paulo, SP Rodrigues (1989)
5. Operarios da Companhia Siderirgica Nacional em
VoltaRedonda, RJ.. ... . ... ... ... ... ... ........... Mangabeira (1993)
6. Socidlogos do Estado de SoPaulo . ................... Bonelli (1994)

1. Trabalhadoras agricolas do municipio de Pederneiras, SP. .. Oliveira (1984)
8. Casos de crimes de estupro, espancamento e homicidio

em seis capitaisdoBrasil .......... ... ... ... o Ardaillon e
Débert (1987)

9. Homens ¢ mulheres desempregadas no Distrito de

Santo Amaro, cidade de Sio Paulo, SF.................... Hirata e Hemphrey
(1989)
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10. Reincidentes penitencidrios em Sao Paulo, SP........... Adomo e Bordini
(1989)
11. Metaldrgicos em Salvador, BA .. ............ ... .. ... Teixeira (1989)
12. Filiados em quatro associagBes de pequenas e
MEGIAS EMPIBSAS . . .. . o i i it it iinina e Vianna e Salinas
(1982)

Ressalvadas as limitagdes apresentadas de indefinigdo das populagbes e a
provave! magnitude das mesmas, vé-se af que o conjunto estudado por lanni, a cidade
de Florianépolis, que aquela altura tinha uma populagio aproximada de setenta mil
habitantes, & o maior deles. Os demais sdo populagdes especiais de tamanho reduzido
(trabalhadoras agricolas de um determinado municipio, sociélogos de um tnico estado,
desempregados de um distrito de uma grande cidade, poucos metaldrgicos de uma
capital nordestina, presididrios etc.). Isso leva-me a concluir que o grau de
generalizabilidade dos resultados é extremamente baixo, nada nos fornecendoque possa
ser agregado a um conhecimento de 4mbito nacional ou pelo menos regional.

4.5 DISCUSSAO DAS LIMITACOES

F um imperativo da pesquisa sociolégica (como, alids, de qualquer disciplina)
que os autores informem nos seus relatérios sobre as limitagdes que encontraram, seja
na amostragem, seja na execugdo do trabatho de campo, enfim, de qualquer natureza e
em qualquer etapa. Poucos fazem isso (E preciso, contudo, estar consciente,
obviamente, da existéncia de tais limitagdes).

Dessa exposigio sobre a populagdio e a amostra de cada um dos doze estudos
objeto deste artigo, conclui-se que sio as seguintes as caracteristicas do processo. Incluo
aspectos que nio foram mencionados até agora, até mesmo procedimentos/técnicas que
ndo seriam adequado aplicar quando se tratava de amostras niio probabilfsticas; o papel
dessa inclusdo é mostrar 0 que potencialmente se perde em termos de qualidade da
pesquisa sociolégica no Brasil;

{2) Em nenhum caso faz-se uma clara ¢ precisa definigio de qual € a populagdo
fim e tampouco existe uma distingfio clara entre populagdo € amostra, definindo bem
aquela;

{(b) S6 em trés casos (Saffioti 1978, Coelho 1987 e Hirata e Humphrey (1989))
a amostra é selecionada por sorteio (probabilistica), mas ndo se faz uso dos recursos
que esse procedimento permite (mensuragio do erro, expansdo da amostra para a
populagio, intervalos de confianga etc.); faltam informagdes sobre o critério de selegdo
dos informantes, ou as informagdes sdo insuficientes, em todos os demais casos;
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(c) O tamanho da amostra € definido ndo tecnicamente e faltam justificativas
pa.ra 0 mesmao;

(d) S6 um dos trabalhos (Saffioti 1978} menciona, ainda que dubiamente, teste
prévio do instrumento de coleta de dados;

(e) Praticamente todas as amostras sfo de tamanho excessivamente pequeno em
Jungdo dos desdobramentos feitos na andlise da mesma (utilizagdo de grupos de
controle etc.);

(f) Nenhum tratamento (corre¢do} € feito para o problema, apresentado em .
algumas das pesquisas, da rejei¢iio de elementos da amostra em responder ao
questiondrio;

(g) Alegacio subjetiva de “representatividade” da amostra, sem argumentos e
procedimentos técnicos que a justifiquem;

{h) Nenhuma preocupagao com mensuragfio do grau de erro.

4.6 ANALISE

No processo de pesquisar tem-se numa ponta a elaboragao do projeto da pesquisa
e, na outra, a anflise de dados coletados. Parece nfo haver divida, na verdade, que as
grandes dificuldades, e deficiéncias, das pesquisas analisadas, residem precisamente
nas duas extremidades do processo: mais especificamente na amostragem e na anilise.
Antes de entrar no assunto, relembremos o que afirmou, em 1979, José Pastore, em sua
monografia Desigualdades e mobilidade no Brasil, ao comentar que na década de 50
“estudos pioneiros de cardter empirico™ sobre mobilidade haviam utilizado métodos
avangados de andlise socioldgicas as quais “foram descontinuadas em toda a década
de 60 até nossos dias. [...] Isso apesar de todos os socitlogos, quase sem exce¢io,
estarem sempre preocupados com as questdes da desigualdade, das relagbes entre
classes sociais e da interagio entre classe e raga."(Pastore 1979, p.32, grifos meus).

Podemos afirmar que a descontinuidade de que nos fala Pastore é bem maior do
que a indicada por ele (e que merece um estudo aprofundado como parte de uma histéria
mais sistemdtica da sociologia no Brasil}. Em outros termos, predomina na sociologia
feita no pais o estilo discursivo (cf. Albuquerque 1987, “Fungio discursiva da
sociologia no Brasil” e Figueiredo 1987, p.30). Mas vejamos como € a andlise dos dados
colhidos nos estudos que estdo sendo considerados, outra vez seguindo a mesma ordem
cronoldgica. )

{1} Octavio Iannt (1960) analisa os dados referentes aos 552 estudantes brancos
e vinte mulatos e dezessete pequenas tabelas no texto e nove outras num apéndice. Em
nenhuma das tabelas aparecem nimeros absolutos, mas somente porcentagens, 0 que
dificulta a reanilise que sera tentada aqui. Em resumo:
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(a) Existem tabelas que nao se baseiam no total de 552 estudantes brancos, mas
em subamostras escolhidas arbitrariamente. Exemplo: na tabela da pdgina 159 o autor
apresenta as porcentagens dos estudantes brancos residentes em dois locais
especialmente escolhidos (“melhor bairro residencial” e os morros). Como néo se sabe
o nimero dos residentes nessas areas, sO o autor sabe o significado daquelas
porcentagens. O mesmo acontece com outras cinco tabelas (piginas 163, 169, 170, 171
e 172). Este ponto tem sua importinciadevido 4 costumeira pritica de nossos sociflogos
de calcular porcentagens sobre totais muito pequenos, 0 que, aparentemente, € 0 que
acontece neste caso.

(b) Uma outra dessas subamostras foi utilizada na tabela 4 pdgina 167. O critério
nesse caso foi a idade dos estudantes. As categorias organizadas pelo autor foram 15 a
18 anos de idade, 18 (sic) a 21 e 21 (sic) a 25. (Suponho que os grupos sdo de 15 a 17,
18 a21 e 22 a25). Os de 26 a 45 ficaram foram dessa andlise. Mas ocorre que uma das
descobertas de Tanni com essa tabela foi a de que “o grupo dos mais velhos € justamente
0 que apresenta menor intensidade de rejeigio” (p.167). Como o autor nfo inchui nessa
anilise os efetivamente mais vethos, e nenhuma explicagio € dada para isso, € de
lamentar que eles tenham sido excluidos para poder-se aquilatar da validade da
conclusdo tirada pelo autor. {Ou seja, se os estudantes de 25 a 45 fossem mais
preconceituosos a conclusio aventada seria invilida; mas com o procedimento adotado
pelo autor essa reverificagdo € impossivel). Ou, de outra forma: se a proposigio é
verdadeira, a inclusdo dos mais velhos baixaria, ainda assim, a taxa de incidéncia do
preconceito;

(c} O capitulo V do livro € intitulado “A ideologia racial do negro e do mutato”.
Como simples ¢ estranhamente ndo hd negros na amostra, mas somente 552 brancos ¢
vinte mulatos, no que se refere aos dados providos do questiondrio trata-se, na verdade,
de ideologia do mulato, exclusivamente. Apesar disso, lanni refere-se, ndo s6 no titulo,
mas ao tongo do capitulo, aos esteredtipos e verbalizagio dos regros e mulatos (lanni
1960, p.219) e as vezes refere-se a eles, englobadamente, como “de cor”, 0 que mascara
a auséncia de negros.

Uma faceta da andlise de Tanni merecedora de reparos pode ser examinada na
tabela VI, pagina 241. lanni afirma que 50% dos informantes (todos mulatos, como
vimos) verbalizaram que o negro é malandro, 67% dos mesmos dizem que ele € falso
¢ assim por diante. Ora, as porcentagens dessa tabela nfo se referem a informantes, a
pessoas, mas sim a atributos. No sentide em que as porcentagens estfio calculadas (na
horizontal), elas ©€m que ser lidas da seguinte forma: 50% das verbalizagGes de
“malandro, farrista, preguigoso” sfo atribuidas pelos vinte estudantes mulatos ao negro,
enquanto 19% sao atribuidas ao mulato e 31% ao branco. Ainda: 67% das mengGes a
“falso, desonesto, ladrdo™ sio atribuidas pelos vinte estudantes mulatos ao negro, com
somente 11% sendo atribuidas ao mulato e 22% ao branco. E assim por diante.

As afirmagdes de Ianni baseadas nessa tabela, vistas como porcentagens de
entrevistados, sdo incorretas. E 0 mesmao acontece, pelo mesmo maotivo, com a andlise
que ele faz dos dados de oito das nove tabelas do apéndice do livro. Mais uma vez, a
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nao apresenta¢io dos ndmeros absolutos impede uma verificagdo melhor das
afirmagdes do autor. O fato de, por exemplo, 50% das mengBes de “brigao, desordeiro,
vingativo” serem atribuidas pelos mulatos ao negro, nac significa que uma
porcentagem igual de estudantes mulatos tenha feito essa avaliacdo dos negros; muito
ao contrdrio: se dos vinte estudantes mulatos apenas quarro tivesse feito aquela
verbalizag#o, isso significa que somente 20% dos informantes pensavam dessa forma.
Um exemplo mais gritante: bastaria apenas um estudante mulato haver verbalizado
“Preconceito, complexo de superioridade” para constituir 0s 100% das verbalizagdes
que aparecem na tabela VI nessa categoria (nesse caso, atributo dado ao branco); mas
esse Unico estudante seria somente 5% do total de vinte estudantes mulatos! Como o
autor n#o os apresenta, fica-se na situag@io de rejeitar as porcentagens (neste caso
especifico) que ele apresenta (e, o que € pior, eventualmente suas conclusdes) sem ter,
infelizmente, nenhumna outra alternativa a pdr no seu lugar.

Em resumo: ha super-representacio da classe alta na amostra; n&o hi negros na
amostra mas o autor analisa as reagdes dos negros as pessoas brancas; conclui-se que
o grupo dos mais velhos € mais preconceituoso, mas os efetivamente mais velhos nio
foram incluidos na andlise por idade.

{2) No estudo de Saffioti (1978), de empregadas domésticas na cidade de
Araraquara, a andlise distingue trés conjuntos - empregadas domésticas, patroas e
donas-de-casa sem empregadas - como se foram trés amostras de populagdes diferentes
{0 que ndo eram), e foram analisados em capitulos separados. O material distribui-se
em 41 tabelas, em geral com duas varidveis e diversas subdivisdes das mesmas, ¢ que
faz com que algumas dessas tabelas tenham até 102 células (caso da tabela XX VI, p.66),
muitas das quais, devido ao pequeno tamanho daamosira para isso, ficam simplesmente
em branco. A grande maioria das varidveis é do tipo nominal; e hi algumas tabelas (a
XXVI, por exemplo) que incluem uma varidvel nominal e cutra de razio. Todas as
tabelas sdo de porcentagens. Aqui revejo apenas o material referente as empregadas
domésticas. '

Seja dito também que a andlise desse tipo de tabelas ndo € nada facil (do que
aparentemente os autores aqui discutidos nfo se dido conta) pois ndo existem indices
ou coeficientes estatisticos adequados para a mesma. A autora nao apresenta nenhuma
estatistica; aparentemente sua anilise € toda “visual™: olha a tabela ¢ reporta o que vé
(ou pensa que estd vendo). Por exemplo, num determinado momento, a autora faz
afirmagdes bastante enfaticas a respeito da nio existéncia de “correlagio” entre as
varidveis envolvidas em duas tabelas especificas. Vejamos com alguns detalhes o que
acontece nesses dois casos.

Primeiro: diz a autora que “nfo se observou nenhuma correlago entre 0 gozo
de folgas e sua freqiiéncia e a modalidade de residéncia - no emprego ou fora” (p.60).
Uma othada numa primeira tabela com os dados sobre essas varidveis (a de nimero
XX, na pigina 60), faz-nos duvidar dessa afirmago, jd que os nimeros parecem indicar,
auma simples inspecglo visual, que o que ocorre é exatamente o contrario do que afirma
Saffioti (e isso serve de exemplo de como é relativo esse exame “‘visual), hd uma
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concentragdo (11.5%) de "nenhuma folga” na coluna de empregadas que residem fora
do domicilio da familia em comparagdo como os ndmeroes da coluna das que moram
ne emprego (apenas (,5%). )

Mas a autora estd tdo convencida do seu achado que se propGe ir mais adiante
e afirma que “uma nova organizagio dos dados permitird verificar, com mais clareza,
o que ficou dito”, diz ela (p.60). E vem a tabela de niimero XXI, na pagina 61. Qutra
vez desconfia-se, apenas visualmente, mas numa diregio contréria  da autora, de que
existe uma assoctagdo entre as duas varidveis, ao ver uma porcentagem maior (76,3%)
das que residem no emprego do que das que residem fora (47,1%) gozam de quatro até
mais de cinco folgas por més, enquanto as grandezas das porcentagens se invertem
quando se trata de até trés folgas, ou seja, 52,9% das que residem fora tém até trés folgas
enquanto que apenas 23,7% das que residem no emprego estio nessa situagio - inversio
essa tipica da existéncia de pelo menos algum grau de associagdo. Em outras palavras,
e segundo os mimeros da propria autora, as que residem no emprego gozam de mais
folgas do que as que residem fora,

No entanto, é possivel sair do olhdmetro e calcular qualquer simples estatistica
de assoclagdo. Na base dessa mesma tabela de Saffioti, 0 Q de Yule & igual a 0,568 que,
bem ao contririo do que diz a autora, representa, como seria de prever, uma substancial
associagio entre as varidveis ndmero de folgas e local de dormida da empregada.

Segundo: 0 mesmo acontece, logo em seguida, com a categérica afirmacio de
que "nfo ha, tampouco, correlagio entre estado civil e gozo de folgas mensais™ (p.61);
procedendo-se do mesmo modo, verifica-se que existe, sim, uma associagdo entre as
varidveis envolvidas.

Apesar desses percalgos, a autora afirma que a amostra foi “de alta
representatividade da populagio total” (p.21) e, como “a extragio sécio-econdmica das
domésticas deve ser bastante homogénea; seu universo cultural muito parecido; e a
posi¢o de subordinadas que ocupam, idéntica” (p.23, grifos meus), caracteristicas
essas questionaveis, Saffioti acha que pode

afirmar que o presente estudo ndo se esgota, do ponto de vista empirico, nos
limites da comunidade focalizada. Do angulo tedrico, tem-se a pretensdo de
situar a problematica da doméstica de forma vdlida para todas as formagoes
sociais capitalistas, fundamentalmente, para as pouco industrializadas ou de
industrializagdo dependente.|...] as interpretagdes aqui avangadas [serdo]
aplicdveis a qualquer situagdo social contida nos limites das formagdes
capitalistas”. (Saffioti 1978, p.23-24, grifos meus).

Alta generalizagio com dados nfo generalizdveis.

(3) Duas observagdes podem ser feitas quanto & andlise que Vianna e Salinas
fazem dos dados por empresdrios filiados a associagdes de pequenas e médias empresas.
Primeira, os irrisérios niimeros que servem de base a calculo de porcentagens (totais
iguais a cinco e seis, inclusive). Entdo, os 17% de filiados que participam de uma
determinada associagdo sdo, na verdade, apenas wma pessoa, ¢ assim por diante.
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Segunda, os autores fazem afirmagdes que ddo a impressio de estarem lidando com um
ndmero bem maior de entrevistados. Por exemplo:

A percepglo desta situagio vai desde um vago sentimento de inferioridade,
imposto pelos padrées de desenvolvimento da estrutura produtiva [...] &
denitincia do desinteresse intencional por parte das liderangas do grande capital.
(Vianna e Salinas 1982, p.117).

Essa gama de situages € provavelmente bem menos ampla do que a frase deixa
entrever, dado o pequenissimo ndmero de pessoas da amostra. Efeito igual € o das
porcentagens sobre bases pequenas como as que foram utilizadas, Esse ponto &

importante, especialmente considerando que © conjunto é tio amplo guanto
heterogéneo, conforme apontado pelos préprios autores (p.126).

{4} Ardaillon e Débert, como vimos, afirmam que seus dados nio possuem
“representatividade estatfstica”. Isso ndo é, em si, um grande problema metodolégico,
em absoluto; tudo depende do que se pretende fazer com os dados e do grau eventual
de generalizagdo que se d4, ou nio, aos mesmos, no decorrer da andlise. E neste caso,
as autoras foram definitiva (e erradamente) além do que os seus dados permitem: “O
nimero de casos apresentado”, dizem elas, “n3o caracteriza uma amostragem
representativa [...] mas aponta para tendéncias, que podem ser consideradas gerais” |...]
{Ardaillon & Débert 1987, p.22, grifos meus). A discussio é muito especifica, de casos
individualizados nominaimente {Dalva, Lais, Maria Geralda, Eliane...}, sem nenhuma
possibilidade de generalizag@o, mesmo aidentificagio de eventuais “tendéncias gerais”.

(5) Sobre a amostragem feita por Coelho (1987) (detentos nas penitencidrias do
Rio de Janeiro), afirmet acima que resultou numa amostra “essencialmente arbitrdria”.
Isso ndo preocupa o autor, bem ao contririo. Diz ele:

Pode-se questionar todo este processo de selegdo de entrevistados quanto a
representatividade do conjunto. A resposta € a seguinte: a equipe de pesquisa
logo deu-se conta de que a unidade de andlise ndo era o individuo (o preso), mas
a prisdo (ou o sistema prisional). [...] a estrutura de funcionamento das prisdes
constituiam o objeto de estudo e ndo as caracteristicas individuais dos presos.
Logo, a questdo da representatividade do conjunto dos entrevistados nio
procedia [...]. Coelho 1987, p.172).

Na verdade, nfio € bem assim. O conteide dessas entrevistas (com individuos,
presos} fornece a base empirica para a mator parte do livro, no decorrer do qual as
afirmagdes vao sendo feitas e apenas “ilustradas” com transcrigdes das afirmagoes
fornecidas pelos entrevistados. Veja-se neste exemplo a semelhanga entre as afirmagdes
dos presididrios e as do autor:

[Presididrio:)

- Eu, hd nove anos... hd nove anos eu venho ouvindo falar em projeto, em
tentativa de vérios érgios de promoverem trabalho. Isso é novela que eu escuro
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hé nove anos; trabalho, condi¢do digna de sobreviver no circere, contato com a
familia, essa coisa toda. Entdo, eu me vejo, ndo €, tonto em meio a tanta
promessa. Me vejo tonto...

[Autor:]

Entre os presos a reagdo mais generalizada as propostas da politica de *“abertura”™
¢ “humanizacdo” do sistema foi de incredulidade. Aparentemente, repetia-se o
ritval ji cumprido por tantas outras administragbes passadas: anunciava-se
medidas saneadoras sem que, de fato, nada ocorresse. {p.118, grifos no original)

E assim foi construido todo o livro, o autor apenas pondo em outras palavras o
que os entrevistados haviam dito. Este procedimento, em si, ndo é necessariamente
errado. A grande questio é: quantas afirmagdes de presos, de guardas etc., estdo por
trds de cada afirmacdo generalizadora do autor? Até que ponto a declaragdo de um
determinado preso, selecionado com os “critérios”’ mostrados acima (e até mesmo com
falta de critérios, conforme vimos), é amesma de pelo menos uma maioria da populagio
estudada? Isto ndo nos € dito. Considerando que essa amostra € bem pequena e que
existe sim, ao contririo do que diz o autor, um problema de representatividade, a
impressio que fica & de falta'de fidedignidade dos dados.

{(6) Nas palavras de Arakcy M. Rodrigues, em seu estudo sobre funciondrios
publicos em Sao Paula,

embora se trate de um ndmero muito pequeno de casos, as regularidades
encontradas dentro do grupo [de seis que compdem o subgrupae de ocupantes de
cargos administrativos] e a continuidade que certos tragos apresentam em
relagdo aos outros subgrupos {a autora dividira os 22 em quatro subgrupos -
média por tanto, de 5,5 pessoas por subgrupo] permitem sugerir algumas
hipéteses sobre o segmento sécio-profissional (funciondrios piblicos de baixo
escaldo alocados em tarefas administrativas) como um rodo. (Rodrigues 1989,
p-S1, grifos meus).

Incorretamente referindo-se ao segmento como um todo, tais “hipdteses” (na
verdade, apenas comentdrios muito enfdticos, como se fossem definitivos, e néo,
tecnicamente, verdadeiras hipéteses, ou seja, proposigles que relacionam entre si duas
ou mais varidveis) referem-se a estratégias de sobrevivéncia, estilo de vida e visdo de
mundo e hibitos de classe (p.95-103) gue compdem uma se¢io intitulada “andlise do
material”.

Mas Rodrigues deixou de lado nada menos que dezenove dos 22 membros da
amostra, e toda a “andlise” é feita em cima de apenas trés pessoas, que $30
individualizadas: tratam-se de Tadeu, Nair e Ana (que nem sequer é funciondria pablica,
apenas esposa de um). Nio considero necessirio estender-me sobre este ponto, Basta
acrescentar que, apesar disso, numerosas generalizagdes so feitas. Ou elas ndo tém o
menor valor (ndo podem ser feitas na base de dois casos) ou as informagdes servem
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apenas como “ilustragdes” de principios, doutrinas, proposigdes j4 previamente aceitas
- procedimento metodologicamente inadequado.

(7) Hirata e Humphrey (1989) reconhecem o pequeno tamanho de sua amostra,
mas, apesar disso, vio em frente, uma conduta bastante frequente na sociologia feita
no Brasil atualmente: os préprios autores reconhecem alguma importante limitago do
seu material mas mesmo assim entram com seus dados e os analisam. Ao afirmar que
a amostra € “representativa da drea altamente industrializada da regido metropolitana
de Sdo Paulo”(p.73) Hirata e Humphrey estdo claramente extrapolando seus resultados
para uma populagdo bem mais ampla do que aquela de onde tiraram sua amostra;
portanto, injustificadamente, por qualquer critério técnico que se utilize.

(8) Adorno e Bordini (1989), no estudo sobre reincidéncia e reincidentes
penitencidrios, incorrem em erros semelhantes aos recém-apresentados. Acrescente-se
uma falha adicional nesse artigo de Adorno e Bordini: as porcentagens sio calculadas
sobre 0s totais das colunas de reincidentes e ndo-reincidentes, separadamente, quando,
para o fim que os autores desejavam (julgando-se pela propria andlise que eles tentam
fazer), as mesmas deveriam ter sido calculadas, em cada categoria - analfabetos,
trabalhadores na produgio industrial, anos de idade etc. - dando-nos quantos sdo e
quantos néo sdo reincidentes. Isso ndo foi feito.

Em Adorno e Bordoni (1989) nio € ficil fazer uma analise dos dados devido
a0s seguintes pontos:

(a) o leitor n3o consegue ter certeza sobre em que diregdo os autores desejam
orientar sua andlise; por exemplo, uma coisa € dizer que “sio elevadas [as] proporgdes
de analfabetos na populagdo criminosa” e outra, bem diferente, € que “sdo elevadas as
propor¢des de criminosos entre a populagio analfabeta”. Ou que “a maioria dos
penitencidrios reincidentes € de cor preta” comparado com “a maioria dos penitencidrios
de cor preta € reincidente”,

(b) ndo hd uso de medidas estatisticas, exceto porcentagens, as quais sdo
comparadas “visualmente”, através de uma comparagio das porcentagens, ou seja, niio
foram calculadas medidas de associagio nem testes de significincia;

{c) Outro problema ¢ o tamanho relativamente pequeno da populagdo (225
presididrios) que ndo permite andlises estatisticas detalhadas como as que os autores
procuram fazer. Em particular refiro-me a que as tabelas que fossem organizadas teriam
que lidar com nimero bem limitado de categorias {trés a gquatro, no médximo); ao
contrdrio disso, em duas tabelas esse nimero foi muito ultrapassado dificultando
sobremaneira qualquer andlise.

Mas os autores pretenderam verificar a existéncia de associagio entre algumas
varidveis (cor, idade, estado de origem, nivel de instrugiio, ocupagiio e outras) como o
fendmeno da reincidéncia penitencidria. Tomaria demasiado espago para comentar as
doze tabelas que eles apresentam; tomemos somente algumas. A tendéncia geral dos
autores € indicar a auséncia de associagdo entre as varidvels com que lida. “*A mator
parte dos tragos analisados”, dizem eles, “ndo revelou qualquer significinciano sentido
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de explicitar marcantes diferengas entre os grupos observados™ (p.79). Especificamente,
fazem essa mesma observagio para o caso de origem dos presos, cor dos mesmos,
escolaridade, idade etc. Ndo apresentamn nenhuma medida estatistica; aparentemente
chegam a essas conclusGes apenas olhando a distribuigao das porcentagens nas tabelas
(apesar de frases como a seguinte: “verificamos a inexisténcia de diferengas
estatisticamente significativas entre [...}”, & pdgina 82. Calculando-se alguma medida
estatistica, como o simples Q de Yule, por exemplo, verifica-se a existéncia de
associagao, ainda que de baixas magnitudes, entre reincidéncia e instrugio (0,189),
institui¢ao de procedéncia (0,251), cor (0,206} e nimero de entradas anteriores (0,257).
Com resultados desse tipo nas maos, o texto de Adorno e Bordini possivelmente tenha
que ser alterado. Ou, dito de outra forma, seria outro o texto se tivessem calculado
estatisticamente os {ndices de associagio.

(9) Teixeira (1989), como vimos, tomou amostras de 101 e 51 operérios em cada
uma das fabricas (F.1 e F.2) com que trabalhou. Com s6 uma excegfo, esses totais ndo
aparecem em nenhuma das tabelas que fundamentam a sua anilise. Os totais de F.1 nas
trés tabelas em que ela aparece sdo: 67, 107, 63; e os de F.2, nas quatro tabelas das quais
constam, sdo: 36, 62, 30 e 51. Veja-se que a proporgao de excluidos é bastante grande;
chega a38% emF.1 ea41% em F.2. Esse fato prejudica, evidentemente, a andlise. Que
caracteristicas teriam os que foram deixados de lado em comparagao com os que
permaneceram ¢ foram “analisados”? Por que se teria amostrado 101 operdrios mas
analisados somente 63 (p.162}? Ou 51 e incluido efetivamente na andlise somente
trinta? Nenhuma explicagio € dada sobre o porqué disso. (Nio se trata de casos de ndo
resposta e de respostas que niio puderam ser classificadas; estas existem, o que complica
mais a sitnagao, e estdo nas tabelas).

Quando procura detalhar mais a andlise, o autor fica com totais incrivelmente
baixos, alguns dos quais totalmente inadequados para o cilculo de porcentagens; mas
ele calcula mesmo assim. E o que acontece especialmente com as tabelas as paginas
162 e 169, nas quais o total € subdividido em operdrios “ndo qualificados”,
“semiqualificados” e “qualificados™. Na primeira dessas tabelas, existem apenas dois
semiqualificados em F.2; cada um deles foi classificado em uma categoria diferente e,
para o autor, cada um constitui 50% (sic) do total. Coisa semelhante ocorre com os ndo
qualtficados, que 530 apenas quatro em F.2: trés estio numa determinada categoria (75%
do total) e um em outra (25%). Os demais totais sobre os quais s&o computadas
porcentagens nessa tabela sdo 12, 24, 25, 26 ¢ 30. Na coluna de total doze, cinco
operarios (ou 41,5%) ndo qualificados de F.1 foram classificados em “outres” {(que
inclui respostas vagas que nio puderam ser classificadas) e sem resposta. As
porcentagens dos demais ficam, evidentemente, distorcidas.

(10) Apesar de Wilma Mangabeira contar, segundo ela prépria, com uma
amostra nio representativa, a tentagio de extrapolar os dados para populagdes além
daquelaestudada é muito grande, como ocorre freqiientemente nos estudos socioldgicos
brasileiros. Mangabeira cai nessa tentagao, quando afirma:
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[...] a possibilidade de generalizagdo a partir do estudo de caso & fortalecida pela
constatagdo de que, no Brasil, as divergéncias que separam 0 movimento
sindical ndo se basetam em diferengas entre setores tradicional e moderno,
privado e piblico ou operdrios qualificados e ndo-qualificados.

E ainda:

[...] procurarei demonstrar que os problemas e dilemas da democracia sindical,
observados na pesquisa, sio ilustrativos de eutras organizagdes influenciadas
pelo “novo sindicalismo” no pais. [0 que é seguido por uma ressalva:]
Entretanto, como este estudo ndo tem alcance comparativo, suas conclusées
devem ser testadas em comparagfio com outros sindicatos de orientagio
semelhante. (Mangabeira, 1993, p.31, grifos meus).

Por dltimo, uma ressalva mais forte e bastante correta:

[...] Mas como esse ¢ o estudo de um dnico caso, suas conclusdes s6 podem ser
tomadas como hipdteses para a andlise de outros casos. (p.199).

Aparentemente, a autora fica oscilando entre uma posigio favdrdvel a
generalizagdo para universos mais amplos (ndo defensdvel cientificamente, com os
dados que coletou), e a limitagdo, para esse fim, da amostra de que dispde.

(11) Razodvel parte da andlise feita por Bonelli no artigo de 1994 (baseado na
tese de doutorado j4 referida), é em cima dos dados percentuais de duas tabelas, uma
dos ramos/classe (36 subgrupos, incluindo os de “sem atividade™), e outra das
ocupagBes (27 subgrupos, incluindo os “sem ocupagdo” e os “com ocupagic, mas sem
informagdo sobre fungdo™), dos associados da Associagio de Sociélogos do Estado de
Sdo Paulo (Asesp). Estranhamente, a autora afirma que “em nimeros absolutos as
mulheres so maioria em quase todos os subgrupos” (p.121) e que a situagdo se inverte
€ os homens sio maioria em quase todos 0s subgrupos quando se calcula a distribuigo
relativa dos géneros - como se isso fosse possivel teérica e praticamente.

O que ocorreu foi um erro que aparece também em alguns dos outros trabalhos
aqui analisados: as porcentagens foram calculadas sobre o total (e subtotais masculino
e feminino), ou seja, quanto por cento (a) do total, (b} dos homens ¢ (c) das mulheres
estdo em “estabelecimentos de ensino superior”, em “administragio estadual direta”,
em “fungées burocriticas e de escritério”, em “assistentes, analistas e técnicos™ etc.,
mas hoa parte da andlise (que leva a autora a conclusdes) € feita como se tivesse sido
caleulado quanto por cento de cada uma dessas categorias sdo homens ou mulheres,
o que é uma coisa bem diferente. O resultado € que as afirmagdes de Bonelli nio
representam a realidade, mais ainda, elas sdo exatamente o contrdrio desta. Assim, na
Tabela 1 {p.117) de Bonelli ndo hd “lideranga masculina” ( entenda-se por essa
expressdo da autora apenas “frequéncia maior de homens™) nos subconjuntos de uma
¢ de outra tabela, como a autora afirma; bem ao contrario, hd minoria de homens em
todas as categorias, com excegdo apenas, num total de 36 ramos/classes, de trés delas

“cinema, teatro, diversdes e espetdculos”, “‘organizagBes internacionais e
representagdes estrangeiras” e “defesa nacional e seguranga piiblica™), nas quais nio
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havia nenhuma mulher. Nas ocupacdes da tabela 2 (p.118), a maioria é também de
mulheres em todos os 27 grupos delineados, com excegfio apenas de “empregadores”,
“ocupagBes da inddstria de transformagfo (operador industrial)”, “vendedores e
representantes comerciais” e “ocupagdes da defesa nacional e seguranga pablica
{segundo sargento, oficial)” nos quals nenhuma mulher se faz presente.
O que se segue seria inevitdvel: a autora busca mecanismos que expliquem a
situacdo que ela imagina. Um exemplo:
{...] Ndo € novidade que hd discriminagfio. Mas o fato de essas desigualdades
observadas nos estabelecimentos encontrarem algumareproducao nas ocupagdes
evidencia umadiscriminagio implementada pelo conjunto de seus membros. [...]
A discriminag@o ndo € necessariamente uma determinagfo sé do mercado. Pode
ser vista também como a forma de a profissdo preservar a atragdo de algum
contingente masculino para seu corpo. A selegao profissional nip € feita num
mercado em abstrato. H4 pares selecionando seus pares. So homens mulheres
escolhendo outros homens e mulheres para o desempenho da profissio. Os
professores aprovam seus novos colegas, os chefes de pesquisa recrutam suas
equipes, os gerentes selecionam seu pessoal etc. [...).(Bonellt 1994, p.121).
E por ai vai, num esforgo vao, porque é uma tentativa de explicar um fendmeno que ndo
existe: as mulheres, afora as poucas exce¢des indicadas, simplesmente tém “lideranca”
{sdo maioria), em todos os ramos/classes e em todas as ocupagdes, nao havendo, assim,
a “discriminagfio” apontada pela autora; se ““discriminagao” existe é contra os homens.
Por tltimo, vimos antes que a amostra de Bonelli foram apenas os cadastrados
da Associacio de Socidlogos do Estado de Sdo Paulo. Isso ndo impediu a autora de
generalizar, baseada exclusivamente nesses dados, que “o setor pablico € o maior
empregador dos cientistas sociais no Brasil”. (Bonelli 1954, p.116, Grifos meus)
Dessa tentativa de reandlise dos dados das pesquisas selecionadas pode-se fazer
0 seguinte resumo:

{a) Diversos dos autores ¢ autoras reconhecem sérias limitagdes de amostragem
mas mesimo assim analisam os dados que afinal lhes ficaram disponiveis;

(b) Nenhuma expansio técnica é feita da amostra para a populagiio; todas as
analises s#o feitas em cima dos dados da prépria amostra. Temos aqui uma “sociologia
das amostras™; '

(c) Nenhuma andlise é para teste/verificagdo de alguma hipétese; os estudos sdo
essencialmente descritivos, com associagbes entre algumas varifiveis sendo
indentificadas aqui e ali;

(d) Nenhuma andlise utiliza nada mais sofisticado, por simples que ainda seja,
além de simples porcentagens; .

(e) A andlise € feita, quase sempre, em cima de uma visio apenas olhométrica
das mesmas, sem a utilizagdo de testes estatisticos facilmente encontréveis. O resultado
possivel € que um segundo analista que reveja esses mesmos dados, com mais rigor
metodolégico, pode chegar a resultados diferentes.

(f) Encontram-se erros bastantes graves na analise feita pelos autores
(porcentagens baseadas em totais excessivamente pequenos [inaceitdveis]; atribuicdo
de certas caracteristicas a determinados conjuntos de pessoas quando na verdade séo
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outros os que tém esses atributos;identificagiio de “correlagdes™ entre varidveis quando
na verdade elas nfio existem; o inverso, negacdo de “corretagdes™ quando na verdade
elas existem; descoberta de determinadas caracteristicas baseada apenas em frases de
um ou dois informantes (“ilustragdes™) cuja eventual “tipicidade™ ndo € sequer
mencionada eftc. -

(g) Apesar de tudo encontram-se generalizagBes ndo somente para a populago
como um todo da qual as amostras foram retiradas, mas até para populagdes exteriores,
por mais amplas que sejam, totalmente estranhas & amostra feita ¢ & populagéo original.

(h) Os autores chegam a concluses com base em amostras nio representativas,
dados mal coletados e andlise com erros técnicos.

(i) Em muitos casos as proposigdes conclusivas elencadas podem ndo condizer
com os dados em questdo se devidamente corrigidos.

5. RAZOES E PARADOXOS

ESSA NAOE, EVIDENTEMENTE, TODA A SOGIOLOGIA SENDO FEITA
NO BRASIL. E APENAS um levantamento, em somente doze casos especificos, de
como As vezes se a faz. Sabemos que nem fodos trabatham dessa forma. Mas se existe
um padrao, por todos pontos de vista defensdvel, de trabalho cientifico em sociologia,
e se esse padrio ndo é seguido no Brasil por um bom nimero de sociSlogos
profissionais, a pergunta légica é: por que isso acontece? Tentarei dar uma resposta
sintética, apenas a titulo de sugestdes para estudos mais aprofundados da histéria da
metodologia sociolégica no pafs.

5.1 ASRAZOES

(a) A nova fase da sociclogia no Brasil a partir, digamos, dos meados dos anos
40, iniciou-se dentro de um marco de referéncia caracterizado por insisténcia, da parte
de um certo nimero de socilogos, numa distingao entre os pélos de determinadas
dicotomias, das quais consigo vislumbram algumas:

{al) “Sociologia técnica” e “sociologia critica”. Parte importante desse enfoque
era um menosprezo pela primeira, € o que ela representava em termos
metodolégicos, e um destaque positivo para a segunda.

f...]. o sccidlogo [da sociologia técnica] ndo estd interessado em transbordar o
nivel imediato da objetividade das coisas. Essa objetividade € dada nas
informagbes contidas nos documentos, questiondrios, formuldrios, entrevistas,
declaracBes e histérias de vida. £ um tipo de trabalho que se limita ao reino das
aparéncias, ji que esse é meio no qual se podem apanhar, medir, testar e verificar
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ou comprovar os dados. [..]. O fetichismo, ou ascetismo, metodoldgico
transforma o trabalho sociol6gico numa técnica de reificagio, de produgio
ideoldgica, ou, como em muitos casos, numa ficgfo insipida. (Tanni 1975,
p.77-79)

Enguanto isso,

{a sociologia critica) ndo se restringe aos fatos socidlogos, mas sim aos fatos
significativos, sejam eles sociais, econdmicos, politices ou culturais que se
revelam nas relagdes, processos e estruturas que caracterizam o problema em
estudo. [...] a pesquisa e a andlise vio continua e recorrentemente das aparéncias
as esséncias dos fatos. [...] o sociélogo procura demorar-se diante do fato,
enquanto um sistema de relagdes sociais em sentido lato, até que esse fato se
torne trapsparente. (Ianni 1975, p.79).

{(a2) “Quantitativo” e “qualitativo”

Jd em 1954 escrevia Antonio Candido no que veio a ser o cldssico Os parceiros do Rio
Bonito:

Analisar as populagdes rurais por meio de ndmeros [..] € tarefa excelente, cabivel
sobretudo ac demégrafo e ac economista. O socidlogo [...] n3o pode satisfazer-se
neste nivel. Desce entdo ao pormenor, buscando na sua riqueza e singularidade
um corretivo & visdo pelas médias; daf o apego ao qualitativo [...]. (Candido
1987, p.19).

LIRS

(a3) “Mensuragio” e “relevincia do tema”, “sociologia™ e “soctografia” [...] as
vezes, 0 empirismo € tdo estéril quanto a especulagdo abstrata. (Ianni 1971,
p-14, grifos meus).

“[...). o empirismo ndo produz conhecimento novo. Os refinamentos das técnicas
de observagio guantificada nfio sdo condigdes suficientes para a realizagdo de
estudos originais. (Tanni 1571, p. 15).4

Este é um exemplo de 1984:

[...J a insisténcia nas correlagbes e nas amostragens representativas pode
significar o abandono de importantes questdes tedricas (e empiricas), que ndo se
identificam através de questiondrios padronizados. (Camargo 1984, p.9).

" (b) Os problemas estruturais da sociedade brasileira passaram a ser “estudados”
de uma forma essencialmente discursiva. Guithon de Albuquerque sumariza:

[...] o pensamento sociol6gico brasileiro parece encontrar sua utilidade em
pensar esses problemas e falar deles. Pensar e falar dos problemas da sociedade
brasileira constitui o que eu chamaria de fungio discursiva ou efeitos discursivos

4 Florestan Fernandes concluiu, em curso dado na Portificia Universidade Catdlica de 530 Paulo, em 1978, que "temos
de rever as criticas superficiais ¢ apressadas ao ‘empirismo’ [...]". (Fernandes 198G, p.40).
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do pensamento socioldgico brasileiro. (Albuquerque 1987, p.37, grifos no
original). ’

Em outras palavras, parece ter sido em vao todo o esfor¢o de modernizagdo da
pesquisa brasileira em sociologia, que a histéria da disciplina no pais registra muito
bem, inclusive com a presenga de tantos e bons cientistas sociais estrangeiros, como
Donald Pierson e outros especificamente voltados para a pesquisa.

(c¢)Houve uma ideologizagio e uma politizagio da sociologia. Azevedo e Prates,
a0 fazerem uma revisfo bibliogréfica dos estudos de movimentos sociais urbanos e da
agdo coletiva e do planejamento participativo no Brasil afirmam que a deficiéncia
tedrica do paradigma utilizado nesses estudos

é mascarada pela excessiva ideologizagdo do problema e sustentada por
pressupostos valorativos a respeito da “miss@o” ou “papel’destes padrbes
associativos dos setores populares no processo de democratizagio, ou mesmo
revoluciondrio, nas sociedades capitalistas atuais e, em especial, nas chamadas
sociedades capitalistas periféricas. [...}. (Azevedo e Prates 1991, p.127).

A preocupagio fundamental € demonstrar o cariter inovador e “democrdtico”,
quando niio, o potencial revoluciondrio do associativismo urbano em face do
aparato dominador do Estado. [...] [esses estudos] ndo conseguem fugir da
postura “doutrindria salvacionista” [...]. (Azevedo e Prates 1991, p.128).

Nao foram poucos os exemplos de tornar a sociologia critica, contestatoria e
militante. (Cf. Fernandes 1977, lanni 1975), ndo ao lado de, mas em vez de uma
sociologia analitica.

(d) E de justiga acrescentar ouiro fator que, até certo ponto - € s6 até certo ponto
- provavelimente influi no surgimento e manutengio desse estado de coisas. Trabalho
de campo (expressio que jd se usou bem mais no passado do que hoje) € relativamente
dispendioso. Requer tempo, mais material, despesas com transporte para “‘o campo” e
estada, cansativos e dispendiosos retornos aos membros da amostra eventualmente ndo
encontrados na primeira visita, computagio eletrnica e demais procedimentos. Isso
significa, também, em muitos casos, a necessidade de uma equipe de trabalho em vez
de um pesquisador isolado. A conjuntura de escassez de recursos financeiros para a
realizagio de pesquisa - especialmente em campos nfio bem vistos, muitas vezes, pelos
responsdveis pela distribuicdo desses recursos - pode significar uma pobreza que
empurra o socidlogo-pesquisador para estudos com a utilizagdo de dados secunddrios
j4 existentes, nos quais a mator parte do custo ja foi pago por outrem. Mas isso é
verdadeiro, repitamos mais uma vez, s6 até certo ponto. Possivelmente aplica-se a um
nimero muito pequeno de mestrandos que desejariam remar contra a corrente
antiempiricista e que nde conseguem 05 mMeios necessarios para isso; os demais estio
seguindo os padres metodoldgicos predominantes ¢ essa guestdo das despesas nido é
tdo aguda. .

Néo admira que a sociologia tivesse tomado no Brasil o rung que tomou. E isso
serefletiria, forgosamente, no ensino universitdrio das ciéncias sociais, responsével pela

- Ci. & Trép., Recife, v. 23, n.1, p.27-70, jan.fjun., 1995 61



Quem tem medo dos fatos? De Durkheim & pesquisa socioldgica no Brasil

formagdo do socidlogo, pesquisador ou ndo. Vejamos o que vém dizendo alguns
daqueles que o vivem. Esses escritos vém ji de longa data. Referindo-se 2 1941, quando
iniciava seus estudos na Universidade de Siio Paulo, Florestan Fernandes escreveu que
“aquele ensino niio preparava o estudante para nenhuma carreira e muito menos para a
carreira cientifica”. (Fernandes 1963, p.59). Para periodos bem mais recentes,
praticamente chegando aos dias atuais, diversos autores tém dado seus testemunhos,
ndo muito diferentes desse de Florestan Fernandes referente a mais de cinquenta anos
atras. Vejamos alguns deles.

Fabio Wanderley Reis, no artigo j4 mencionado, tem frases ou expressdes como
as seguintes, auto-explicativas: “caréncias no treinamento dos profissionais de ciéncia
LI

politica”, “oensino de teoria me parece [...] deixar muito a desejar”, *[...] recomendagio
de maior énfase no treinamento nessa técnica [survey]. (Reis 1991, p.29). Mais ainda:

[...] nossos profissionais de ciéncias sociais muitas vezes carecem de um
dominio adequado da simples lI6gica[...] me parece especialmente lamentdvel
o abandono da énfase no treinamento em técnicas de pesquisas e andlise de dados
de survey como parte do abandono, em geral, da énfase no estudo de metodologia
e técnicas de pesquisa, pois a real familiaridade com a légica da andlise
multivariacional que o estudo dos problemas da andlise de surveys facilita é,
acredito, um instrumento extremamente til de treinamento 16gico tout cowrt, A
parte do que representa de assimilagiio de uma técnica especifica. (Reis 1991,
p-29).

Para Antonio Luiz Paixdo o ensino em ciéncias sociais no Brasil vai muito mal”
(1991, p.194); inclusive, “vai mal o melhor curso de graduagio em ciéncias sociais do
Brasil” (dado pelo autor como sendo o da Universidade Federal de Minas Gerais)
(p.210). E ainda: “o corpo docente é visto [pelos estudantes] como despreocupado e
pouco sensivel em relagdo s [suas] necessidades e caréncias [...]” (p.199).

Referindo-se especificamente a teses, Glaucio Ary Dillon Soares afirma que as
Pesquisas Nacionais por Amostras de Domicilios (Pnads), do IBGE, “poderiam ser
fontes ideais de dados para teses de mestrado... se os préprios prafessores soubessem
pesquisar (sic') e se as universidades aceitassem a experiéncia em pesquisa como parte
do programa de graduagiio.” E mais adiante: “a maioria dos cientistas sociais
brasileiros nio pesquisa e ndo ensina seus alunos a fazé-lo” (1991, p.73, grifos meus).

Segundo Leticia de Vicenzi, em artigo sobre o ensino das ciéncias sociais,
“existe, na drea das ciéncias sociais, muita coleta cega de dados, como também muita
especulagdo desenfreada” (1991, p.223, grifos meus).

Luiz Antbnio de Castro Santos insiste nos “problemas graves” do ensino e da
producgéo da sociologia feita no Brasil. Sem negar a fertilidade de alguns centros de
produgdo sociolégica do pais ele vé

broblcmas sérios na qualidade do trabalho académico dos jovens sociélogos,
hoje alunos de graduagdo e pds-graduagio, matriculados nos cursos espalhados
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por todo o pais. [...] O quadro se complicard em poucos anos, pois a queda nos
niveis de ensino obviamente afetard a formagao dos futuros colegas. (Santos
1991, p.256, 257).

Quando se refere 4 orientagio de monografias e dissertagdes, esse autor pergunta
(na minha opinido, acusadoramente): “‘quantos alunos recebem, de fato, orientagdo?
(Santos 1991, p. 257. Grifo no original). E mais:

;
Muitas teses [...] revelam [...] fragilidade, [...] seja por estabelecerem hipéteses
triviais, que nfio admitemn contestagdo [...] seja por proporem explicages “sem
sujeito” [...], seja por ndo poderem demonstrar a contento os processos efetivos

de agio social que fazem com que principios ou enunciados “universais” operem
em local e tempo determinado (Santos 1991, p. 262, grifo no original).

Esse é o quadro visualizado, per quem estd com a “méo na massa”, do ensino
universitdrio de ciéncias sociais no pais. Nada animador, obviamente. A conduta
profissional da geragdo mais velha (os professores universitérios), assim caracterizada,
obviamente transferiu-se para as novas geragdes de sociblogos e cientistas sociais.
Quando as mais simples preocupagdes com questdes de método (e, mais concretamente,
com técnicas de amostragem, de elaboragio de instrumentos de coleta de dados, de
computagio e de andlise, por exemplo) sofrem o perigo da pecha, da parte de professores
influentes, de sociclogismo, empiricismo, cientificismo, pseudocientificismo, exageros
positivistas, sociologia técnica e outros adjetivos do tipo; quando, por motivos outros,
nio se ensinam os métodos de pesquisa, a formacio do jovem socidlogo &, fatalmente,
deficiente. A conseqiiéncia parece dbvia: novas geragBes de cientistas sociais e de
socidlogos vaAo-se formando sem um conhecimento adequado para realizar suas
proprias pesquisas. Dai o resultado que inevitavelmente wvai transparecer nas
dissertacBes de mestrado e nas teses de doutorado e, posteriormentte, em outros
trabalhos, que dio razao as criticas feitas. E o ciclo tendera a se repetir.

Parece claro que se pode deduzir do que ficou dito acima - como hipoteses para
verificagio e aprofundamento numa histéria da sociologia no Brasil que ainda esta por
ser escrita: a dos aspectos metodolégicos - que foram defendidas posigdes
metodolGgicas contrarias & mensuragdo das varidveis, 4 quantificagio delas, a
preocupagdes com representatividade da amostra, enfim, a questdes de método
cientifico em sociologia. Ndo é arriscado levantar a hipétese de que essas orientagdes
levaram as novas geragtes de socilogos brasileiros a uma preferéncia pela sociologia
discursiva e ao afastamento de um tipo de sociologia caracterizada por formular teorias
a base da pesquisa ou, bem menos ambiciosamente, apenas para caracterizar
determinados conjuntos sociais. Nesse contexto, € sintomitico que ndo se vé entre 05
soci6logos brastleiros nenhum estudo de pesquisa de hipdteses para avango do
conhecimento cientifico na disciplina. O que vale é a critica, € somente ela. E a critica
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nio necessita, estd pelo menos implicito, de rigor metodolégico. Isso se reflete no ensino
universitdrio, resultando que um bom nimero de soci6logos, frente a um estudo
quantitativo, literalmente “metem os pés pelas mios™.

5.2 OS PARADOXOS

Ha dois paradoxes, no entanto, que nio podem deixar de ser mencionados.
Primeiro, enquanto as sociologias critica e jornalistica dominam a cena, sem nenhuma
preocupdgio generalizante ou de contribuir para a teoria sociolégica existe, de outro
lado, disponivel em portugués, editados no Brasil, uma profusio de livros de métodos
e técnicas de pesquisa na 4rea da sociologia, de autores estrangeiros e brasileiros,
escritos, evidentemente, para uso por parte dos estudantes tanto em nivel de graduagio
como de pés-graduagio. Os titulos de alguns desses livros sio bem EXpressivos:
Introdugdo & pesquisa social, Levantamento de dados sociolégicos, Métodos de
pesquisa social. E existem ainda nas bibliotecas universitdrias, muitas outras obras do
género, em outros idiomas, especialmente inglés e espanhol, além dos de estatistica
dirigidos especialmente a soctologia.

Segundo paradoxo: o curriculo dos cursos de ciéncias sociais, inclusive de
sociologia, inclui disciplinas de método e de estatistica. Se ndo hd intencio de levar os
estudantes a utilizar os conhecimentos de métodos de pesquisa sociolégica, a pergunta
Iigica a fazer €: por que e para que estdo sendo produzidos e comparados esses livros
e por que aquelas disciplinas estdo incluidas na formagio dos sociélogos?

6. CONCLUSAO

EMILE DURKHEIM ESCREVEU SUAS REGRAS HA CEM ANOS.
PASSADO TANTO TEMPO ainda existem sociélogos no Brasil que se atrapalham e,
em conseqiiéncia, pem em jogo suas conclusdes, com andlises de dados feitas cam
base em simples diferengas de porcentagens. Ndo podemos ter uma avaliagio de como
o pioneiro socidlogo francés veria a pesquisa sociol6gica no Brasil depois de cem anos.
Mas vimos a visdo de alguns outros sociGlogos brasileiros sobre a sociologia e a
pesquisa scciolGgica nacional em geral, com juizos avaliativos sobre a qualidade.

Dentro desse contexto concluamos com um pento diretamente relacionado com
tudo que foi dito até agora. Nio hd interesse entre os soci6logos brasileiros - ¢ aqui
parece que se pode dizer em geral - em fazer pesquisa no sentido do avango do préprio
conhecimento cientifico da disciplina. Baseado no que vimos, pode-se dizer que talvez
nio haja também capacidade profissional para isso. Para citar por uma dltima vez
Florestan Fernandes, ele ja dizia em 1958 que

Nas condigBes em que nos achamaos, temos qie nos contentar com oS
conhecimentos importados de outros centros de investigacdo socioldgica. Isso
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nio nos deve impedir de alimentar ambigdes cientificas mais vastas [...].
{Fernandes (1958) 1977, p.76, grifos meus).

Trinta ¢ trés anos depois, Darcy Ribeiro fez afirmagies contundentes sobre o
estado da arte das “ci€ncias humanas” no pafs naquele mesmo sentido. Disse ele:

Uma boa parte dos professores da drea de ciéncias humanas, no Brasil, eu
chamaria de cavalos-de-santo. O cavalo-de-santo [...] € aquele que recebe a
divindade - por exemplo, faz Exu falar pela sua boca. Entdo, pela boca de um
fala Lévi-Strauss, pela boca de outro, Althusser {...] e por af vai. O [...] intelectual
brasileiro académico [insere-se numa universidade estrangeira, faz um mestrado
ou doutorado) para depois fazer de conta que quer ajudar a levantar o paredio,
0 monumento da cultura do mundo. Mas ndo pde nenhum tijolinho aqui. [...]
Leram todos os filésofos, sabem tudo, citam que € uma maravilha, mas nunca
pensaram nada com a prépria cabega. [...]. Ultimamente, o que hi é um
seguidismo, € uma gente boquiaberta. [...] Por que ninguém traduz os livros
brasileiros? Porque nao tém novidade nenhuma, sio um eco do pensamento 14
de fora. (Ribeiro 1991, p.7).

Em outras palavras, a sifuagdo nfio mudou muito. Resta saber até quando seremos
cavalos-de-santo.
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