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Introducdo

Para estudarmos as condigbes de possi-
bilidade da midia’ operar como construtora
de narrativas acerca da existéncia de uma
cultura do medo no Brasil, partimos da pers-
pectiva da Sociologia Cultural formulada por
Jeffrey Alexander (2002) de que existem gru-
pos na estrufura social, os carrier groups, que
estao na condigdo de porta-vozes de deter-
minados fatos sociais e que assumem a posi-
¢ao dianteira de elaborar um discurso sobre
eles, de modo a tornd-los visiveis a ponto de
institucionalizar esses episddios como parte
da cuttura de uma sociedade. Para se colo-
car na condigéo de construtora de narrativas
sobre o crime violento e, com isso, levar a
elaboragdo de um sentimento de que hd no
Brasil uma cultura do medo, as instituigdes
jornalisticas assumem, na estrutura social, o
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papel de carrier groups, de grupos conduto-
res de discurso, como define Alexander
(2001}, que levam os individuos a voltarem
suas preocupagdes para a questdo.

A escolha de determinados temas pela
imprensa — € no caso deste artigo, do crime
violento — é um processe que a coloca como
definidora do que os individuos devem pen-
sar € mesmo como devem pensar acerca
desses assuntos. Essa é a perspectiva da
Teoria do Agenda-Setfing, na qual se discute
como as instituicbes jornalisticas definem o
que € e o que ndo & noticia, produzindo uma
agenda de assuntos sobre 0s quais a socie-
dade deve se importar. No texto midiatico, s3o
formuladas representactes sobre o crime vi-
olento, levando os individuos a discutir fatos
relacionados a questao a partir dos sentidos
que se sobressaem na midia brasileira, ou



seja, a agenda pessoal passa a ser determi-
nada pela agenda jornalistica.

A andlise das capas das revistas leva em
consideragdo aspectos linglisticos (palavras
que buscam produzir determinados efeitos
de sentido) e graficos (fotografias, cores, ti-
pos de letra, personagens caricaturados,
desenhos). Esse processo de representagdo
reforga a posigac da midia como carrier
group, uma vez gue, no momento que defi-
ne a sua agenda de noticias, aimprensa esta
definindo a agenda de preocupagGes de seu
publico leitor. E nossa intengéo verificar como
se da tal processo nas edi¢oes da revista
Carta Capital n° 444 (16 de maio de 2007),
n° 451 (04 de julho de 2007) e n° 457 (15 de
agosto de 2007).

Sociologia Cultural:
grupos e presséao e discurso persuasivo

Na perspectiva da Sociologia Cultural, a
realidade & um fexto narrado pelos carrier
groups, que se constituem em grupos de pres-
$30, 0 quais assumem o papel de perpetuar
a memdria coletiva de um segmento social
ou sobre fatos relacionados a ele, a partir de
eventos considerados traumaticos ou relevan-
tes para o grupo. A realidade é uma narrativa
construida pelas diversas formas de expres-
a0 cultural. Alexander (2002) cofoca o pro-
cesso cultural como ponto de intersecgao
entre estrutura e individuo; as redes de signi-
ficacio construidas nos discursos serviriam
de guias para a agéo humana.

A Sociologia Cultural tem uma compreen-
530 do discurso como um conteddo de capaci-
dade persuasiva, como rede interligada de
significados sociais. Alexander (2002) coloca a
cultura, desta forma, como um fextono qual séo
vivenciados os fatos sociais. Para Alexander,
Smith e Sherwood (1993), o discurso midia-
tico € um recurso para investigagao das re-
presentagdes de processos traumaticos de
uma sociedade. Em nossa abordagem, dis-
cutimos se é possivel falar sobre a existén-
cia de uma cultura do medo no Brasil, como
“pano de fundo” das narrativas jomnalisticas,
a partir das representagdes sociais acerca
do crime violento expressas nos textos mi-
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diaticos, o que promove a sensagdo de inse-
guranga nos individuos. ,

Os carrier groups, como instituicbes soci-
ais legitimadas na estrutura social por serem
espaco de visibilidade discursiva de multiplos
individuos, sdo responsaveis pelas constru-
¢0es discursivas acerca de eventos relevan-
tes. Na medida em que compartihamos da
perspectiva de Jeffrey Alexander de que a
cultura pode ser determinante de uma reali-
dade, temos como objetivo observar se ha,
por parte das instituices jomalisticas, a cons-
trugao de narmativas que levam a percepgao
de uma cultura do mede, verificando como a
imprensa d4 indicios, na condigao de porta-
voz desse discurso, do sentimento do medo
como parte de nossa cultura. Nessa medida,
o jornalismo ajuda a construir narrativas acer-
ca de fatos sociais que vao se constituir na
percepgao, pelo leitor, de que vivemos numa
sociedade que se encontra sob o jugo do cri-
me violento.

Na abordagem da Sociologia Cultural, as
instituicdes jornalisticas se constituem em
grupos condutores de um discurso que ten-
ta construir um pensamento dominante acer-
ca de determinados fatos. O porta-voz pode
ser uma lideranga ou uma fonte de informa-
¢ao que persuade uma audiéncia acerca de
uma situacdo histérica a partir de recursos
simbdlicos disponiveis e é responsavel pela
condugao da narrativa por um caminho es-
colhido dentro do campo social gue repre-
senta e que se esforga por legitimar. A
imprensa tem justamente este papel: diluir,
direcionar, oferecer sentidos e criar concei-
tos acerca de determinados temas que co-
loca em sua pauta. Nesse processo,
compete por leitores, os quais tenta atrair a
partir da forma como expde a narrativa.

A possibilidade da existéncia da cultura
do medo, como uma varidvel determinante
da estrutura social brasileira, estd sendo
analisada a partir da proposta da Sociologia
Cultural de Jeffrey Alexander, Anne Kanne,
Prior Sztompka e outros autores. Ao propor
uma percepgdo da cultura como autdnoma,
estes autores tém a intengao de mostrar que
a cultura pode explicar a estrutura social, e
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nao apenas ser explicada por ela. Isso pode
ser entendido a partir da compreensao de
que os sentidos sdo arbitrarios, elaborados
através de convengao.

A cultura, como rede de significagées, € um
conjunto de convengdes, logo, & determinante
da estrutura, por ser o local das definicbes de
todas as instituigdes sociais. Nesse sentido, a
cultura se mostra como uma variavel explicati-
va das relagdes sociais. Se imaginarmos as
instituicdes jomalisticas como um conjunto que
estd a servigo da construgao de uma narrativa
que evidencia uma cultura do medo no Brasil,
podemas imaginar que as relagdes sociais s&o
determinadas por este sentimento, que ganha
significado nos textos midiaticos.

Para Emile Durkheim (2005), € natural que
haja um certo nivel de criminalidade em todas
as sociedades. E, se & normal, o crime eviden-
temente esta presente em toda estrutura soci-
al. Concordando com Durkheim, Robert Merton
(1970, p. 231) afirma que a estrutura social pro-
duz uma tendéncia & anomia e a0 comporia-
mento divergente. Ele ressalta:

A estrutura social age como barreira ou
como porta aberta para o desempenho
dos mandatos culturais. Quando a estru-
tura social e cuttural estao mal integradas,
a primeira exigindo um comportamento
que a outra dificulta, hd uma tenséo rumo
ao rompimento das normas ou ao seu
completo desprezo (ldem p. 237).

A partir do que observa Merton, conclui-
mos que ha uma relagdo de causalidade en-
tre cultura e estrutura social. Para ele, 0 que
produz a anomia € a tenso entre os objeti-
vos culturais e as oportunidades para atingi-
fos. Se uma determinada sociedade cobra dos
seus individuos grandes realizagdes, inclusi-
ve de ordem material, € provavel que nela haja
um grande numero de comportamentos des-
viados, frustrados por ndo alcangarem o éxi-
to exigido. Desta forma, & a cultura que
determina o comportamento do individuo, fa-
vorecendo praticas delituosas, com ou sem
violéncia associada a elas.

Durkheim {2005 p. 83} define crime como
algo que consiste num ato que ofende cer-
fos sentimentos coletivos dotados de uma

energia e de uma nitidez particulares. Ele
ressalta que, no passado, a violéncia era
mais fregliente porque havia menos respei-
to pela dignidade humana. Ha, hoje, crimes
nao necessariamente violentos, como calu-
nias, difamacdes e injlrias, mas definidos
como tal pela lei. Coetho {2005) salienta que
o0 crime é determinado pelos legisladores,
logo, € estabelecido culturalmente no tem-
po e no espaco. Também Misse (2006) sali-
enta que a definicao de crime € condicionada
politicamente, uma vez que a criminalizagao
de um ato depende de decistes pactuadas
em lei. Os estudos acerca das sociedades
mais remotas indicam a existéncia de regras

- de conduta entre os grupos sociais que mu-

dam ao longo do tempo.

Jd a violéncia pode ser definida como
uma agdo que produz dano intencionalmen-
te, frazendo como resultado a desordem.
Michaud (1989) destaca a defini¢ao de vio-
léncia dada por Walter Benjamin, salientan-
do que a violéncia resulta de uma interagéo
na qual os individuos agem de modo a cau-
sar danos a uma ou vdérias pessoas, colo-
cando em jogo a sua integridade moral e
fisica, o seu patrimdnio, dentro de relagdes
onde estes individuos estdo envolvidos cul-
turalmente. Paulo Sérgio Pinheiro e Guilher-
me Assis de Almeida destacam a definigdo
proposta por E. G. Krug e adotada pela Or-
ganiza¢do Mundial de Salde:

O uso intencional da forga fisica ou do
poder, real ou potencial, contra si prd-
prio, contra outras pessoas ou contra um
grupo ou uma comunidade, que resulte
ou tenha grande possibfiidade de resul-
tar em lesdo, morte, dano psicoldgico,
deficiéncia de desenvolvimenio ou priva-
¢do (KRUG, 2002 apud PINHEIRO &
ALMEIDA, 2003, p. 16).

Se a cuitura é uma variavel autbnoma
dentro da Sociologia Cultural, logo, sua con-
digdo é determinante da estrutura social. A
cultura, assim, funciona como a légica do
social, € é essa centralidade da cultura que
d4 a ela uma autonomia analitica que pode-
mos observar nas estruturas narrativas, nas
quais vamos buscar cédigos simbdlicos. A
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Sociologia Cultural coloca os carrier groups
como condutores desta narrativa, responsa-
veis por direciond-la de modo a definir os
sentidos esperados para o fato.

0 agendamento de fatos naimprensa se
da segundo a percepedo do que é e do que
nao € noticia, a partir de uma Idgica percebi-
da de acordo com os valores-noticia®. O dis-
curso € construido com base numa agenda
previamente determinada pelos meios de
comunicagdo, no processo de definicdo so-
bre 0 que é e o que ndo é relevante, na pers-
pectiva da Teoria do Agenda-setting. Esta
teoria se fundamenta no principio de que a
imprensa seleciona uma série de temas e
os hierarquiza, formande a agenda midiati-
ca, ou seja, a escolha de fatos sociais que
devem ser transformados em noticia.

No processo de selegio de fatos sociais
que vao ser excluidos ou viabilizados como
noticia, os acontecimentos devem ser singu-
lares, concretos e observaveis. A midia faz
um agendamento do cotidiano, planejando e
tentando prever a ordem dos eventos que te-
rao seqliéncia a partir da divulgacao de cer-
t0s acontecimentos que coloca em paula.

Foi, em 1972, que os pesquisadores
americanos McCombs e Shaw expuseram
pela primeira vez em um artigo uma nova
teoria que veio situar o processo de sele-
¢ao de noticias pela midia, baseado em
estudo da campanha eleitoral para a presi-
déncia dos Estados Unidos de 1968. Se-
gundo eles, os meios de comunicagao
definem o que é e o que ndo é noticia a
partir de um temario pré-estabelecido, o
chamado agenda-setfing. O agendamento
resultaria da rotina diaria dos veiculos de
comunicacao de escolher, cortar e pesar a
importancia dos fatos a serem narrados.

O termo agenda se refere a uma fista de
questdes e acontecimentos que sdo vistos
num determinado ponto no tempo e classifi-
cados segundo uma hierarquia de importan-
cia (ROGERS & DEARING, 1988. Apud
TRAQUINA, 1999, p.15). Definido inicialmen-
te com o objetivo de analisar o ambiente
politico criado pelas campanhas eleitorais no
campo jornalistico, a hipdtese do agenda-
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seiting é apresentada da seguinte forma por
McCombs e Shaw;

A capacidade dos media em infiuenciar
a projecdo dos acontecimentos na opi-
nido pablica confirma o seu importante
papel na figuracdo de nossa realidade
social, isto €, de um pseudo-ambiente,
fabricado e montado quase completaren-
te & partir dos mass media (MCCOMBS
& SHAW, 1977, apud TRAQUINA, 1999,
p. 18).

Segundo Traquina {1999), o processo do
agenda-sefting compoe-se de trés elementos:
os estudos da agenda midiatica {media agen-
da-sefting), definido como o0s estudos do con-
teudo dos meios de comunicagao; os estudos
da agenda publica, conceituado como a pes-
quisa sobre a importincia dada pelos indivi-
duos aos varics acontecimentos e assuntos
gue permeiam nosso dia-a-dia; e os estudos
sobre a agenda das politicas governamentais
(policy agenda-setting), ou seja, na andlise da
agenda das politicas publicas.

As pesquisas indicaram a conexac entre
as agendas jornalistica & dos individuos. O
efeito chservado foi de que a agenda indivi-
dual é determinada pela agenda da impren-
sa: questdes que estdo direta ou
indiretamente ligadas aos individuos acabam
por fazer parte do seu universo a partir da
veiculagdo mididtica. Mar de Fontcuberta
(1993) reforga esse pensamento, afirmando
que a tematiza¢ao praticada pela midia - ou
seja, a escolha de cerfos temas em detri-
mento de outros — se constitui em um meca-
nismo de formagao da opiniao publica. De
acordo com Silvia Ramos e Anabela Paiva:

Desde os anos 90, estudiosos de comu-
nicagdo observam a capacidade de
‘agendamento’ dos veiculos de comuni-
cagdo sobre os formuladores de politi-
cas puiblicas. Diante da impossibilidade
de alender a lodas as demandas de to-
dos 05 grupos sociais, eles precisam fa-
zer escolhas - e 0s itens que tiverem sido
focalizados com maior intensidade pela
midia terdo maiores chances de ser con-
ternplados por agdes dos poderes insti-
tuidos. No entanto, a cobertura das
politicas pdbficas pela imprensa € irre-
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gular e muitas vezes — come ocorre no
caso da seguranga ptiblica — focalizada
na sua execugdo. Processos de constru-
¢do das politicas, como votagdes sobre
orgamento e o didlogo com selores da
sociedade sdo, muitas vezes, ignorados
{RAMOS & PAIVA, 2005, p. 5).
Traguina (1999) aterta que o poder do
agendamento da midia acaba por definir o que
é € 0 que ndo € importante para o individuo.
E o uso do poder por determinados individu-
0s, grupos sociais ou instituicbes é marcante
na classificagdo do temario escolhido para ser
noticiado, uma vez que a cada forma de dis-
curso social corresponde um conjunto de te-
mas. Para Bemard Cohen, a imprensa:
Pode, na maioria das vezes, ndo conse-
guir dizer as pessoas como pensar, mas
temn, no entanto, uma capacidade espan-
tosa para dizer aos seus proprios leitores
sobre o que pensar. O mundo parece di-
ferente, dependendo do mapa que lhe é
desenhado pelos redatores, editores e
diretores do jomal que 1éem (COHEN,
1963, p. 72 apud TRAQUINA, 1899, p. 20).
Traquina afirma que as conclusoes de
McCombs indicam que os atributos enfati-
zados pelo campo jornalistico podem influ-
enciar diretamente a dire¢do da opiniao
publica (TRAQUINA, 1999, p. 26). Tanto a
sefegdo dos fatos que vao para a pauta da
midia como a selecdo dos enquadramentos
para interpretar esses fatos sao poderes
importantes que a midia possui e gue o
apontados pela Teoria do Agenda-setting. Os
individuos reproduzem o que ¢ falado na te-
levisdo, no radio e no jornal e ignoram o gue
estd proximo a eles, mas que nao foi classi-
ficado como noticia pelos meios de comuni-
£acao, ou seja, a midia é um dos principais
impulsionadores da circulagéo do conheci-
mento. Voltando a citar McCombs e Shaw:
O agenda-setting € consideravelmente
mais que a cldssica assergdo que as
noticias nos dizem sobre 0 que pensar.
As nolicias também nos dizem como
pensar nisso. Tanto a selegédo de ob-
jetos que despertam a atengao como
a selecao dos enquadramentos para
pensar esses objetos séo poderosos

papéis do agenda-setting (MCCOMBS
& SHAW, 1993, p. 62 apud TRAQUINA,
1999, p. 26) [destaque nosso].

A agenda pessoal —aquilo que preocupa,
que dirige os pensamentos e os esforgos de
um individuo — é orientada pelas experiénci-
as pessoais e pelas conversas interpessoais.
Entretanto, 0 que sai na midia norteia tais
conversas e acaba por ter uma forte ingerén-
cia na formacdo das agendas individuais, so-
bre 0 que é importante para cada um, o que
representa a redescoberta do poder do jorna-
lismo (TRAQUINA, 1999, p. 28). De acordo
com Malena Rodrigues, (1997, p. 3} a agen-
da interpessoal reforga a dos media, pois as
pessoas acabam conversando o que é colo-
cado como principal pelos meios de comuni-
cagdo. O contetido da midia depende do jogo
de interesses dos préprios meios e dos vari-
os setores da sociedade.

E evidente que os meios de comunica-
¢do podem ser espago para debate e, em
alguns casos, funcionam como agentes de
vigilancia e controle dos poderes e das or-
ganizagdes. O jornalismo elabora represen-
tagbes sociais em seu discurso didrio,
potencializando determinadas percepgoes
da realidade e negligenciando outras, as-
suminde a posigao de formador de opinido
publica.

As representacdes t€m como base a co-
municagdo, uma vez que existem para sim-
bolizar - através do didlogo, do discurso, dos
rituais, da cultura — uma realidade. A compre-
ensdo de um signo consiste em aproxima-lo
de outros signos jd conhecidos, de modo a
apreendé-lo nesse contexto. Esse processo
de aproximacéo e reconhecimento traduz a
representagio social.

Aimprensa elabora narrativas nas quais
usa recursos graficos, desenhos, cores e
palavras de alto poder argumentativo, as-
sim como o imaginario social se expressa
atraves de simbolos, ritos, crengas, discur-
s0s e representagdes alegdricas. O senti-
do de um discurso expresso em um texto,
na palavra veiculada pelos meios de comu-
nicagdo e associada a cores, fotografias e
outros elementos gréficos, é sempre dado
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e percebido a partir de um extradiscurso,
sendo necessdria a relagao entre o texto e
o contexto social, econdmico e politico em
que ele se da.

Para que se estruture a agenda da mi-
dia, € preciso um reconhecimento da agen-
da pessoal dos destinatarios da noticia.
Medir a quantidade de vezes em que um
assunto surge no jornal ndo é suficiente
para explicar a sua insergdo na agenda.
Pouco tempo depois de um assunto ocu-
par espago na imprensa, a maior parte dos
individuos tem nogdes sobre ele, mas con-
sidera irrelevante saber a data em que 0
fato ingressou na agenda mididtica. Isso
significa que os conhecimentos adquiridos
pelo leitor jd integram sua enciclopédia, sua
meméria, o repertdrio de informagdes que
esta sob seu dominio.

A escolha dos fatos a serem noticiados
se submete a critérios diversos, seguindo
uma escala de fatores como: “proeminéncia/
celebridade, importancia do fato pelas con-
sequéncias, raridade, vida, interesse huma-
no, rivafidade, conflito ou luta, ulifidade,
entretenimenta” (MEDINA, 1978, p. 68). Os
meios de comunicagio, ac fomentarem al-
gumas praticas e idéias, rechagam outras em
sua agenda. Até mesmo o espago destina-
do a noticia, a existéncia de manchete, o
formato dela na pagina e o titulo indicam a
proeminéncia jornalistica dada ao fato.

A construcao fragmentada dos eventos
na imprensa leva a uma representagio da
realidade que nem sempre estd em sinto-
nia com ela. Alguns estudos comprovam,
por exemplo, que determinados tipos de
acao violenta bastante destacados pela
imprensa sa¢ pouco relevantes em termos
estatisticos, enquanto que outros tipos de
agao violenta, embora frequentes, ndo sao
destacados pelos meios de comunicagio.

Pesquisas realizadas nos Estados Unidos
e na Inglaterra mostram que ha uma elevada
representagao da violéncia interpessoal, com-
parada com as estatisticas oficiais, e uma
baixa representagio dos crimes contra o pa-
triménio. Isso indica que as imprensas ameri-
cana e inglesa dao mais énfase as noticias
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acerca de crimes nos quais hd algum tipo de
violéncia fisica.

Os estudos informam que a midia repor-
ta histérias de violéncia fisica que nao estdo
compativeis com as estatisticas oficiais dos
dois paises (por exemplo, em um més na
Inglaterra em 1989, 64,5% dos jornais conti-
nham noticias narrando crimes com uso de
violéncia, enquanto no mesmo periodo as
estatisticas britanicas davam conta de ape-
nas 6% de crimes reportados como viclen-
tos pelas vitimas). Isso € um indicio de que
as representagdes sobre 0 crime nao estao
retratando a realidade: a impressdo que te-
mos é de que ou a estatistica é subsumida
ou a imprensa é alarmante, tendo como pano
de fundo uma cultura do medo.

A imprensa e o discurso do crime violento

A questdo do crime violento sempre foi
enfocada na ficgao. Romanges cléssicos, po-
pulares e contemporaneos sao responsaveis
pela criagao de detetives e criminosos famo-
s0s. Q cinema, a TV e o video também fize-
ram o mesmo, as vezes reproduzindo os
personagens da literatura, outras criando no-
vos. Segundo Robert Reiner (2002), 20% do
total de filmes nos (fimos anos tratam de cri-
mes e cerca da metade de todos os fimes
tem aigum contetdo sobre criminalidade.
Tamhém o radio explorou 0 assunto e a tele-
visdo que, além dos filmes, também dispde
de programas especificos sobre a questao.
No Brasil, desde os anos 1970 o crescimento
da violéncia e da criminalidade ganha visibili-
dade na midia (MISSE, 2006).

Para Reiner (2002), & preciso discutir
em que medida a representa¢do do crime
na midia pode ser vista como subversdo,
controle social ou uma espécie de diversio.
A perspectiva de ver o espago midiatico
como subversdo tem uma percepcdo da
imprensa como causa da criminalidade.
Numa segunda possibilidade, a midia pro-
move a supervalorizagao do crime, fazen-
do alarme publico exagerado acerca da lei
e da ordem. Segundo o autor, 0s estudos
feitos nos Estados Unidos e em paises eu-
ropeus nos anos 1960 e 1970 indicam uma
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tendéncia de ver o poder da imprensa voi-
tado para o fomento do medo acerca do
crime e da desordem. Nesse sentido, ser-
viria como um controle social ao cultivar o
receio exagerado da criminalidade e esta-
belecer o jugo da cultura do medo.

Ao longo da histdria do Brasil, houve um
endeusamento de préticas ilegais através do
“ieftinho brasileiro” — ou seja, da tendéncia de
se tirar vantagem e tentar agir acima das re-
gras. A vinculagdo entre crime e cuftura se da
por intermédio de uma ligagdo entre as prat-
cas criminosas e uma percepcao da identida-
de nacional como resultante de uma sociedade
em que a malandragem € associada ao brasi-
leiro, logo, conduzindo & construgio de uma
estrutura social que tem em sua matriz o crime
como elemento da tradi¢do cultural do pais.
Ruben Oliven destaca duas interpretagtes de
Roberto Da Matta sobre a realidade brasileira:
o mundo manipulavel pelo “jeitinho”, o “gatho
guebrado” e, de outro, 0 mundo do “caxias’, ¢
racional (OLIVEN, 1982).

Segundo Zaluar (1998), desde o comego
da Repuiblica, o Brasil foi marcado por fraque-
zas institucionais. Ela delimita alguns surtos
de criminalidade na histdria que comprovam
isso: na Primeira Republica, a vadiagem, a
embriaguez e a desordem eram passiveis de
prisdo, enquanto roubos, furtos e crimes de
sangue motivados por vinganga recebiam
poucas condenagdes. Até a década de 1980
0 pais viveu uma relativa tranglilidade, quan-
do ha um boom nos quadros de crime e vio-
Iéncia, com assaltos, seqiiestros e homicidios.

O Brasil passou, desde a colonizagdo,
por processos que macularam a sociedade
pela violéncia fisica e psicoldgica: a escra-
vidao, o cangago, a malandragem dos anos
1950 e a ditadura militar — que estabsleceu
como pratica de Estado a tortura fisica e
psicoldgica, a morte e 0 desaparecimento
de pessoas. Em sequida, aparecem as re-
des de crime organizado e a lavagem de di-
nheiro. Segundo Zaluar, o militarismo explica
{-..) a continuidade das praticas militares na
policia e o surgimento do Esquadrio da
Morte nos anos 60 e seus congéneres....
(1998, p. 271).

Situar a cultura do medo como um guar-
da-chuva estrutural da sociedade brasileira
significa refletir se podemos pensar nessa
cultura como determinante das relagdes so-
ciais: desde a chegada dos portugueses se
estabelece a impunidade, rotulando o indivi-
duo muitas vezes como bandido pela cor da
pele ou pela condigdo social e 0s demais como
vitimas e cidaddos com direitos legitimados.

Hoje, observamos no cotidiano das pes-
s0as uma percep¢ao do medo como uma
varidvel determinante da estrutura da socie-
dade brasileira. Voltamos aqui a reforcar a
condigéo da cultura do medo como uma va-
ridvel autbnoma, que age sobre as relagdes
sociais e define, inclusive, praticas econd-
micas e politicas, determinando o medo
como sentimento coletivo no cotidiano da
vida dos individuos, que leva a praticas so-
ciais, por exemplo, de elevar muros, colocar
grades, cercas elétricas, fazer contratos de
servicos de vigilancia e de seguros, viven-
do-se sempre sob o panico do medo de ser
vitima do crime violento. De acorde com Sil-
via Ramos e Anabela Paiva:

De 1980 a 2002, 695 mil brasileiros foram
assassinados. A ltaxa de homicidios no
Brasil mafs do que duplicou nesses vinte
e trés anos, passando de 11,7 homicidios
por 100 mil habitantes em 1980 para 28,5
homicidios em 2002 — indice que coloca
0 Brasil entre 0s paises mais violentos do
mundo {(RAMOS & PAIVA, 2005, p. 3).

As instituigbes jornalisticas, nessa 16gica,
sdo entendidas como espago de elaboragdo
de representacdes sociais, uma vez que o
discurso construido acerca do crime violento
€ uma representacao dessa realidade. A im-
prensa tem o papel de, como campo social,
ser o0 espago de representagdo dos demais
campos. A midia € o local de expresséo dos
varios discursos de campos sociais distintos
e, assim, constréi narrativas que vao servin-
do para que os campos se legitimem, estabe-
lecam-se e afimem sua posi¢éo. A imprensa
& autora de narrativas, cuja forga argumenta-
tiva determina a agao do individuo.

Partimos da hipitese de que o discurso
midiatico na imprensa nacional ajudou a
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construir uma narrativa acerca do crime vio-
lento que serviu para que 0 senso comum
se apropriasse de uma compreensdo do
medo como determinante da estrutura soci-
al. Nesse sentido, podemos afirmar que hou-
ve uma transposi¢ao do assunto crime
violento da agenda mididtica para a agenda
pessoal de preocupagbes. Onde queremos
chegar: saber se € possivel afirmar que hd
um discurse na midia que determine a per-
cepgdo de uma cultura do medo no Brasil.

O processo produtivo da noticia

A imagem da realidade social criada pe-
los meios de comunicagao esta diretamente
relacionada a organizagao e a produgao des-
ses meios. Isso significa que, para além da
manipulagdc planejada, pensada a partir de
pressbes externas, existe uma distorgao in-
consciente por parte do jornalista, que esta
relacionada as praticas profissionais, a roti-
na de producao, aos valores individuais e
partilhados peto grupo de redagao.

Nao podemos nos esquecer que cada
veiculo de comunicacdo é uma empresa com
estrutura hierdrquica que exerce o controle e
influencia a produc¢ao intelectual. Seguindo
uma agenda mididtica cujos temas sao previ-
amente definidos de acordo com os fatos de
uma sociedade, o discurso jornalistico funci-
ona como produtor de efeitos de sentido, cu
seja, apontam para o leitor/telespectador o
caminho de significagbes possiveis e o cami-
nho da constru¢ao da sua agenda pessoal de
preocupacdes. No processo produtive da no-
ticia, @ relevante destacar (REINER, 2002;
WOLF, 2001):

1. Politica ideoldgica da imprensa — a
politica da empresa n&o necessariamen-
te coincide com a forma de pensar do
jornalista. A construgdo do ideal de neu-
tralidade e objetividade agrega a impren-
sa um valor de verdade. Enquanto isso,
a empresa de comunicagdo promove um
discurso em favor de “interesses nacio-

now

nais”, “modo de vida ideal’, “processo
democratico”;

2. Valores-noticia — a imprensa busca o
pitoresco, o inusitado, 0 incomum, des-
cartando o trivial, o leviano;
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3. Processo produtivo - ¢ editor é res-
ponsavel por chancelar ou n@o a entra-
da de assuntos na pauta didria. Além
dele, o trabalho & feito pelo complexo de
chefias do jomal, que levam em conta a
politica empresarial & os critérios de va-
lores-noticia e precisam adequar-se ao
processo industrial: tempo de fechamen-
to da edi¢do, espago na pagina gréfica
ol tempo de exibi¢éo do telejornal.

A percepgao dos sentidos do texto jor-
nalistico € individual do leitor, que pode ou
nao seguir a ordem estabelecida pelo pro-
dutor da noticia. E uma discussao classica
da caracteristica da comunicagio: o poder
da midia, como campo social, de legitimar
certos sentidos € rechagar outros. A impren-
sa elege eventos sequndo seus valores-no-
ticia, e os utiliza como emblemas para
corroborar uma agenda de temas previamen-
te determinada. E a partir do estudo das
edi¢bes da Revista Carta Capital que reali-
Zamos um ensaio sobre a possibilidade da
imprensa brasileira estar formulando um dis-
Ccurso que ajuda a estabelecer 0 medo como
determinante da estrutura social.

Embora o contexto de recepgao seja fun-
damental para se verificar as possiveis sig-
nificacdes de uma mensagem, a andlise da
mensagem em si — neste caso, das capas
das revistas - indica se a midia esta agen-
dando o tema crime violento e construindo a
percepgdo do medo como o um elemento
definidor da estrutura social. As leituras pre-
ferenciais pretendidas pelo construtor da
noticia, pelo jornalista e pelo veiculo de co-
municagdo, mesmo que inscritas na narrati-
va, podem n&o ser “lidas” pelo individuo, mas
nassa intengao € verificar quais as marcas
textuais que apontam os possiveis efeitos
de sentido esperados pelos carrier groups
mididticos.

Misse (2006) questiona a forma de re-
presentagao da criminalidade pela impren-
sa. 1sse nos leva a considerar que o
estabelecimento de uma cultura do medo j&
& reconhecido e os carrier groups mididticos
devem ser estudados para sabermos se po-
dem ser considerados construtores de uma
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narrativa acerca do crime violento como um
caldo cultural brasileiro. segundo ele:

Para a perceppdo social, tudo isto & mis-
turado num mesmo balaio, chamado de
violéncia urbana, e reproduzido em lar-
ga escala pela midia que reune sob a
mesma rubrica {ou mesrna se¢do) crimes
passionais, estupros, vingangas pesso-
afs, contravengoes popufares (como o
jogo do bicho), trdfico e consumo de dro-
gas, assaltos a carros-forte,seqiestros,
furtos de meninos de rua, brigas de for-
cida em estddios de futebol e até mes-
mo... suicidios passionais de casais
(MISSE, 2006, p. 27).

Metodologia e andlise

Normalmente, quando destacamos pa-
lavras ou expressfes em nosso discurso -
especialmente entre aspas ou fazendo uso
de verbos introdutores de opiniao - fazemos
isso para dar relevo, destaque. Segundo

Bakhtin, estes destaques se acomodam aos
matizes da alitude do autor — ironia, humor
efc (BAKHTIN, 1992, p. 163). Esta manifes-
tagdo, no jornalismo, elucida as condigdes
materiais de produgéo cultural de uma for-
ma de pensar sobre determinados fatos so-
ciais. De acordo com Anne Kane (1991}, o
discurso & apresentado como o local de ana-
lise de estruturas simbdlicas e praticas.

Para o trabalho, analisamos trés capas
da Revista Carta Capital de maio, julho e
agosto de 2007 e fazemos uma breve com-
paragdo com outras quatro publicadas no
mesmo periodo, no ano de 2006. Aintengio
& perceber se ha um agendamento do crime
viclento pela Revista e quais as suas repre-
sentagdes no discurso, verificando se ha ele-
mentos simbdlicos que sugiram a construgao
de uma cultura do medo como determinante
da estrutura social. A sequir, nas tabelas 1,
2 e 3, apresentamos a analise.
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ANALISE 1

Carta Capital - n° 444 - 16 de maio de 2007

Matéria de capa: "0 bang bang nic resolve”

Fato/evento narrado: Apresenta pesquisa que indica que a populagéo quer o olho por olha.

Presenca de ilustragoes:
{ ) folografias ( ) box () araficos (X) desenhosicharges ( ) infograficos

Tipo de violéncia e de crime: Violéncia publica

Analise:

A capa desta edigdo apresenta a gravura de duas macs carregando um revolver. O nome “violéncia®
aparece sobre uma tarja preta e o titule da matéria "0 bang bang naa resolve” est4 em leiras amarelas no
fundo esfumacado em vermelho. Um texto curto, de quatro linhas, mostra que uma pesquisa aponta o
desejo da sociedade em resolver a questdo da criminalidade no olho por olho. Ha um nexo de
continuidade entre este texto e o tituio. O crime e a solugio proposta pelos pesquisados sao representados
como um filme de faroeste.

O uso da gravura associada as letras do titulo da maiéria faz uma correlagdo entre o sentimento dos
individuos, expresso no resuitado da pesquisa, e os antigos filmes de bang bang. A intengao pode ser de
relacionar esse sentimenio a uma coisa irracional, voltada para a descrdem, decorrente do medo tatente e
da vontade de resolver o problema. As letras do titulo, amarelas, estdo com tipo que remete ao formato
comum em revistas em quadrinhos, quando o autor utiliza a onomatopéia {indicando o estalido do gatilho,
quando disparado). '

A associacdo entre a vontade da populagdo em resalver o problema da criminalidade no ofhe por olho
esses elementos graficos pode indicar a fragilidade do desejo dos pesquisados, colocando-0s numa
posicdo de que seu sentimento “ndo resolve” o problema da criminalidade. Este deve ser o efeito de
sentido esperado, na medida em que vincula o desejo da populagdo a comporiamentos infantis, A Revista
assume o papel de condutora do discurso, tentando ensinar, como se faz a uma crianga, que esse dessjo de
olho por olhe ndo soluciona a questao do crime (fazer “bitra” ndo resoive), embora ndo faga alusdo, na
chamada de capa, sobre quais agbes poderiam ser adoladas. A pesquisa, porém, vem dar um lom de
cientificidade ao discurso jomalistico, provocando no leitor a sensagdo de que a narrativa tem bases
veridicas porque cientificas.
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ANALISE 2

Carta Capital - n° - 451 - 04 de julho de 2007

Matéria de capa: “Ric antes do apocalipse”
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Fatolevento narrado: Fala da tentativa do governo do Estado do Rio de retomar
o controle da cidade, ap6s ataques em série de criminosos.

Presenca de ilustragoes:
(X) folografias ( } box ( } graficos ( ) desenhos/charges ( ) infogréficos

Tipo de violéncia e de crime: Violéncia pdblica

Andlise:

A capa traz uma foto de uma pessoa portando uma arma, protegida com capacete e por uma
parede na qual apdia a arma. A cena ndo deixa claro se o individuo & um policial ou um
criminoso, durante os ataques que ocorreram no Rio de Janeiro este ano. G titulo da matéria, em
amarelo, faz referéncia ao Apocalipse, previsto na Biblia, como o fim dos tempos, o que
obviamente ¢ femido pelo individuo. Assim, o Rio estaria a ponto de chegar ao fim enquanto
Estado de direito, caso ndo retome o controle da seguranga publica. Um texto curto langado
diretamente sobre a folo, em letras pretas, alera para o final desconhecide e o custo alto para o
Estado. A manchete divide espago com outras duas chamadas de matérias secundérias, uma
sobre a perda de programas humoristicos, por Chico Anysio, e outra sobre a Revalugao de 24
em S3o Paulo. Aforca da manchete principal, porém, ndo & enfraquecida pela existéncia dessas
chamadas. Novamente, a Ravisla volta a focar o crime violento, sempre assumindo um tom
professoral nas explicagbes que promete frazer no texto interno. Nessa condigdo, assume a
posicao de carrier group, pois estd conduzindo a compreenséo do texto ao provocar efeitos de
sentido, seja pela foto ambigua (é "o ladrdo ou o mocinho” que esta sendo refratado?), seja pela

A PaE o Sae explicacdo de que o fim & indefinide, logo, causa temor, assim como a Biblia prega, pois o que
porta-voz da vira apds o Apocalipse & "o misténio”.
cultura do medo.
Um estudo

sobre a revista
Carta Capital

Patricia Bandeira
de Melo
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ANALISE 3

Carta Capital - n°- 457 - 15 de agosto de 2007-n® — 457 - 15 de agosto de 2007

Matérias de capa: “De mocinho a bandido™ e "O Plano de Seguranca Nacional”

Fatofevento narrado; Apresenta duas matérias, uma sobre o envolvimento de policiais com
o crime e oufra sobre ¢ plano de seguranga.
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Presenga de ilustrages:
(X) fotografias { } box { } graficos ( ) desenhos/charges ( ) infograficos

Tipo de violéncia e de crime: Vicléncia piblica

Analise:

O texto vem em fundo branco. Associada ao titulo da primeira matéria, sobre ¢ envolvimento de
policiais com o crime, ha uma gota de sangue que escorre sobre uma das trés fotos reproduzidas,
com pequenas legendas, mostrando cenas sequenciadas da violéncia policial no Rio de Janeiro,

como fotogramas de um filme. Mesmo pequenas, as fotografias permitem ver a abordagem da
PM a motoqueiros e o assassinato de um deles. Novamente, uma referéncia ao lidico: cinema
{a seqiiéncia de cenas) e o praprio titulo, que se vincula & brincadeira infantil {bandido e mocinho).
As letras do titulg, em preto para “mocinho” e vermelho para “bandido”, novamente remetem ao
tipe usado em revistas e livros infantis, © texto curto relacionado & primeira matéria, estd em
preto, com destaques em vemnelho para a palavra “policiais” e para os nomes Ce ¢ois
pesquisadores que analisam o problema. Os verbos associados acs policiais sao “matar, torturar,
extorquir e roubar’, indicando as praticas criminosas adotadas por quem deveria proteger o
individuo. lsso causa medo; como ndo temer o risco de crime violents, que pode ser provocado
por quem deveria impedi-la? A presenca das folos € um reforgo, porque funciona como

compravagao dos crimes aludidos acs PMs; a imagem que “fafa’, provocando um sentido de A paur na capa:
a midia como
verdade ao fato que destacanacapa. porta-voz da
- " o . cultura do medo.
A segunda matéria, sobre ¢ plano de seguranca, traz a palavra “exclusivo’ em tarja preta e, em Um estudo
) . L . obre a revista
seguida, o titulo da matéria em preto e vermelho. Outro texto curto segue & segunda manchete Carts Capital
da capa, com letras pretas e com palavras destacadas em vermelha. Uma pergunta apresentada
no texto langa dividas sobre o projeto: “Desta vez serd para valer?”. As expresses “projetos Zae“'fb:‘e?osa"d'f‘“

sociais”, ‘repressao’ e “controle” aparecem no texto, associande repressdo e controle social
para coibir o crime violento. Nesse sentido, na primeira chamada, a Revista mostra o risco de
ser vitima de um agente policial criminoso; na segunda, a revista conduz o leitor a considerar
repressao e contrale como formas de combate ao crime.
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Verificamos gue as trés edigdes analisa-
das foram publicadas no periodo de guatro
meses. Se a Revista tem quatro edigGes
mensais, teve 16 edicdes em quatro meses,
das guais, pelo menos, trés trataram de cri-
me viclento. Embora néo facamos a analise
da tolalidade das revistas publicadas entre
16 de maio e 15 de agosto de 2007, o dado
acima € relevante para indicar que o tema
crime violento esta em sua agenda. Nesse
sentido, influencia as agendas individuais de
seus leitores, pois conduz um discurso no
qual alerta os individuos sobre o risco de ser
vitima do crime violento. Somente a titulo de
ilustragao, ressaltamos que, no mesmo pe-
riodo do ano anterior (2006), em quatro me-
ses (16 edicbes), a Revista destacou o crime
violento em quatro edigbes:

» “Desastre nacional’ {fala sobre o “de-
sastre” da seguranga ptiblica em Sao
Paulo, em 24 de maio de 2006, edigdo
n® 394);

» “Gente 4 venda" (mostra o trdfico de
seres humanos, em 28 de junho de
2008, edicdp n°® 398);

* ‘0 acordo secreto entre militares e trd-
fico" (fala de gravagdes telefdnicas que
comprovam g associa¢do do Exército
com o trédfico de armas no Rio de Ja-
neiro, em 26 de julho de 2006, edigdo
n° 403),

» "A barbdrie avanga” (fala sobre as agbes
do Primeiro Comando da Capitaf- PCC
- e coloca a organizagao como repre-
sentativa da ldade Média, em 23 de

agosto de 2006, edicdo n° 407).
Consideramos que as capas das edi¢oes
analisadas sao fortes indicadores de que hd
uma agendamento da Revista Carta Capital
acerca do crime violento. Ao definir este tema
como parte de sua agenda, 0 semandrio cons-
tréi representagfes sociais sobre ele, produ-
zindo efeitos de sentido em seus leitores sobre
como devem perceber o crime viclento na
estrutura social brasileira: o risco iminente de

ser vitima.

Com as vinculagdes entre os elementos
infantis e o ldico (como as revistas em qua-

drinhos e o cinema), a Revista transparece
ironia, mesmo que dotada de uma singeleza
que dificulte percebé-fa. E evidente ainda que
0 destaque & para os crimes com violéncia e
a divida sempre langada sobre a possibifida-
de de sucesso dos planos de combate a cri-
minalidade. Embora haja uma intengéo de
controle social, a ironia é também um afrativo
sutil para o leitor do semandrio.

Como destaca Belarmino Costa (2002),
mesmo sintéticos, os titulos exploram o es-
petacular e o inusitado: associar a crise da
seguranga publica no Rio ao Apocalipse, 0s
filmes de bang bang a criminalidade no Bra-
sit e a brincadeira infantil de mocinho e ban-
dido as praticas policiais. O real e a
representacao — reforgada com fotos, gra-
vuras, cores € tipos de letras - ficam indis-
tintos. Em certa medida, comegamos a
perceber que ha indicios da existéncia de
uma cultura do medo que esta imbricada na
estrutura social € a determina. A imprensa
opera como grupo que conduz narrativas
acerca da questao, provocando efeitos de
sentido sobre o risco de ser vitima do crime
violento nas relagdes sociais.

Ha um entrecruzamento de imagem, tex-
to e cor que produzem significagGes a partir
das representagbes sobre o crime violento:
ele é associado a |dade Média, aos filmes
de faroeste; as reagdes dos individuos s&o
infantilizadas; o papef da policia & iguaiado
ao do criminoso; € onde a sociedade vai che-
gar apos a adogdo de politicas publicas €
desconhecido, logo, estamos determinados
pela cultura do medo. Mais de uma vez, pes-
quisas corroboram o discurse da Revista,
assim como as cores, sempre com a pre-
senga do preto e do vermelho, reforgando o
sentido proposto pela narrativa da Revista
(sertam o luto e o sangue?).

Uma conclusao preliminar

Reportando-nos a Michaud (1989), po-
demos afirmar que o crime vem embalade
em papel celofane: o brilho que a capa da
Revista dd ao fato, a0 mesmo tempo em que
atrai, indica a passividade dos individuos.
Isso porque, se 0 medo esta “na” cultura,
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entrando em rela¢do de causalidade com a
estrutura social, como previsto por Merton,
a anomia prevalece como resultado da in-
fluéncia da cultura sobre a estrutura. A im-
prensa se torna condutora do discurso que
nos informa acerca destas tensdes. Ruth
Vasconcelos oferece uma explicagdo para
as grandes coberturas jornalisticas sobre o
crime violente:
A opgdo jornalistica que explora e enfa-
tiza a violéncia evidencia ser este um
tema de relevéncia e interesse na atua-
lidade. Ha os que justificam o alto indice
de matérias sobre a violéncia nos espa-
¢0s jornalisticos como uma expressao da
propria violéncia existente na socieda-
de. Portanto, ndo seriam os meios de co-
municagdo que estariam explorando o
tema em demasiado, mas a propria soci-
edade que eslaria demasiadamente mar-
cada pela violéncia (VASCONCELOS,
2005, p. 121).

A impressdo que temos, a partir dessa
observacao, é de que ha uma dindmica sim-
bidtica na relacdo de causalidade: a midia
determina o discurso acerca do crime vio-
lento, mas é também determinada pela re-

alidade do medo presente na estrutura soci-
al, € importante ressaltar, porém, que este
breve estudo sobre as capas da Revista
Carta Capital ndo a isola na condi¢ao de
porta-voz de um discurso sobre o crime vio-
lento no Brasil. Se o trabalho fosse estendi-
do a outros veiculos de comunicagéo, é
provavel que confirmariamos que este agen-
damento se reproduz em outros meios, com
maior ou menor énfase.

As representagbes sociais, elaboradas
pelos veiculos, entretante, devem provocar
efeitos de sentido diferenciades acerca da
questdo e, somente com a pesquisa da tese,
poderemos elaberar conclusdes mais sofis-
ticadas acerca da questdo. A empiria apre-
sentada neste artigo é limitada e temos
consciéncia disso; & apenas um exercicio re-
fiexivo. Sabemos que a tese pode caminhar
por lugares diversos ainda ndo revelados.
Assim, é necessdrio investigar o que aqui
apresentamos brevemente para saber se po-
demos, de forma mais definitiva, defender
que 0s carrier groups mididticos enfatizam a
cultura do medo no Brasil, 2o destacar o cri-
me violento em sua agenda diaria.

A pauta na capa:
2 midia como
porta-vor da
cultura do medo.
Um estudo
sobre a revista
Carta Capiral

Patricia Bandeira
de Melo

Notas

! Neste artigo, usamos as expressoes jornalismo, micia,
imprensa, meios de comunicacao e instituicbes jomalisti-
cas para falar da empresa que normatiza e aplica os valo-
res culturais elaborados em termos organizacionais,
cumpridos por um corpo formado por individuos, os jorna-
listas. Esta compreensac €& feita com base em Franciscatc
(2005), associada & definigo de carrier groups de Alexander
{2001). No caso deste artigo, sao carrier groups mididticos,
ou seja, crganizagbes jornalisticas respansaveis pela ela-
boragdo € visibilidade de narrativas.
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2 As Teorias do Jomalisme definem como valores-naticia as
caracteristicas que determinados fatos possuem e que aju-
dam a conceitud-to como fato jornalistico. Os valores-nolicia
indicam o que deve ser transformado em noticia € a sua
forma de apresentag&o. Tanto Kunczik (1997) quanto Wolf
(2001) relacionam os critésios que determinam o processo
de selecdo de naticias: importancia, interesse, ¢ produto
em si, a adequag&o da noticia ao meio, a imagem gue o
jornalista formulou do pablico e a concorréncia entre 0s
meios de comunicagao por audiéncia.
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