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José Policarpo Jinior'

Este artigo tem o objetivo de compreender melhor determinadas
relacdes existentes entre os seguintes aspectos: a) as formas
contemporineas de produgio de valor e circulagdo de mercadorias
que caracterizam o capitalismo mais avangado das dltimas décadas do
século XX; b) as razdes pelas quais certos padrdes culturais que
originam-se dos espagos geograficos e sociais hegemdnicos sio
disseminados e aceitos universalmente; c) a valorizagio diferenciada
de tracos subjetivos dos sujeitos particulares, ou a legitimagao de
determinados perfis esperados desses sujeitos em conformidade com
sua situacio social objetiva e d) a suposta deterioragio explicativa do
paradigma do trabalho em favor do paradigma da linguagem.

A andlise que aqui se faz das relagdes entre 0s aspectos
mencionados é provisdria, inicial. O objetivo deste texto nédo é
apresentar comprovagdes oriundas de andlises empiricas ou tedricas
sistemadticas, mas abrir caminhos para investiga¢des mais claras e
rigorosas capazes de elucidar os nexos apontados, especialmente por
meio da realizagdo de pesquisas empiricas. Desse modo, a reflexio
aqui empreendida € apenas conceitual, embora niio deixe de langar
mio de exemplos empiricos sempre que tal recurso mostrar-se
necessdrio a0 melhor entendimento do texto e das questdes
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identificadas para as quais aqui se busca uma compreensio preliminar
e abrangente. Nio se tenha, todavia, o presente escrito como
especulativo. O tema em andlise estd de tal forma enraizado na realidade
cultural, econdmica e politica dos iiltimos anos nos paises de
capitalismo avangado, mas, também, no Brasil, que qualquer pessoa
que esteja minimamente informada, ainda que de modo superficial,
das tendé&ncias e caracteristicas essenciais do capitalismo
contemporidneo, ndo considerard etérea essa discussiio, antes, pelo
contrdrio, nela reconhecerd aspectos fundamentais da vida social.
Entretanto, como o esforgo reflexivo aqui empreendido visa a balizar
provisoriamente o trajeto mais concreto do pensamento sobre o tema
— especialmente aquele que vier a se concretizar por intermédio de
pesquisas empiricas que possam esclarecer ou remodelar a propria
reflexdo ora realizada — foi imperioso fazé-lo exclusivamente em termos
tedricos. Qualquer pesquisador experiente reconhecerd que sio
necessdrios muitos anos de pesquisa para abordar toda a problematica
aqui expressa, Ndo obstante, o entendimento que visa a apreender
uma visao de conjunto daquilo mesmo que precisa ser investigado em
particular de modo nenhum se constitui algo menos importante. Na
histdria da ciéncia, e das ciéncias sociais em particular, ndo foram
poucas as grandes investigagdes empiricas que foram antecedidas de
uma reflexdo de conjunto prévia, sem embargo de que estas viessem,
posteriormente, ndo sé confirmar, mas imprimir modificagdes no
quadro tedrico que as originou.

Uma adverténcia é necessdria sobre a estrutura do texto,
Evitou-se, propositadamente, o recurso a referéncias bibliograficas
abundantes. Estudar uma temdtica que se entrecruza com vdrias outras
implica mergulhar, de modo obrigatério, em assuntos hd muito ji
abordados em separado por diversos autores. Apesar disso, tentar
estabelecer conceitualmente uma relagio entre aquelas nio € algo que
se possa fazer, num primeiro momento, recorrendo a todos os autores
que trataram dos assuntos em pauta, ainda mais quando a finalidade
presente € tracar linhas provisérias que permitam a compreensio
articulada dos fendmenos mencionados. E importante ressaltar que a
articulagiio entre estes ndo é um a priori tedrico, mas um dado
manifesto pelas relagdes objetivas que aqueles mantém entre si, ainda
que tais relagdes se concretizem pela oposi¢io e/ou atragdo entre 0s
fendmenos. Assim, o esforgo reflexivo aqui empreendido ndo consiste
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em um exercicio de mera erudi¢io que anele por caracterizar, contrapor
e sistematizar 0 que outros tantos ji disseram, deixando de entender
de forma abrangente a prépria coisa. Dessa forma, ndo espere o leitor
um posicionamento deste texto em relag@o ao trabalho desenvolvido
por diferentes cientistas e fildsofos presentes no debate contemporaneo.
Entretanto, € bom, igualmente, registrar que, nem por isso, adota-se
aqui algo sequer semelhante ao ecletismo de pensamento, ou qualquer
posicdo afim ao relativismo epistemoldgico e cultural. Apenas em
virtude de um esforgo inicial de pensar as relagdes que medeiam
diversos fendmenos da atualidade aparentemente independentes —algo
que, até onde temos conhecimento, ndo tem até agora recebido, por
parte de socidlogos e fildsofos, o tratamento aqui adotado — resolve-
se, assim, analisar provisoriamente a propria coisa € ndo as teorias
recentemente elaboradas sobre esta.

Trabalho, valor da mercadoria e seu preco

Marx evidenciou que o fundamento do valor das mercadorias
¢ o trabalho humano e que a equivaléncia entre elas baseia-se na
proporcionalidade das grandezas de valor realizadas em cada uma de
acordo com o tempo médio de trabalho socialmente necessario a sua
produgio. Sem trabalho humano néo ha valor. Por trds da equivaléncia
entre coisas aparentemente irredutiveis — como de fato € assim que as
mercadorias se manifestam no mercado capitalista, isto €, equivaléncia
entre coisas dispares —, a andlise marxiana elucida aquilo que, na
verdade, fundamenta tal equivaléncia, o trabalho humano, apesar de
as relagdes de troca assumirem a aura de ndo ter fundamento algum.
Como dispéndio de energia ¢ esforgo humanos, todos os produtos
postos 4 venda no mercado incorporam algum valor e este é
necessariamente proporcional ao tempo médio de trabalho socialmente
necessario em determinada época, de acordo com o estado das forgas
produtivas. O grau de desenvolvimento destas altera o tempo médio
de trabalho socialmente necessario A produgio de certas mercadorias,
normalmente diminuindo-o e, assim, provoca a reducio do valor
concretizado em cada representante particular de um grupo de
mercadorias.

Uma vez elucidado o fundamento que permite a equivaléncia
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entre os diferentes produtos do trabalho humano, Marx nfo da a tarefa
por encerrada e investiga como se dd concretamente a troca no ambito
do mercado. Reconhece que, ali, nem sempre o valor de uma
mercadoria em particular, ou mesmo de um grupo de mercadorias, ira
ser plenamente traduzido na forma pre¢o. Em determinadas
circunstincias, o trabalho despendido por diversos produtores
independentes na confecgio de um artigo — por exemplo, o linho (para
permanecer nos exemplos citados por Marx) — pode ocasionar a
produgdo de mais valores de uso do que o mercado necessita,
acarretando o encalhe de parte consideravel desse produto. De forma
semelhante € possivel ocorrer o inverso, isto €, o tempo médio de
trabalho empregado na produgio de um outro artigo ter sido
insuficiente 2 demanda necessaria em certa ocasido, caso que
normalmente ocorre quando a previsio do quantum necessario ao
mercado daquele produto se veja subitamente desatualizada em fungio
de algum acontecimento imprevisto. Assim, os precos das mercadorias
estio, também, submetidos aos seus fluxos de abundancia ou escassez.
Além disso, Marx ressalta que sé realiza valor aquele trabalho que se
concretiza em algo socialmente itil 4 sociedade, sob mediagio do
mercado, de nada aproveitando o trabalho empreendido que néo possa
ser convertido em valor, isto €, que nio seja passivel de equivaléncia
e troca. Mas esta 56 se torna factivel quando uma determinada
mercadoria ja conquistou lugar garantido no plano das utilidades
admitidas por determinada sociedade, em certa época e lugar. Assim,
por exemplo, dificilmente o tempo médio de trabalho socialmente
necessario a produgio de geladeiras pode concretizar-se como
mercadoria para povos cuja organizagio comunal ou social sequer
possui energia elétrica. Aqui, j4 tocamos potencialmente em um
aspecto, a ser abordado mais adiante, que se caracteriza pelo
engendramento de atividades humanas conscientemente planejadas
para e especializadas em criar novas necessidades nos consumidores
para que novos produtos alcancem, também, seu lugar ao sol no
mercado.

Assim, o trabalho cientifico de Marx evidenciou que o tempo
médio de trabalho socialmente necessario a produgio de mercadorias
se impde necessariamente as relagdes de troca:
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E mister uma produgdo de mercadorias totalmente
desenvolvida antes que da experiéncia mesma nasca o
reconhecimento cientifico, que os trabalhos privados,
empreendidos de forma independente uns dos outros,
mas universalmente interdependentes como membros
naturalmente desenvolvidos da divisdo social do
trabatho, sdo o tempo todo reduzidos a sua medida
socialmente proporcional porque nas relagdes casuais
e sempre oscilantes de troca dos seus produtos, o tempo
de trabalho socialmente necessdrio G sua producdo se
impoe com violéncia como lei natural reguladora, do
mesmo modo que a lei da gravidade, quando a alguém
a casa cai sobre a cabeca (Marx, 1988, p.73)

Portanto, embora as relagGes de troca estejam submetidas a
condi¢des oscilantes e casuais, como reconhece Marx, ndo podem,
entretanto, se dar a revelia do tempo de trabalho socialmente necessério
que lhes confere valor. Esta € a razdo pela qual, por exemplo, por
mais que o pre¢o do quilo do bacalhau esteja suficientemente alto em
certa €época, em razio, talvez, de uma tempordria escassez do peixe,
jamais este ird ser maior do que o preco médio de um automdovel, até
onde € possivel ver o atual desenvolvimento cientifico e tecnoldgico,
por mais que a conjuntura de uma determinada época permita que o
dltimo seja vendido por prego razoavelmente mais barato do que de
costume. Mas a razfo disso encontra-se simplesmente na mmensa
diferenca de tempo médio de trabalho socialmente necessdrio a
produgio de um automdével e & produgio de um quilo de bacalhau. O
tempo de trabalho, portanto, €, ainda, fundamental para a agregacio
de valor ao produto e, em conseqii€ncia, para as relagdes de troca que
se estabelecem entre as diversas mercadorias.

Até aqui temos a andlise da mercadoria tal como elaborada
originalmente por Marx, Nio hd elemento algum que jd ndo estivesse
presente no texto marxiano.

Essa andlise (especificamente a elucidag@o da geragdo de valor
por meio do tempo médio de trabalho socialmente necessdrio) precisa,
hoje, ser aperfei¢oada. No tempo de Marx, em virtude de a quase
totalidade do trabalho fabril caracterizar-se por uma simples e violenta
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adaptacio do trabalho bracal e repetitivo ao ritmo das mdquinas, sendo
pequena a necessidade socialmente demandada por um trabalho
caracterizado por maior dominio técnico e cientifico (apesar de esse
tipo de trabalho ja existir € Marx o sabia), este poderia se diluir no
computo do tempo médio de trabalho socialmente necessdrio, sem
prejuizo para a compreensio do processo de criagio de valor. Hoje,
entretanto, as implicacdes dessa diferenciacdo da natureza e
qualifica¢do do trabalho ndo podem mais ser ignoradas nem subsumidas
numa concep¢ao homogénea do tempo médio de trabalho socialmente
necessario. O desenvolvimento das forgas produtivas ndo s6 diminuiu
consideravelmente o tempo médio do trabalho repetitivo e bragal —
tendéncia que foi pertfeitamente compreendida e apontada por Marx —
mas, além disso, deslocou parte consideravel da geragao de valor para
o exterior do espaco fabril, com o surgimento em massa de trabalho
ndo-fabril, e transformou a natureza do trabalho remanescente na
fabrica tornando-o mais especializado e, em conseqiiéncia, menos
dependente do mero esforgo fisico. De modo geral, especialmente no
caso dos grandes conglomerados empresariais mundiais, a média do
trabalho socialmente necessario sofreu uma elevagdo tecnoldgica
qualitativa. Refiro-me, aqui, ndo ao capital constante ja empregado,
convertido em maquindrio € também revolucionado tecnologicamente,
mas ao trabalho humano necessédrio para operd-lo e entendé-lo. A
adaptacio que a organizacio fabril exige do trabalho, hoje, nio se
restringe as habilidades orginicas, nem ao mero dispéndio de energia
muscular, mas inclui competéncias cognitivas ¢ psicoldgicas especificas.

Por outro lado, o grande capital produtor de mercadorias nio
pode mais se dar ao luxo de confinar-se apenas aos limites de produgio
de suas mercadorias propriamente ditas. Ele preocupa-se dia e noite
ndo apenas com a produgdo de sua mercadoria especifica, mas, em
propor¢ao talvez até maior, com as estratégias necessarias ao
convencimento dos seus possiveis consumidores da absoluta
“necessidade” de comprar a mercadoria por ele produzida. Todavia,
esse processo planejado de dotar a mercadoria de um poder
convincente sobre sua “necessidade’ social absoluta — o que possibilita
que ndo apenas a aparéncia estética imediata da mercadoria
(embalagem, design, etc.) seja revolucionada, mas o discurso que se
elabora sobre esta também ¢ seja — nio ocorre no vacuo, mas necessita
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de trabalhadores que dominem as técnicas mais sofisticadas de cria¢do
estética e convencimento. Marx jd havia reconhecido o destino
desastroso que aguarda aquela mercadoria que ndo se provar digna
das necessidades dos demandantes do mercado, isto €, aquele produto
que ndo for considerado socialmente iitil: o encalhe — o maior pavor
do valor de troca. A super-oferta dos mais variados tipos, marcas e
modelos e o surgimento incessante de novas mercadorias todos os
dias exigem destas o “convencimento” antecipado do seu comprador
sobre sua necessidade e qualidade. Tal “convencimento” exige
conhecimentos e técnicas especificas que aperfeicoem a estética da
mercadoria e estratégias que a divulguem, legitimem e, se possivel,
torne seus consumidores dependentes dela; eis a fungdo da propaganda
como forma sofisticada de hipervalorizar o valor de uso.

Entretanto, deve-se levar em consideragio que essas atividades
préprias do aperfeigcoamento estético do envoltério mercadologico e
da elaboragio da linguagem apropriada que o cultua (propaganda)
exigem estrutura material, formas de trabalho, conhecimentos
especificos e trabalhadores que nio mais se encontram no interior do
espaco fabril, mas que conformam um espaco préprio, diferenciado,
concretizando-se, por sua vez, como trabalho socialmente necessario.
Como as mercadorias cada vez mais e quase sem nenhuma excecio
dependem da propaganda eficaz e das técnicas de aperfeicoamento de
sua aparéncia, seu valor, portanto, nfo mais se deve exclusivamente
ao tempo de trabalho consumido na confeccio estrita do produto,
mas, também, ao tempo de trabalho despendido na elaboracgdo das
estratégias que decidem sobre sua forma de apresentagio ¢ sobre a
linguagem que a esta legitima. O cémputo do tempo médio de trabalho
socialmente necessdrio A produgao de um certo artigo de venda e uso
¢, entdo, dado pela soma dos tempos despendidos em sua produgio
estrita e na elaboragao de técnicas e estratégias de sua circulagdo como
mercadoria.

Acrescente-se ainda que o trabalho especificamente restrito
ao espago produtivo de algo fisicamente material, quanto aquele
necessdrio ao “convencimento” do comprador da mercadoria, sdo
trabalhos de natureza qualitativamente superior ao mero dispéndio de
forga fisica, pois a forga produtiva objetivada como capital nos grandes
conglomerados industriais dispensa o trabalho exclusivamente bragal
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e rudimentar, demandando tipos de trabalho tecnologicamente mais
qualificados ¢ aptos a interagir com mdquinas sofisticadas que
incorporam recursos da microeletrénica, da automagio mecénica, da
quimica fina, etc.? Do mesmo modo, as atividades (propaganda) que
“convencem’ o comprador sobre as alegadas caracteristicas superiores
de determinada mercadoria s6 podem ser realizadas pelo trabalho apto
a empregar conhecimentos e técnicas especificas desenvolvidas pelas
ciéncias sociais. Apesar de tudo, o trabalho rudimentar, caracterizado
primordialmente pelo dispéndio de forga fisica, ainda ndo desapareceu
da sociedade — os varredores de rua, lixeiros, limpadores de prédio,
etc., demonstram diariamente sua perpetuacio. Ocorre que esse tipo
de trabalho tem sido progressivamente diminuido no interior dos
grandes espagos produtivos e conglomerados empresariais. Mesmo
nos casos em que a automagio nio pede ainda substitui-lo, ele € expulso
do espago da produgdo estrita por meio da atual tendéncia mundial a
terceirizagio de servigos. Assim, o verdadeiro grande capital nio lida
mais com o trabalho social rudimentar, mas s6 com aquele mais
sofisticado em média, isto é, aquele mais capacitado nas competéncias
tecnoldgicas médias admitidas como essenciais e valorizadas
socialmente como mais desenvolvidas. Isso ndo significa que o trabalho
qualitativamente mais rudimentar ndo contribua com a geragéo de
valor das mercadorias dos grandes conglomerados empresariais.
Todavia, tal contribuicéo € indireta e pequena se comparada aquela
gerada pelo trabalho socialmente mais qualificado, pois € este que
executa as etapas fundamentais de produgdo e venda da mercadoria e
cujo tempo médio socialmente despendido gera proporcionalmente
mais valor do que o do primeiro, em virtude do contingente de
trabalhadores em tais conglomerados empresariais ser composto, em
sua maioria, por trabalhadores socialmente mais qualificados, fazendo
com que o computo do tempo médio de trabalho seja constituido
proporcionalmente por mais trabatho qualificado do que por trabalho
socialmente rudimentar.

Assim, imaginemos uma grande empresa automobilistica. Seus
principais insumos foram fornecidos por outras inddstrias de grande e

2 Certamemie o cupital colhe os frutos de um desemprego estrutural mundial e progressivo capaz de oferecer-
lhe o acesso a contingentes de trabalho socialmente mais qualificados do que o grau necessirio ao
preenchimento dos postos de trabalho. aprofundando, desse modo. o cardter sempre seletivo do recrutamento
de mio-de-obrano capitalismo. Todavia, o préprio desemprego (assumidoe como algo estrutural) € resultado
do avango das forgas produtivas e da perpetuagio social. politica e econdmica das relugdes entre os agentes
€condmicos,
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pequeno porte. E possivel que em tais empresas fornecedoras de
insumos, o tempo médio de trabalho menos socialmente qualificado
seja proporcionalmente maior do que no interior da industria
automobilistica, E claro que esse tempo contribuird para a constitui¢io
da grandeza de valor do produto final da inddstria automobilistica.
Nesta induistria, entretanto, a presenca do trabalho socialmente menos
qualificado € infima. Nos termos da quota de trabalho social
diretamente objetivado pela industria automobilistica na mercadoria
final automével, o trabalho mais qualificado socialmente é 0 que mais
agregard valor & mercadoria. Entfio, como o produto final convertido
em mercadoria tem sua grandeza de valor originada tanto do trabalho
mais qualificado, quanto do trabalho menos qualificado socialmente,
ha que se perguntar, no final do processo, isto €, na venda da mercadoria
no mercado, qual destes agregou mais valor. Considerando-se que tal
comprovagio nem sempre pode ser feita exclusivamente pelos precos,
em virtude das necessdrias oscilagdes que estes sofrem pela maior
demanda ou maior oferta no mercado — embora tais variagdes nio se
déem ao acaso —, temos, entiio, que perguntar qual, dentre os dois
tipos de capital exemplificados, tem sistematicamente mais valor social
em qualquer ranking de empresas mundiais? Inegavelmente, veremos
tratar-se das empresas automobilisticas. De modo geral, entretanto,
esse cilculo € mais simples de ser feito. Basta verificar, nas referéncias
do préprio mercado, as grandezas de valor manipuladas pelos grandes
capitalistas mundiais e pelo médio e pequeno.capital e compara-fas
com o nimero de postos de trabalho gerados por aquele e por estes.
Ver-se-4 que as duas grandezas sfo inversamente proporcionais. O
capital que mais emprega € o que menos gera valor € o que menos
emprega € o que mais produz valor. Averigie-se, em seguida, 08
padrdes estabelecidos socialmente de qualificagio da forga de trabalho
no interior do grande capital mundializado e no interior do médio ¢
pequeno capital. Ver-se-4 que, em média, a vantagem do grande capital
ndo é pequena também neste terreno. Poderiamos citar outros exemplos
como as grandes empresas de software e componentes eletrénicos,
mas fiquemos por aqui.

Esses exemplos parecem indicar que o trabalho socialmente
necessdrio contribui de forma diferenciada na geracio de valor dos
produtos, de acordo com seu grau de maior ou menor qualificagdo
social. Assim, agrega proporcionalmente maior valor o trabalho social
mais qualificado € menor valor aquele socialmente menos qualificado.
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Isso confirma, ainda que ndo em todos os detalhes, posto que o
fendmeno em sua forma desenvolvida inexistia no século XIX, a
compreensio marxiana da necessdria tendéncia do capitalismo a
formagfio de monopdlios, uma vez que estes produzem mais valor
porque podem se apoderar ¢ extrair mais-valia justamente do trabalho
socialmente mais qualificado.

A diferenca qualitativa entre os valores gerados pelo trabalho
mais e menos qualificado socialmente estd, por sua vez, relacionada
diretamente a distingdo entre os sujeitos que representam € que
encarnam um ¢ outro desses tipos de trabalho. E o reconhecimento
social dessa diferenga objetiva manifesta-se nio sé na remuneragao
proporcionalmente diversa dos diferentes agentes, mas, também, no
valor simbdlico em média superior dos que realizam trabalho
socialmente mais qualificado. Esse capital simbélico dos que se
diferenciam por exercer atividades que encerram um trabalho
socialmente mais qualificado pode ser fortalecido quando esses mesmos
agentes ocupam posi¢des sociais que conferem poder simbdélico ou
material sobre a sociedade ou parte dela ou sobre instituigdes
socialmente poderosas. Nesse caso, realiza-se o melhor dos mundos
para o detentor do poder socialmente admitido: o de legitimar, com o
trabalho socialmente mais qualificado que representa, a propria posi¢ao
de poder que ocupa, disseminando a impressio falsa de que esta posi¢io
decorre daquele trabalho admitido socialmente como mais qualificado,
quando € sabido que nem todo posto de trabalho socialmente mais
qualificado encerra uma posicio destacada de poder simbdlico ou
material.

Aqui € necessdrio fazer uma adverténcia. O aumento
proporcional da geracdo de valor pelo trabalho socialmente mais
qualificado nio autoriza nutrir-se expectativa positiva alguma sobre
uma possivel elevacdo geral da remuneragio da forca de trabalho
apenas pela “educagio” ou qualifica¢io dos trabalhadores, posto que
a qualificacdo do trabalho é sempre dada em termos sociais especificos,
sempre relacionada aos padrdes sancionados pelo sistema social em
cada época e lugar, implicando, necessariamente, uma selecdo intrinseca
dos mais qualificados entre os qualificados, qualifica¢do esta
reconhecida sé naquilo que importa direta e indiretamente ao capital
ndo ao individuo em si® . Destarte, as competéncias ¢ qualificagdes
1O mereado capitalisty seleciona entre as diversas formugdes disponiveis aquelas que lhe siio necessdrias.

Assim, por exemplo, no mercado de trubalho contemporiingo, dificilmente um curso de graduagio em
Filosofia seria considerado um elemento de qualificagiio para o capital.
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reconhecidas socialmente como tais hd alguns anos ndo mais sdo as
mesmas ou sdo insuficientes em relagdo as demandadas hoje. A
qualificagdo desejada e legitimada pelo capital é, do ponto de vista do
individuo, uma correria incessante para dotar-se das competéncias
“legitimas” socialmente. A qualificagfo nio é um atributo fixo, mas
uma selegdo histérica e contextual de todas as competéncias admitidas
como necessdrias pela hegemonia do capital. Claro esta, portanto,
que a seletividade dos individuos nfio é algo fortuito, mas intrinseco e
necessario a propria ldgica de desenvolvimento capitalista.

Quanto a distin¢io entre as qualificages que se concretizam
no trabalho social e que diferencia este dltimo em dois tipos de
trabalho*, ndo se pode esquecer que a propria qualificagdo socialmente
legitimada e concretizada sempre parcialmente nos sujeitos particulares
que a exercem ¢ possibilitada, também, pelo proprio trabalho social
abstrato, posto que aquela nfo pode vir a existir sem a necessdria
infra-estrutura material especifica e sem organizagSes € instituigdes
sociais dedicadas 4 formagio de individuos portadores dessa
qualificacdo socialmente demandada; mas tudo isso s6 € possivel
objetivar-se como acumulagio de trabalho morto, cristalizado, isto €,
como capital. A rigor, isso nfio constitur novidade alguma, pois hd
muito ja € sabido que o capital é gerado pelo trabalho expropriado
acumulado. No inicio do processo, portanto, ignorando-se as
mediagdes objetivas necessirias 4 formag¢io humana socialmente
qualificada, encontra-se apenas o trabalho humano comum, meramente
caracterizado como dispéndio de energia humana. Todavia, disso nao
se pode concluir que toda geracfio de valor dependa exclusivamente,
sem mediacdes institucionais e histéricas, do trabalho humano abstrato
em geral, sem considerar a mudanca de natureza desse trabalho em
sua concregdo social e histérica. Primeiramente, porque grande parte
daquele trabalho que, uma vez acumulado, alienou-se e cristalizou-se
em forma de instituigdes e organizagdes, aconteceu em €pocas
passadas, em condi¢des completamente distintas daquelas que operam
hoje. Em segundo lugar, porque tal forma de raciocinio exige que se
+ Neste texto, considera-se apenas a distingfio entre trabalho socialmente ndo qualificado ou rudimentar
{mero dispéndio de energia ¢ forga fisicas) e trabulho socialmente qualificado. Entretanto, a tendéncia do
capitalismo é gerar iniimeras outras categarias. segmentando a trabalho socialmente qualificado em diversos
niveis, 05 quais, progressivamente, podem se converter em naturezas distintas, com as mesmas repercussdes

para a geraciio de valor das mercadorias e para a estratificaco correlata dos individuos em ¢lasses ¢ grupos
sociais.
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ignore tio completamente as mediagdes histéricas, como se tudo ji
estivesse determinado na origem, ou nos Seus componentes
elementares, que, seguindo tal linha de raciocinio, nem sequer seria
necessdrio falar em capital, uma vez que este nada mais € do que
forma histdrica de cristalizagio do trabalho morto expropriado e que
se opde aquilo mesmo que o gerou, ou s¢ja, o trabalho. Além disso,
como o proprio Marx ja salientara, apesar de o capital ser fruto da
expropriagdo do trabalho, ndo é ele que gera valor, mas, sim, este.
Aquilo que o trabalho produz ndo tem a sua mesma natureza. Ora,
uma vez que a trajetdria histérica do trabalho, sob o capitalismo,
produziu a diferenciacdo do primeiro, ndo s6 quanto a sua forma
intrinseca (trabalho rudimentar e qualificado), mas quanto ao modo
de gerar valor, isto €, quanto a sua qualificacdo socialmente
condicionada e empregada pelo capital, continuar compreendendo o
trabalho como uma s6 grandeza social sem dar-se conta de sua
especificidade e do peso diferenciado de suas distintas espécies na
geracio de valor e na prépria estruturagdo do trabalho moderno em
geral, implica deixar de compreender a natureza intrinseca assumida
pelo capitalismo nas Gltimas décadas, essencializando uma categoria
que, em sua generalidade abstrata, sem considerar a tmportincia de
suas objetivagdes histdricas diversas em cada contexto, termina
perdendo seu poder explicativo.

As diferencgas de valor oriundas das qualificagbes sociais
diferenciadas do trabalho e 0s contextos socioculturais mais e menos
desenvolvidos.

A reflexdo empreendida até aqui aponta para a andlise
necessdria do espago social e para as organizag¢des da cultura. Como
o valor agregado nas mercadorias ¢ proporcionalmente diferente
segundo os tempos de trabalho qualitativamente distintos, entende-se
que os proprios espagos geogrificos (intra e interpaises) produzirdo
mais valor & medida que congreguem maior contingente de trabalho
mundialmente mais qualificado e maior nimero e variedade de infra-
estrutura produtiva e institucional apta a formacao de tal contingente,
conforme os padrdes de qualificagdo mundialmente adotados e aceitos
como legitimos. Nio € por outra razdo que os oligopdlios mundiais e
0s paises que os representam impdem cada dia um novo obsticulo a
regides ou paises que pretendem se desenvolver — isto €, gerar sua
prépria infra-estrutura de formacio de trabalho qualificado e gerir
suas instituigdes capazes de aplicd-fo — dissuadindo-os disso de virios
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modos ¢ até mesmo pela forga — como foi possivel ver nas altimas
guerras localizadas, como a da lugosldvia e a do Iraque. Nao interessa
ao capital oligopolizado mundialmente a existéncia de outros
contingentes de trabalho mundialmente qualificado que ndo sejam
aqueles por ele empregados, assim como causa-lhe repugnincia
qualquer organizacio ou instituig#o capaz de formar tal contingente e
que ndo esteja submetida a sua esfera de poder e influéncia, Assim,
nao foi & toa que, no Brasil, em nome do maior conto da carochinha
(o da institui¢io do Real como “moeda forte”, em 1994), empresas de
tecnologia de ponta que ndo pertenciam aos lideres do mercado mundial
foram transferidas das mios do Estado para mdos privadas
internacionais. A 16gica que perpassa a competi¢do entre os individuos
pelos poucos postos disponibilizados ao trabalho socialmente mais
qualificado é a mesma que anima a competicdo entre 0s espagos
geogrificos que condensam a maior parte do contingente de trabalho
socialmente mais qualificado, e €, também, a mesma que pretende
determinar que 0s espagos e regides que ainda ndo atingiram tal patamar
ndo o atinjam jamais.

Desde os anos 1980, as grandes campanhas das indistrias
mundiais para patentear ndo apenas seus produtos, mas até mesmo
seus componentes naturais (ainda que, e especialmente se, tais
componentesgstejam localizados em outros pafses ou regides menos
desenvolvidos cientifica e tecnologicamente), bem como a pressio
que grandes companhias dos ramos petroliferos, de telecomunicacdes
e mineralogia tém exercido sobre paises periféricos com recursos
naturais abundantes e razodvel desenvolvimento tecnoldgico, muitas
vezes conseguindo que os governos de tais paises convertam-se
exclusivamente em representantes dos seus interesses (como parece
ter sido o caso da Argentina, com o governo Menen, e do Brasil, com
Collor e principalmente FHC), sdo aspectos que ilustram a ansia de
monopolizar aquilo que mais confere valor econdmico na atual
conjuntura capitalista, isto €, o trabalho socialmente qualificado ¢ as
‘condicSes infra-estruturais capazes de produzi-lo. A luta por esse tipo
de monopolizagio, isto ¢, monopdlio das condi¢des de producdo e
aplicacdo do trabalho socialmente mais qualificado, d4 o contomo da
nova divisio internacional do trabalho. Nio se trata simplesmente de
uma divisdo internacional do trabalho entre paises, mas, sim, entre
regides geograficas de diversos niveis de capacidade instalada para a
formagio de contingentes de trabalho. Por isso, 0 mesmo tipo de
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divisdo do trabalho € imposto a forga em espagos internos de paises
com grandes desniveis de desenvolvimento, como € o caso do Brasil.
E nesse sentido, por exemplo, que no governo do presidente Fernando
Henrique Cardoso — governo que tem se esmerado {(escrevo em
novembro de 1999) na imposigio desse modelo ao Brasil, inserindo-o
com prazer em posigio subalterna nesse estdgio de competigio
geopolitico-econdmica internacional —, ndo s6 o pais foi expropriado
dos seus principais instrumentos de fomento ao desenvoivimento e de
formagio e aplicagdo do trabalho socialmente qualificado — como a
privatizacio financiada pela Unido federal das grandes empresas
estatais de tecnologia de ponta, a dilapidagio planejada do patriménio
cientifico consolidado nas universidades federais, assim como todo o
setor financeiro nacional sofreu uma rearrumagdo para beneficiar o
capital financeiro transnacional — mas, além disso, esse governo tem
se esforcado por impor a mesma divisdo do trabalho aos blocos
regionais internos do pais. Nio interessa a essa visao que todo o pais
se desenvolva e torne-se capaz de homogeneizar-se nos mais altos
niveis de implementacgio ¢ formagio dos principais instrumentos de
geracdo de valor do capitalismo contemporaneo. E por essa razio
que o Nordeste do pais perde cada vez mais importincia como desafio
de desenvolvimento e que as universidades federais, edpalhadas pelo
pais, sofrem constantemente um desmantelamento progressivo, a
conta-gotas, porém conscientemente planejado’ .

Assim, justamente pelo fato da produgdo de mercadorias
depender cada vez mais da expropriagio do trabalho socialmente
qualificado e ndo apenas do trabalho em geral, uma vez que o primeiro
agrega mais valor que o segundo, a prdpria infra-estrutura necessaria
a formagdo deste trabalho se torna objeto de uma luta ndo sé
econdmica, mas geopolitica, uma vez que a formagao desse contingente
exige ndo apenas institui¢des isoladas, mas espagos inteiros propicios
a formacdo de tais quadros. A competi¢do, portanto, transcende os
limites da economia e politica e assimila o Ambito da cultura.

* Recorde-se que 0 ministro da Educagiio afirmou, como relataram Ivan Valente e Roberto Romano, que. no
Nordeste, niio é preciso existir universidade de pesquisa (justamente aquela que mais tem o patencial de
formar o trabalho que agrega valor), mas s6 universidade de ensino ( Valente & Romano, [998).
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Implicacoes culturais

Nao € mais novidade alguma o conhecimento de que a cultura,
sob o capitalismo, se tornou uma inddstria. Ha muito tempo que ela
deixou de ser o acervo de obras singulares e processos capazes de
cultivar o espirito, restando apenas vestigios de realiza¢des singulares
ndo massificadas. Adomo e Horkheimer® (Adorno, 1994) desde a
década de 1940 ja haviam identificado o fendmeno e apontado para
0s seus riscos potenciais, ndo s6 culturais, mas politicos. E preciso
reconhecer a grandeza desse acerto intelectual ao observarem-se os
novos espagos e atividades culturais sucessivamente conquistados pela
industria. Aquilo que até décadas atrds poderia estar confinado, por
exemplo, a indistria do entretenimento, agora abrange setores como
a ciéncia. Os periddicos cientificos, especialmente no Brasil, sdo cada
vez mais dependentes de recursos privados, isso sem contar o ja
conhecido envolvimento cientifico, tecnolégico e mercadolégico nos
chamados setores de tecnologia de ponta. Mas ndo é sé isso. Até
mesmo as ciéncias sociais e humanas sdo progressivamente convocadas
a servir ao capital cultural em assuntos relativos as sondagens de
opinido, andlises econdmicas e sociais, psicologia de massas, habitos
do consumidor, etc.. Portanto, ndo € fortuito que progressivamente
os critérios de avaliagio académica — produgdes, titulagoes, prémios,
etc. — incorporem caracteristicas do mercado ou da inddstria cultural.
No campo académico, o intelectual que consegue aparecer mais na
midia ganha, automaticamente, também maior projecio e
reconhecimento intelectuais. Todavia, as relagGes entre universidades,
locais de produgao cultural e midia, ndo trazem “vantagens” s6 para
os primeiros (tendo em vista a projecdo e divulgacio que recebem),
mas, do mesmo modo, para a Wltima, pois, dessa forma, esta também
legitima a si mesma por meio da aparéncia de divuigar ¢ promover a
ciéncia e a cultura.

Assim, a relagdo entre ci€ncia e economia ndo mais se pauta
exclusivamente pela técnica ou desenvolvimento tecnoldgico. A ciéncia
niao deixou de ser forga produtiva em suas relagdes com a técnica,
mas, pelo contrdrio, passou a ser, também, for¢a produtiva em relagio

O conceito de indistria cultieral foi desenvolvido igualmente por Max Horkheimer e Theodor Adomo no
livro Diglética do Escturecimenio (hd edigiio brasileira), publicado originalmente em 1947, com o titulo
de Dialektik der Aufkdrung. O texto indicado na bibliogrufia é posterior e de autoria exclusiva de Adomo.
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3 cultura industrializada, ou seja, a indistria cultural e a propaganda.

"Essa relag@o tem um duplo valor econdmico: a) se, por um lado, a
induistria cultural ¢ a propaganda beneficiam-se dos conhecimentos,
técnicas e abordagens produzidos pelas ciéncias, como os resultados
das investigagdes psicoldgicas e sociolégicas sobre os consumidores,
as pesquisas sociolégicas e econdmicas sobre a constituigio do
mercado, o nivel necessdrio de instrugao escolar demandado da
populagio pela estrutura social, etc., apropriando-se, dessa forma, de
parte significativa do trabalho socialmente mais qualificado,
empregando-o a seu favor e dele extraindo mais-valia, por outro lado,
b) a inddstria cultural e a propaganda se submetem a estratificagio e
t€m, entdo, que diferenciar-se internamente, conforme estejam
planejadas para se dirigir aos segmentos sociais de trabalhadores menos
socialmente qualificados ou aos segmentos mais socialmente
qualificados, pois os iiltimos, formados por universidades, centros de
pesquisas e instituigGes culturais diversas, nio s6 produzem, mas
igualmente consomem a cultura industrializada que para eles €
produzida e, desse modo, os produtos da ciéncia e da cultura sdo
também convertidos em artigos de venda da indistria cultural, para o
consumo de alguns segmentos da massa social. Em suma, a ciéncia
relaciona-se com a cultura industrializada tanto como for¢a produtiva,
quanto como artigo de venda, auxiliando ora a produgio, ora a
comercializagio de suas mercadorias.

Quando a prépria indistria cultural se estratifica de acordo
com o0s contingentes de trabalhadores mais ou menos socialmente
qualificados, ela reproduz e legitima simbolicamente a propria
separacdo objetiva existente no interior do contingente de trabalhadores
— para a forga de trabalho socialmente menos qualificado, mas,
igualmente, exporta o préprio marketing e os artefatos culturais
produzidos para o contingente de trabalho socialmente menos
qualificada devem ser produzidas mercadorias culturais extremamente
massificadas e padronizadas (padronizagdo simples; para a forca de
trabalho socialmente mais qualificada, hd que se dispor de produtos
culturais mais qualificados, isto €, submetidos a uma padronizagio
mais diversificada (com mais séries de padroes), dando a impressio
de ser algo ndo padronizado.7

? Niio € & 1oa, por exemplo, que, na Brasil, as classes médias, normalmente compostas majoritariamente por
sujeitos provenientes da forga de trabalho socialmente mais qualificada, sejam os grandes assinantes dus
TV por assinatura {TV paga), enquanto a TV aberta (gr.mut.n} destina-se. majoritariamente, as classes
socialmente menos qualificadas.
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Admitindo-se, portanto, a legitimacdo das diferengas e
desigualdades da estrutura social por meio da inddstria cultural, torna-
se, assim, compreensivel que, principalmente na parcela da inddstria
cultural destinada ao publico superior, a maior parte ou parte
considerdvel do seu contetido provenha dos espagos geogrificos e
culturais mais desenvolvidos, porque ndo € fortuito que onde esteja,
viade regra, o maior desenvolvimento na produgdo de mercadorias, o
maior € mais qualificado contingente de for¢ca de trabalho e, por
conseguinte, as mais desenvolvidas organizacSes ¢ infra-estrutura
necessarias a formagdo de tal contingente, 1 também se encontre o
que hd de mais desenvolvido na inddstria cultural € na propaganda,
justamente pelas necessdrias relagdes entre a economia mais
desenvolvida, a inddstria cultural, a propaganda e a ciéncia. E por
essa razio que, via de regra, o piblico superior que toma contato com
0 “mundo”, que se globaliza, realiza tal empreendimento justamente
pelos instrumentos (os elementos culturais simbolicamente mais
valorizados pela inddstria mundial) que legitimam a propria divisdo
internacional e regional do trabalho e a prépria divisdo internacional
da cultura. Por essarazdo, ndo € dificil encontrar no pensamento mais
globalizado, mais articulado com as expressdes culturais do capitalismo
mais desenvolvido, precisamente a maior dependéncia das préprias
formas culturais que legitimam a hegemonia de alguns espagos
geoecondmico-culturais sobre outros.

Assim, ndo € por acaso que a economia mais forte do planeta
seja aquela que mais redine trabatho mundialmente qualificado, por ter
o maior numero de institui¢des e infra-estrutura adequadas para esse
fim ¢ que também ocupa a lideranga mundial da producio industrial
da cultura mais qualificada e das técnicas de propaganda mais
desenvolvidas e que, portanto, termina por exportar nao apenas a
mercadoria material que concretiza a intervencdo do trabalho
socialmente mais qualificado, mas, igualmente, exporta o préprio
marketing e os artefatos culturais produzidos para o contingente de
trabalho socialmente mais qualificado. Assim, quem detém a
hegemonia do trabalho mais apto a produzir valor, detém também a
hegemonia da inddstria cultural e do marketing. Portanto, a relagio
“trabalho, economia, ciéncia, cultura, trabalho” nio € uma circularidade
extrinseca, mas evidencia o movimento da realidade, apontando como
cada uma dessas esferas de vida social sdao progressivamente enlacadas
num s € mesmo movimento, fazendo-nos compreender que as relagdes

Cad. Est. Soc. Recife, v.I7, 1.2, p.313-343 jul tdez., 2002 320



Trabatho socialmente qualificado, producéde de valor, indisiric enltwral ¢ paradigma da linguagem

entre elas nio sdo sO bipolares, mas sistémicas, tendo cada elemento o
poder de reforgar os demais.

A industria cultural estd mais desenvolvida nos espagos
geoecondmicos igualmente mais desenvolvidos, isto €, que condensam
maior contingente de trabalho socialmente mais qualificado e maior
nimero de instituigdes voltadas para a formagdo desses quadros,
porque suas relagdes econdmicas sio similares as da propaganda estrita.
Uma vez que a propaganda, no atual estdgio capitalista, gera valor,
pois, para serem trocadas, isto &, vendidas, as mercadorias necessitam
cada vez mais de um discurso ou de uma linguagem que as legitime,
isto é, que demonstrem sua necessidade social, ao mesmo tempo a
propaganda converte-se a si mesma em mercadoria também,
competindo com as de sua espécie por meio das diversas agéncias de
criagdo, design e marketing. Dessa forma, no atual estigio do
capitalismo, n#io s6 a forga de trabalho estrita, que Marx jd havia
detectado como mercadoria sui generis, gera o valor das demais, mas
esta sofre uma diferenciacé@o interna por meio da dissociagio entre 0s
trabalhos que geram o valor direto do produto € os trabalhos que
geram a aparéncia diretamente material, mas também discursiva e
lingiiistica (propaganda) da referida mercadoria. Por essa razdo, cada
vez mais o dispéndio humano médio de trabalho se consubstancia no
tipo de trabalho destinado a apresentagiio da mercadoria ao mercado,
e esse tipo de trabalho, juntamente com as técnicas € saberes que lhe
sdo inerentes torna-se mercadoria fundamental do atual capitalismo.
Acontece que pelo poder de ndo sé “apresentar”, mas de convencer o
consumidor a respeito dos “dotes” desse ou daquele produto, a
propaganda evidencia que suas potencialidades podem ser descoladas,
desvinculadas da relagio com os produtos diretamente materiais, para
converter-se numa inddstria independente, & parte, ou seja, capaz de
produzir seu préprio produto por associagSes de imagens, falas,
discursos. Eis ai a indistria cultural. Esta se torna um campo
relativamente auténomo no dmbito econdmico, assim como a
mineralogia, a indastria automobilistica, a inddstria alimenticia sdo
todas industrias autdénomas. embora sejam universalmente
interdependentes.

A inddstria cultural, como as demais inddstrias, precisa oferecer
produtos lteis ao mercado, isto ¢, produzir mercadorias que ndo
encalhem, mas que possam ser trocadas. Mas como tal indistria se
objetiva por meio da linguagem, das imagens, dos sons € signos em
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geral, 0s quais, por sua vez, sdo culturalmente situados, isto €, relativos
ao ethos de cada contexto social, ou as significagdes Imagindrias
instituidas (Castoriadis, 1986) que configuram sentidos da vida em
sociedade, tal indistria tem uma de suas especificidades baseada
justamente no fato de depender diretamente (pois as inddstrias de
produgio material estrita dependem sé indiretamente) da propria
cultura de um povo ou de amplos espagos sociais, ou seja, dependéncia
de um conjunto sancionado de valores, préticas, sentidos diversificados,
dispares e nio uniformemente distribuidos no tecido social. Essa
inddstria é, entdo, cultural em dois sentidos distintos, mas insepardveis:
a) é “cultural” no sentido de produzir bens culturais — filmes, miisica,
literatura, reportagens, impressos periddicos, etc. — destinados e
adequados as massas. O termo “cultura” ¢ usado, neste caso, como
uma derivagio imprecisa do sentido de cultura como o conjunto de
agdes ou meios necessdrios e aptos ao “cultivo” do espirito, pois 0
modo necessariamente massificado e padronizado dessa industria
operar, visando a mera comercializagdo dos seus produtos, ja modifica
o significade original do termo “cultura”, deformando-lhe o sentido
ao nomear O processo que, embora remontando a praticas culturais
ainda niio mediadas pelo mercado, ha muito revolucionou tais praticas
submetendo-as, desde o0 momento de seu planejamento e produgio,
aos ditames, modas e regras “lteis” impostas pelo mercado; b) €
“cultural” também, porque sua objetivaciio € inseparivel de uma
insercdo necessaria no modus vivendi, nos valores ¢ praticas
estabelecidos socialmente, isto €, aquilo que originalmente significava
o espirito social objetivado, mas que, por nunca ter sido realizado
universalmente como a concretizagio especifica do espirito cultivado,
o proprio sentido passou a ser reduzido aos estados reais, existentes,
da objetivacdo do espirito no mundo, assumindo, entdo, o termo
“cultura” a acepgao das diversas linguagens, sentidos, normas, praticas
e institui¢Bes estabelecidos, isto €, 0 modus vivendi ou modus operandi
da sociedade. Assim, o termo “cultura” referido a industria é
determinado quer no sentido dos produtos dessa industria, isto €, certos
“bens culturais”, quer no sentido de uma indistria inserida num
determinado contexto espiritual objetivado, isto €, em determinada
“cultura”. '

A industria cultural deve ser analisada, portanto, em relago a
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sua dupla determinagdo. No primeiro caso, isto €, no caso dos produtos
oriundos do funcionamento dessa inddstria, a massificacdo e
padronizagio® siio uma conseqiiéncia necessaria da propria conversio
da produgao de bens culturais em inddstria, uma vez que a produgio
singular e original tende a desaparecer. Desse modo, a cultura,
compreendida como o conjunto dos bens e produtos destinados ao
cultivo do espirito, estd quase completamente impossibilitada de existir
a nio ser por intermédio de sua produgio industrializada. Por outro
lado, tal produgio ndo pode realizar-se sem os conhecimentos minimos
de determinadas caracteristicas psicoldgicas daqueles agentes que
compbem a massa, para 0 que concorrem as descoberias das ciéncias
humanas e sociais. Em outras palavras, € necessdrio que essa industria
possua um razodvel conhecimento das principais caracteristicas
psicologicas dos seus destinatirios e compradores para que o seu
produto tenha facil aceitagdo e circulagdo mercadoldgicas. No segundo
caso, isto é, na insercdo e determinagao culturais dessa inddstria, seu
proprio funcionamento ndao pode se dar a revelia das significagcfes e
praticas culturais objetivadas nas relagdes sociais estabelecidas. Nesse
caso, a cultura, como acervo de ordens simbdlicas, priticas instituidas
e significados socialmente sancionados, é forcosamente considerada
por essa inddstria, uma vez que os sujeitos particulares aos quais esta
tem que se reportar estdo imbuidos das significagdes sancionadas por
tal ordem cultural. Como a propria inddstria realiza-se como uma
mediagdo de massas, ainda que de modo estratificado, € necessdrio e
compreensivel que, pela determinagéo social e cultural de seus produtos
e de sua prépria existéncia como indistria, ela se converta num
poderoso instrumento de reprodugdo social, contemplando todas as
particularidades intrinsecas ao processo reproduzido em larga escala,
como, por exemplo, as diferentes preferéncias, gostos dos diversos
segmentos sociais existentes, etc..

Na reproducio que tal indiistria realiza € preciso, a luz de sua
dupla determinagdo cultural, ressaltar que sua atuacgio se dd nio sé
por intermédio da selegio e reforgo de caracteristicas psicoldgicas
® vale A pena repetir. a fim de evitarem-se generalizagbes apressadas, que a padronizagiio das mercadorias
culturais é estratificada de acordo com os segmentos sociais 20s quais se destina a sua producio, o que
evidenciaque os produtos projetados ¢ destinados aos contingentes menos culturalmente qualificados séo
submetidos a uma maier homogeneidade por meio de um menor mimero de tipos padronizadoes, enquanto
que os contingentes mais culturalmente qualificados t€m a sua disposigiio produtos menos homogéneos e,
portanto, oriundos da imposigiio de um maior niimero de tipos padronizados, dando a impressio de que a

padronizagfo estd restrita &s mercadorias destinadas uos estratos sociais menos culturalmente gualificados,
oque €, arigor. fuiso, pois ambas sdo produgdes submetidus a padronizagdes que variam apenas de grau.
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socialmente massificadas entre os membros da massa, ou entre parcelas
desta, mas, simultaneamente, pela seleciio e refor¢o de determinadas
caracteristicas culturais socialmente distribuidas. Isso implica que o
funcionamento da inddstria cultural €, em grande medida, insepardvel
dos elementos culturais caracteristicos dos espagos geoecondmicos
que a engendraram. Sendo assim, os produtos dessa indistria
encontram-se respaldados tanto nas preferéncias e gostos dos diversos
grupos sociais que compdem a estrutura social, como, igualmente,
tais produtos sio, também, fruto de sinteses das proprias significagoes
instituidas do espirito cultural objetivado que fornece elementos que
serdo trabalhados e “devolvidos” aos consumidores como produtos
acabados.

Essa caracteristica da induistria cultural de retirar elementos
importantes para o seu “metabolismo” industrial dos préprios contextos
sociais em que estd estruturada, deve ser devidamente levada em
consideragdo numa época € numa configuragio capitalista de
mundializagdo das trocas de mercadorias. Ora, como a estrutura
produtiva mais avancada estd relacionada ao maior desenvolvimento
da forca de trabalho socialmente mais qualificada, que, por sua vez,
relaciona-se ao maior potencial de formacao desta forga de trabalho,
e que esse conjunto articulado, também por sua parte, depende
crescentemente, para objetivar-se como espago avangado de circulagio
de mercadorias, da intervengdo das modernas técnicas de propaganda
¢ da prépria indistria cultural, e que esta, em suas préprias condigdes
objetivas de funcionamento, apdia-se em elementos culturais
fundamentais que estruturam a cultura desses espagos, compreende-
se, porque a concentragio econdmica que possibilita a hegemonia
geopolitica de certas regides, espagos ou paises, estd relacionada,
necessariamente, a maior circulagdo e vendagem das mercadorias
culturais oriundas ou produzidas em tais contextos, o que termina por
conferir maior influéncia dos aspectos culturais desses espagos sobre
outros que, em questdes econdmicas, cientificas, culturais encerram
menor poder competitivo do que aqueles. Os produtos oriundos
daquela indiistria cuitural gerada pelos espagos economicamente mais
desenvolvidos penetram de tal forma e em espagos os mais diversos
possiveis que terminam por se impor como modelo e norma de
indistrias culturais que estdo a se desenvolver em outros espagos menos
avangados industrialmente. Esse desenvolvimento, portanto, nio leva
em consideracdo apenas aqueles tracos culturais constitutivos dos
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novos mercados em desenvolvimento, mas, também, aquelas
caracteristicas culturais de espagos economicamente mais
desenvolvidos que definem a prépria forma daquela indistria cultural
correlata se desenvolver ¢ circular seus produtos. E 1sso implica, mais
simplesmente, a dominagao cultural de certas sociedades sobre outras,
como € 0 caso, no momento atual, da dominacio do american way of
life sobre a cultura de diversas regides, paises e localidades.

Por essas razdes, regides ¢ paises que fundamentalmente
convertem-se em importadores da industria cultural mais desenvolvida
de outras regides e paises, tornam-se, potencialmente, mais
dependentes, nio s6 culturalmente, mas, também, economicamente
de tais espagos. A cultura produzida industrialmente estd longe de ser
algo separdvel, sem relagdo com a ordem produtora de mercadorias
em sentido primdrio. A industria cultural, portanto, produz nio apenas
mercadorias para ¢ consumo cultural padronizado, mas, igualmente,
produz também a subordina¢ao de culturas, pela valorizagio de umas
em detrimento de outras e, ao fazer assim, reproduz a prépria hierarquia
econdmica enire regides e paises.

A indastria cultural e a individualidade

A assimilacdo dos bens culturais pelas relagdes de troca e a
transformagio das caracteristicas culturais de vida em fatores de
desenvolvimento econdmico desigual ndo pode deixar de afetar a
constituicdo dos individuos ¢ sua inser¢io em tais relagdes. Como
estes sio fruto do processo de socializag@o primaria e secunddria e do
processo de individuagio, no qual estes se apropriam de objetivagdes
do género humano socialmente disponiveis, e como, de modo
progressivo, as sociedades dependem até mesmo por razdes
econdmicas, de forte intervengao mididtica (papel exercido pela
inddistria cultural e pela propaganda), compreende-se a influéncia
decisiva que estas exercem na constitui¢do daqueles, Embora nio se
possa admitir a completa sujei¢io dos individuos aos elementos que
estruturam a vida social, pois pari passu a sua socializagido eles também
se individuam, ainda que sempre parcial e incompletamente, nio se
pode, igualmente, ignorar o peso fundamental daquelas estruturas
objetivas e, dentre estas, a indistria cultural ¢ a propaganda. Estas
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ndo apenas caracterizam-se pelas vendas de seus produtos, mas,
também, pela adequacao destes a seus consumidores €, reciprocamente,
destes aqueles. Mas isso constitui uma dimensdo essencial para o
entendimento da vida subjetiva dos individuos, uma vez que,
excetuando-se os casos profundos de psicose ou autismo, a
subjetividade encerra as introjeg¢des e apropriagdes subjetivas do
conjunto de experiéncias desenvolvidas pelo sujeito particular.
Bourdieu (1998a) demonstrou que uma das maneiras pelas
quais os individuos reproduzem a realidade ao mesmo tempo em que
agem de acordo com sua vontade e costume se dd quando eles realizam
préticas geradas por matrizes introjetadas de opinido € comportamento
compativeis com situagdes objetivas semelhantes aquelas que geraram
essas préprias matrizes. Assim, o processo de socializagdo dos
individuos seria responsével por dotd-los de certas matrizes de
avaliagdo e atitude que sempre determinariam a agao desses individuos
em situaces objetivas semelhantes as proprias situagdes que geraram
tais disposigdes subjetivas. Assim, o sujeito, nessas condigdes, embora
agisse sempre movido por interesses subjetivos, na verdade atenderia
também aos estimulos objetivos, reproduzindo a prépria realidade que
gerou tais disposi¢des subjetivas. A isto Bourdieu (1998a) deu o nome
de habitus. E evidente que o habitus seria diferente entre os individuos,
de acordo com o acervo de experiéncias que estes desenvolvessem
em sua histéria, assim como seria proporcionalmente diferente entre
0s sujeitos pertencentes a segmentos ¢ classes sociais distintos, de
acordo também com a diferenga qualitativa que tais segmentos sociais
proporcionariam, no tocante as experiéncias, a0s seus componentes.
Para os propdsitos deste texto, o conceito de habitus — como
o conjunto de matrizes subjetivas geradoras de praticas objetivas, em
contextos sociais concretos e especificos — é importante porque a
inddstria cultural e a propaganda, cujo alcance € cada vez mais
universal, tanto participam de sua constituicio nas geragdes mais novas,
como igualmente sdo recepcionadas pelo Aabitus ja constituido das
geracdes mais velhas, podendo, também, modificd-lo. Nesse sentido,
o poder da propaganda e da inddstria cultural, nunca € exercido de
forma imediata, mas, sim, mediatamente, de acordo com contextos
sociais especificos e com o habitus dos individuos. Mas isto quer dizer
que, se, de um lado, as primeiras ndo tém o poder de determinar
completamente as agdes, desejos e opgcdes dos sujeitos particulares,
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por outro lado, como componentes fundamentais da atual maneira de
objetivagiio capitalista, elas participam ativamente da legitimacao de
novas condicdes sociais impostas pelas realidades econdmicas, ao
mesmo tempo que contribuem, pela sua influéncia na formagio/
modificagio do habitus, para a prépria aceitagio dos individuos a tais
realidades ou a sua mera adaptagdo aelas. E, ao assim fazer, a indistria
cultural atua, também, legitimando as hierarquias sociais existentes
entre os diversos segmentos soctais € entre os diversos espagos
geoecondmicos.

Dessa forma, atuando na modificagio e geragdo do habitus, a
propaganda e a indistria cultural, por sua vinculagao objetiva a
determinadas prioridades econdmicas e a determinadas caracteristicas
ou ethos cultural hegemdnico, consegue até certo ponto (pois a sua
intervengdo ndo € a Unica coisa a constituir o habitus) fabricar os
individuos adequados ou doté-los de habilidades e comportamentos
adequados a situagdes objetivas, capazes, assim, de agir em nome
proprio. a0 mesmo tempo em que reproduzem, mais ou menos
fielmente, a propria ordem social que fez e faz eles desejarem as coisas
que sd0 a eles disponibilizadas, e atuarem em conformidade com os
procedimentos socialmente sancionados.

Assim, a inddstria cultural nfo atua, diretamente, por meio da
homogeneizagao total dos individuos, como poderia parecer 4 primeira
vista, mas ela mesma € mediada por matrizes subjetivas ja constituidas
e em formacio, integrantes do habitus dos individuos e, nesse sentido,
estd sujeita a determinadas selegdes que estes fazem, embora estas
mesmas selegdes estejam, na maioria das vezes, direcionadas pelo
habitus j4 introjetado, 0 que contribuiria para a reprodugio da situagio
social objetiva em que tal individuo se encontra. Mas, ao mesmo tempo,
a inddstria cultural estd cada vez mais presente na constitui¢do do
proprio habitus em formagdo, atuando de forma seletiva, de acordo
com 0s contextos sociais institucionalizados. Porém, garantindo-se a
reproducio diferenciada dos diferentes contextos sociais, a propria
sociedade se reproduz, ainda que reproduzindo diferenciadamente suas
partes.

Mas a cultura disseminada pela indistria age ndo apenas no
sentido de influenciar a formagdo do habitus ou de ser mediada pelo
habitus constituido. Por ser origindria das diferenciacdes da
qualificagdo social do trabalho e tributdria do grau de legitimidade
diferenciada entre os contextos culturais, isto €, por propagar as
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diferengas e desigualdades intrinsecas aos diversos contextos sociais,
classes e individuos, a cultura disseminada industriaimente cria padroes
valorativos desiguais de identificagio individual. O antigo conceito
socioldgico de status ou seu correlato e sucessor (capital simbdlico),
passam a ser mediados pela cultura industrializada. Evidentemente,
como foi visto até aqui, esta niio cria do nada os padrdes mais
valorizados de identificagdo individual, mas atua como seu poderoso
disseminador e legitimador. Como a inddstria cultural e a propaganda
atingem ambientes e sujeitos os mais longinquos possivels, 0s padroes
mais positivamente valorados de identidade individual passam,
igualmente, a valer quase universalmente, alcangando ambientes que,
sem tais mediagdes, dificilmente alcangariam. E por essa razio que as
elites tradicionais se véem obrigadas a assumir novas formas de
manifestacio e apresentagdo, distintas de suas formas tradicionais,
sempre que os padrdes mais valorizados de identidade e identificagdo
individuais sofrem mutagio. Esse padrdes afetam ndo sé aquilo que €
mais externo, como a indumentaria, mas ditam normas sobre
comportamentos, habilidades, preferéncias, habitos de lazer, etc.. Desse
modo, como a inddstria cultural ¢ a propaganda atuam muitas vezes,
como ja foi visto, sobrepondo uma cultura a outra, tais padrées
valorizados e demandados do individuo sao também disseminados,
obrigando, freqientemente, os individuos que sio membros de
segmentos sociais de elite a observarem-nos, sob pena de ter sua
“dignidade” maculada. Por isso, muitas vezes a industria cultural no
segue os padrdes e habitos de sociabilidade de elites locais, mas obriga-
as a assimilarem e introjetarem aqueles por ela veiculados, embora os
padrdes que ela veicula sejam definidos por segmentos de elite
considerados “universais”, mas que nada mais sdo do que aqueles que
gozam o poder de habitar os espagos geoecondmico-culturais centrais
das matrizes capitalistas. Desse modo, a subordinagdo cultural (que
inclui hdbitos, preferéncias, gostos, comportamentos, habilidades, etc.)
também acontece, por intermédio da cultura industrializada, entre
segmentos de elites de contextos sociais diferentes. Por essa razio,
Paris e Nova York, por exemplo, ditam a moda que € assumida, no
Brasil, por Sdo Paulo e Rio de Janeiro, cidades que a legitimam para
todo o pais. Do mesmo modo, o espago geoecondmico-cultural
estadunidense impde a lingua inglesa como lingua “universal”, forgando
os individuos de outros troncos lingiiisticos a valorizarem-na e

Cad. Est. Soc, Recife, v.17, n.2, p.313-343, jul ldez., 2002 137



Trahatho soctalmente qualificado, produgdo de valor, indistria cultural e paradigma da lingudgem

esforcarem-se por domind-la a fim de poder serem contados nio s
entre o contingente de trabalhadores socialmente mais qualificados,
mas, também, entre os participantes de um segmento social de elite.

Em suma, a cultura disseminada industrialmente aoc valorizar
as caracteristicas culturais dos contextos mais desenvolvidos
econdmica e cientificamente e dos papéis sociais desempenhados pelos
sujeitos que sdo representantes dos tipos de trabalho socialmente mais
qualificados, institui ¢ impde modelos legitimos de identidade
individual. Para os sujeitos cuja situagdo social permite exercer tais
maodelos, geralmente todo esfor¢o serd empreendido por esse individuo
para posicionar-se a altura das qualidades pessoais demandadas como
legitimas pela ind(stria cultural e pela propaganda. Para os sujeitos
cuja situagdo social € impeditiva ao exercicio desses modelos,
normalmente ndo restard alternativa sendo estar consciente de que
ndo pertence ao modelo legitimamente sancionado, procurando,
contudo, observa-lo nos detalhes que estiverem a seu alcance.
Certamente, ha individuos que rejeitario amplamente esses modelos
de identidade individual sancionados pelo marketing e pela cultura
industrializada — como, possivelmente, militantes e ativistas contrarios
ao sistema e, talvez, integrantes de organizagdes clandestinas. Todavia,
salvo excegOes singulares, os individuos sdo.impotentes para fazer a
genealogia e critica dos padrdes culturais € de identidade individual
valorizados e sancionados, restando-lhes responder a eles com
entusiasmo positivo ou com submissa indiferenga, mas, dificilmente,
combatendo-os ou rejeitando-os critica € conscientemente.

Assim, além de suas conexdes estreitas com a economia e a
ciéncia, a industria cultural também mantém estreitas relagdes com a
legitimagao de certas caracteristicas subjetivas e comportamentais do
individuo. Por essa razio, as grandes empresas da mida — empresas
jornalisticas, produtores de programas televisivos e de cinema,
especialistas em marketing, etc, — costumam legitimar todo e qualquer
ato ou posicionamento seus como “democraticos”, por contarem com
a alegada “concordincia” dos seus fi¢is consumidores, cuja “liberdade™
de escolha recai sobre seu produto. Que essa apregoada “liberdade™ e
“autonomia” individuais tenham limites t30 estreitos € facil perceber
teoricamente. No entanto, como a inddstria cultural estd por demais
imbricada com a constituigdo do sabitus e da subjetividade dos sujeitos
particulares, € extremamente dificil para estes conscientizarem-se dos
limites predefinir de sua liberdade e agirem diversamente dos modelos
atitudinais ja disponiveis.
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Implicagoes epistemologicas

Pelo visto até aqui, a cultura produzida e disseminada como
artefato industrial, bem como a necessidade da propaganda como
estratégia fundamental para a geragio de valor das mercadorias, séo
por si s6s evidéncia da importancia econdmica dos diversos usos da
linguagem. Nem a evolugfio da estética da mercadoria € de sua apologia
discursiva mediante a propaganda, nem a maior ou menor padronizagdo
cultural e sua vendagem, nem, muito menos, a introje¢do pelos
individuos, em diversos graus e modos, da certificagio de vahdez do
mundo das mercadorias e da dignidade dos produtos culturais
disponiveis podem ser atingidos sem a mediagdo lingiiistica.
Naturalmente, as formas da linguagem exercer tal mediacdo sao as
mais diferentes possiveis, devendo-se observar que sdo muitas as
modalidades da linguagem operar mediagdes entre o mundo das trocas,
a cultura objetivada e os individuos. Nao se pretende, aqui, entrar em
pormenores sobre a natureza da linguagem e seus possiveis usos sociais,
mas, sim, discutir a pertinéncia epistemoldgica e objetiva da suposta
substitui¢do do paradigma do trabalho pelo paradigma da linguagem.

Primeiramente hid que se reconhecer que ndo é possivel
compreender, nem sequer identificar, os fendmenos até aqui apontados
e provisoriamente analisados, sem a mediacdo lingiiistica. A geragio
de valor pela estética da mercadoria, a desvinculagao da imagem de
seus suportes fisicos € sua autonomizagio como artigo de mercadoria
ou propaganda s0 sdo o que sdo na e pela linguagem. Ora, uma vez,
como foi observado, que tais aspectos sdo centrais para a efetivagio
do valor de troca, para a extra¢io de mais-valia do trabalho socialmente
mais qualificado ¢ para a sobreposi¢do de alguns espagos soctoculturais
sobre outros, nao hd divida que uma compreensio fidedigna das
relagdes sociais nas sociedades capitalistas contemporineas impde a
consideragdo da linguagem como mediagio indispensavel dos atos
sociais. Assim, se se compreender nesse sentido a necessidade
epistemoldgica de um suposto paradigma da linguagem para a
compreensio das relages sociais e para o estatuto do sujeito nelas
imerso — precisamente porque a atual mobilidade dos signos e sua
intimeras e diversas associagoes a suportes e objetos fisicos, ou mesmo
sua veiculagdo comercial ou propagandistica como um bem em si,
sem relagdo com nenhum suporte fisico, sio fendmenos que ocorrem
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na linguagem — tal posi¢do parece ser pertinente e necessdria, sob
pena de ndo se compreender o objeto em relag@o ao qual se afirma ou
se nega a atualidade de um suposto paradigma.

Apesar da importidncia lingliistica para a objetivagio dos
principais atos sociais e econdmicos, © mesmo entendimento nos
esclarece que a linguagem ndo gera por ela mesma a légica das trocas,
ou a necessidade do valor ser efetivado como valor de troca no
mercado, nem a mais-valia do trabalho socialmente mais qualificado,
nem, muito menos, as desigualdades de contextos culturais, classes
sociais e posigdes individuais. No capitalismo contemporaneo, todos
esses aspectos ndo estio isentos de serem mediados universalmente
pelas diversas formas lingiifsticas disponiveis ¢ utilizadas pela
propaganda e pela industria cultural. Entretanto, as relagdes sociais
objetivas que posicionam sujeitos em desigualdade de condicdes ¢
poder ndo sdo criagdes lingiiisticas, por mais que a linguagem, em sua
adequacdo ao mundo capitalista, possa legitima-las e contribuir com
sua perpetuagdo. Compreender que as principais relagdes capitalistas
s0 sdo passiveis de serem objetivadas, hoje, pela mediacio da
linguagem, nio significa concluir que esta dltima possua a condigdo
de autonomia que ela aparenta ter em relagdo aos processos objetivos.
A extracgio de mais-valia, a fundamentagdo do valor das mercadorias
no trabalho humano, seja este socialmente qualificado ou ndo, as
relagdes de dependéncia entre os individuos de acordo com sua situacio
social objetiva e os comportamentos individuais referentes as matrizes
subjetivas que foram geradas em situagdes objetivas compativeis com
esses mesmos comportamentos (habitus), sdo realidades sociais muito
antes da linguagem vir a ter a importancia fundamental que tem hoje.
Assim, a indubitdvel importancia lingiifstica para os processos sociais
€ para a compreensdo adequada destes ndo implica admitir que o mundo
tenha perdido referéncias objetivas, como se toda referéncia fosse dada
na e pela lingragem e o conjunto de todas as praticas sociais ndo
passasse de reflexo materializado dos atos lingiiisticos. E tdo falso
supor que a linguagem seja um mero instrumento de relagdes
transparentes dos homens entre si, quanto imaginar que ela seja a causa
da totalizacio das relagdes sociais e que as dominagdes objetivas entre
0s homens e entre estes e a natureza sejam causados por ela. Assim
concebido, o suposto paradigma da linguagem € falso. A dominagiio
dos homens entre si ¢ destes em relagdo a natureza deita rafzes nos
primérdios da histéria, ndo sendo possivel imputd-la is novas
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mediagdes lingiiisticas operadas pelo capitalismo mundial. Mas isto
implica que a atual aparéncia da dominagio lingiiistica sobre todos os
aspectos da vida social é falsa e verdadeira. Falsa por dar a impressio
de que a linguagem ¢ auto-referente, como se esta moldasse a realidade
e os atos reificados, € ndo fosse o que de fato ¢, ou seja, mediagdo
universal de relagoes de forga que se impdem sobre os sujeitos
particulares. Mas a dominacio lingiiistica € verdadeira ao ser de fato
mediacio semidtica da dominagio histdrica e social objetiva. Por isso,
sem gue o niicleo histérico e social da dominagio seja superado, €
dificil supor a auto-referéncia lingiiistica ou sua autonomta explicativa.
Antes, € apropriado dizer que a linguagem foi adaptada as relagdes de
dominagio sem sujeito, objetivadas pelas relagdes de troca e pela
adaptagdo dos sujeitos particulares 2 totalidade social, ao invés de
conceber que a realidade dominada foi a cla adaptada. Todavia, ndo é
menos curioso observar que a mediacdo lingiiistica universal das
relagdes de forca também faz descortinar o paradoxo de um mundo
que tendo condigdes potenciais de ser muito mais transparente € muito
menos totalitdrio em relagdo a suas partes do que €, justamente pela
possibilidade objetiva de mediagdes lingiiisticas ndo coercitivas, nem
por isso permite tal realiza¢do. Por essa razio, o “mundo como
linguagem” nio € falso em sua utopia, mas em sua pretensdo a verdade.

Desse modo, a admissiio da linguagem como fundamento de
um novo paradigma que eliminaria outros fundamentos objetivos alia-
se, ingenuamente ou ndo, a legitimacio social e politica de uma
realidade que valoriza a linguagem como capacidade de mediacdo
universal de um mecanismo sem sujeito, em detrimento deste tltimo.
Por essa razdo, ndo € incomum encontrarem-se entre os apologetas
do paradigma da linguagem os profetas da morte do sujeito. Todavia,
essa correlagio s6 existe se se tomar a linguagem como despojada de
toda e qualquer determinagio objetiva. Mas essa antecipada declaragio
de liberdade lingiiistica ¢ perfeitamente congruente com agquela mais
antiga, propria dos regimes liberais dos dois séculos passados, que
decretava a autonomia do individuo, fechando os olhos para as
condigdes concretas em que aquele se econtrava e que, em esséncia,
perduram até hoje.
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